inge vervotte
vlaams minister van welzijn, volksgezondheid en gezin
antwoord 

op vraag nr. 89 van 27  FORMDROPDOWN 
  FORMDROPDOWN 

van helga stevens
1.
In 2005 waren er 327 tolkuren tekort om aan de vraag naar uren te voldoen. Deze 327 uren bestaan enerzijds uit 171 uren die door cliënten zelf betaald werden bij gebrek aan tussenkomst en anderzijds uit 156 uren van tolkopdrachten die werden afgelast toen cliënten vernamen dat zij de tolkkosten zelf moesten betalen.
2.
a.
Ik heb eind 2005 meegedeeld dat het budget voor de tolkuren voor 2006 verhoogd zou 
worden met minstens 500u.

Het aantal tolkuren waarover het Communicatie Assistentiebureau (CAB) voor 2005 beschikte, bedraagt 8000 uren. 
Om te berekenen hoe groot de stijging moet zijn van het urencontingent in 2006, baseer ik mij zowel op cijfers en berekeningen, aangeleverd door het CAB als door Fevlado, de gebruikersvereniging. In de berekeningen wordt rekening gehouden met een minimum en een maximum stijgingspercentage, afgeleid uit de cijfers van 2005 en voorgaande jaren. Hier wordt het tekort aan tolkuren bijgeteld dat geregistreerd is in 2005. De gegevens van Fevlado zijn hierin aanvullend op de cijfers van het CAB omdat de vereniging ook zicht heeft op de inzet van (vrijwillige) tolkuren, gepresteerd door stagiaires ‘tolken Vlaamse Gebarentaal’. Tenslotte wordt ook een schatting gemaakt van het aantal uren, noodzakelijk voor de vraag naar schrijftolken. 
 
b.
Ik heb aan de administratie van het Vlaams Fonds de opdracht gegeven mij een ontwerp van besluit voor te leggen met het oog op het optrekken van het urencontingent en de integratie van de schrijftolken. Wanneer dit besluit door de Vlaamse Regering goedgekeurd kan worden, kan ik niet met zekerheid zeggen.
3.
a. 
2005: 1113 personen geregistreerd bij het Communicatie Assistentie Bureau (=CAB)

2004: 1032

2003:   964
2002:   893

Het CAB merkt op dat het theoretisch mogelijk is dat er nog een klein aantal gebruikers bestaat dat het recht op tolkuren bij het Fonds heeft aangevraagd, maar waarvan het CAB niet op de hoogte is (omdat zij die uren niet gebruikt hebben).

b.
2005: 591 personen
2004: 563 personen
2003: 524 personen
2002: 476 personen
c.
2005: 4083 tolkuren
2004: 3895 tolkuren
2003: 3772 tolkuren
2002: 3310 tolkuren
d.
Het Vlaams Fonds kan geen afzonderlijke cijfers geven over het aantal aanvragen voor uitbreiding in de leefsituatie. Voor de betreffende jaren wordt het totale aantal aanvragen weergegeven. Dit zijn de eerste aanvragen om het recht op een tolk voor doven te openen én het aantal aanvragen voor de uitbreiding van het aantal tolkuren per jaar. Tevens wordt het aantal weigeringen per jaar weergegeven. Meestal gaat het hier om een weigering tot het openen van het recht op een tolk voor doven. De reden voor deze weigering betreft ‘het niet tot de doelgroep horen’.
2005: 235 aanvragen waarvan 8 weigeringen
2004: 204 aanvragen waarvan 7 weigeringen
2003: 166 aanvragen waarvan 4 weigeringen
2002: 41 aanvragen, geen weigeringen
e.
2005: 58 personen
2004: 52 personen
2003: 27 personen
2002: 38 personen
f.
Gevraagde uitbreidingen worden zelden geweigerd. Als de aanvraag geweigerd wordt, dan heeft dit te maken met een gebrekkige motivatie waarin de concrete nood niet duidelijk wordt aangetoond.

4.
a.
2005: 503 personen
2004: 462 personen

2003: 418 personen
2002: 394 personen
b.
2005: 304 personen
2004: 299 personen
2003: 262 personen
2002: 242 personen 
c.
2005: 3917 tolkuren


2004: 3572 tolkuren


2003: 3485 tolkuren


2002: 3085 tolkuren
d.
Het Vlaams Fonds kan geen afzonderlijke cijfers geven over het aantal aanvragen voor  uitbreiding in de werksituatie. Voor de betreffende jaren wordt het totale aantal aanvragen weergegeven. Dit zijn de eerste aanvragen om het recht op een tolk voor doven te openen én het aantal aanvragen voor de uitbreiding van het aantal tolkuren per jaar. Tevens wordt het aantal weigeringen per jaar weergegeven. Meestal gaat het hier om een weigering tot het openen van het recht op een tolk voor doven. De reden voor deze weigering betreft ‘het niet tot de doelgroep horen’.

2005: 78 aanvragen waarvan 1 weigering
2004: 95 aanvragen, geen weigeringen
2003: 58 aanvragen waarvan 3 weigeringen
2002: 13 aanvragen, geen weigeringen

e(
2005: 10 personen
2004: 6 personen
2003: 9 personen
2002: 6 personen
f.
Gevraagde uitbreidingen worden zelden geweigerd. Als de aanvraag geweigerd wordt, dan heeft dit te maken met een gebrekkige motivatie waarin de concrete nood niet duidelijk wordt aangetoond of met het niet indienen van de noodzakelijke attesten.

Slotopmerking: er bestaat elk jaar een kleine afwijking tussen de cijfers over tolkuren die het CAB eind februari na het betrokken werkingsjaar aflevert in zijn jaarverslag enerzijds en de werkelijke eindcijfers over datzelfde werkingsjaar anderzijds. De reden hiervan is dat het CAB, na het maken van het jaarverslag, nog geïnformeerd wordt over beslissingen.
