vlaams parlement

₪ schriftelijke vragen

joke schauvliege 

vlaams minister van leefmilieu, natuur en cultuur
Vraag nr. 390

van 7 april 2014

van peter reekmans
Taaltelefoon  -  Stand van zaken

Burgers kunnen via het nummer 078 15 20 25 aan gewoon beltarief de Taaltelefoon bereiken (elke werkdag van 9 tot 12 uur, elke schoolwoensdag ook van 14 tot 16 uur).

1. Kan de minister meer toelichting verstrekken m.b.t. het aantal oproepen dat de Taaltelefoon de voorbije twaalf maanden mocht ontvangen (per maand)?

2. Welke gegevens worden geregistreerd per oproep, graag een opsomming hiervan en meer toelichting per item.

3. Hoe verhouden de cijfers zich ten opzichte van eerdere jaren?

