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Onbetaalde schoolfacturen   -   Sensibilisering scholen omtrent armoedeproblematiek
Het Netwerk tegen Armoede stelde vast dat meer en meer ouders de schoolfactuur niet meer kunnen betalen. Steeds meer scholen schakelen daarom incassobureaus in. Andere scholen proberen daarentegen samen met de kwetsbare gezinnen te zoeken naar andere oplossingen.

Het Netwerk tegen Armoede heeft een aantal concrete voorstellen om het probleem van de onbetaalde schoolfacturen aan te pakken. In november 2012 lanceerde het netwerk de brochure “Maak je sterk tegen armoede op school”, een concrete handleiding met tips voor directies en leerkrachten over hoe om te gaan met ouders met betalingsproblemen. Daarin staan concrete aanbevelingen zoals gespreide betalingen, nadenken over hoe sommige dingen goedkoper kunnen, maar ook hoe de school open en respectvol communiceert met ouders en kinderen in armoede. De brochure werd massaal aangevraagd door directies, leerkrachten en CLB's, wat erop wijst dat veel mensen in het onderwijsveld wel degelijk begaan zijn met kwetsbare gezinnen.

De aanbevelingen in de brochure van het netwerk zijn soms eenvoudig maar ze kunnen een wereld van verschil betekenen. Een school kan bijvoorbeeld zelf beslissen om met een vrijwillige maximumfactuur te werken, zij kan er ook voor kiezen om bijvoorbeeld bij de inschrijving of bij de aanvang van elk schooljaar de te verwachten kosten mee te delen aan de ouders enzovoort.

1. Heeft de minister weet van de mogelijke impact van deze brochure?

2. Gezien het toenemend aantal ouders die de schoolfactuur niet kan betalen, lijkt het aangewezen het gehele onderwijsveld ter zake te sensibiliseren. 

Welke initiatieven zijn er genomen door de diensten van de minister om scholen te sensibiliseren omtrent de armoedeproblematiek? Welk effect heeft dit gehad?

3. Zal de minister de brochure van het Netwerk tegen Armoede ook actief verspreiden naar alle scholen (al dan niet onder digitale vorm)?

