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Diensten pleegzorg   -   Frequentie contactmomenten

Sinds 1 januari 2014 is het nieuwe decreet pleegzorg van kracht geworden. Nogal wat ouders hebben vragen bij de nieuwe werkwijze.

Zo kreeg een ouder van haar pleegzorgdienst te horen dat zij voortaan een maandelijks contactmoment zou hebben met de pleegzorgdiensten in plaats van vier keer per jaar. 

De frequentie van deze contactmomenten lijkt deze ouder aan de hoge kant aangezien alles prima verloopt. Dit blijkt onder meer uit de contacten met de dienst pleegzorg en met de jeugdrechter.

Bij deze werkwijze heb ik een aantal vragen.

1. Bij de typemodules is de frequentie van het aantal contactmomenten bepaald. 

Op welke basis werd deze frequentie bepaald?

2. Is deze frequentie van het aantal contactmomenten een gemiddelde dat men dient te behalen over alle pleegzorgdossiers heen of is dit de frequentie per dossier?

3. Op welke manier kunnen deze contactmomenten ingevuld worden? (bv. bezoek van de dienst aan het pleeggezin, pleeggezin bij de dienst, telefonische contacten, contact per mail etc.?)

4. Indien dit een face to face contact dient te zijn, kan dit dan ook buiten de kantooruren gebeuren? Wie bepaalt dan het moment waarop dit contact plaatsvindt? Wordt hiermee ook rekening gehouden bij de subsidiëring van de pleegzorgdiensten?

5. Kan het aantal contactmomenten ook afgebouwd worden indien het gaat om een langdurige positief geëvalueerde pleegzorgsituatie?

