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van kathleen helsen
Centraal aanmeldingsregister leerlingen   -   Werking

Schoolbesturen moeten een aanmeldingsprocedure laten goedkeuren door de Commissie inzake Leerlingenrechten (CLR). Het doel van de aanmeldingsprocedure is om het inschrijvingsproces te optimaliseren. Tevens objectiveert een aanmeldingsprocedure de inschrijvingen, waardoor men een evenredige verdeling van het aantal jongeren met een (N)GOK-profiel verkrijgt.

Er worden nog teveel technische problemen met het centraal aanmeldingsregister gesignaleerd: het systeem blokkeert regelmatig, de helpdesks zijn moeilijk bereikbaar, inlogcodes worden laattijdig doorgegeven, databanken blokkeren enzovoort. 

Daarom graag volgende vragen aan de minister.
1. Hoeveel klachten heeft de administratie hierover ontvangen, per provincie en per schooljaar sinds 2011-2012?

2. Wat zijn de meest voorkomende klachten?

3. Wordt gewerkt aan deze mankementen om te zorgen voor een efficiënte werking van de centrale aanmeldingsregisters?

