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van lode vereeck
1. Voor cijfers over de graad van internationalisering van de Vlaamse KMO’s zijn we aangewezen op de studies van Flander DC. Dit wil zeggen dat de studie van maart 2008 ‘Internationalisation of SME’s’ de meest betrouwbare en recente cijfers bevat. Hierin lezen we dat in 2002 op een totaal van 94.971 Belgische KMO’s ongeveer 26% internationaal actief was, hetzij door uit te voeren hetzij door in te voeren hetzij door beide. Het rapport bevat geen recentere cijfers. Deze cijfers geven momenteel dus de beste indicatie voor het Vlaamse KMO-landschap.

2. Dit cijfer leert ons dat we ons moeten blijven inzetten om de internationaliseringsgraad van onze Vlaamse KMO’s te verhogen. In het antwoord op de volgende vraag geef ik een aantal bijsturin-gen die ik eerder al in mijn beleidsnota heb geformuleerd.

3. Onder de lopende beheersovereenkomst focust Flanders Investment & Trade (FIT) sterk op de ondersteuning van new-to-export ondernemingen en hoogtechnologische ondernemingen. De beheersovereenkomst voorziet in de opvolging van de prestaties van het agentschap op dit punt aan de hand van een kritische performatie indicator, met name KPI I.3. De evolutie van deze indi-cator leert dat FIT de vooropgestelde groeinormen de voorbije jaren heeft gehaald.

In de nieuwe beheersovereenkomst met FIT zal deze focus worden gehandhaafd. Ik zal in het document doen opnemen dat het financieel instrumentarium dat het agentschap beheert nog na-drukkelijker moet ingezet worden op KMO’s, op de versterking op ondernemingen die nieuw zijn in het internationaliseringsproces (new-to-export) en op hoogtechnologische ondernemingen. FIT zal daarom ook blijven participeren in de KMO-ondernemingsportefeuille en het laagdrempelig internetplatform waar bedrijven advies kunnen inkopen bij erkende adviesinstanties. De onder-steuning bij de dienstverlening van zulke bedrijven moet evolueren naar een meer individuele begeleiding en opvolging van de bedrijven. Daarnaast wordt de efficiëntie bevorderd en de administratieve lasten verminderd door de subsidiedossiers volledig elektronisch te laten verlopen.

4. Voor handelsbelemmeringen op extracommunautaire markten is in 2007 bij FIT het Meldpunt Handelsbelemmeringen opgestart. Dit is een laagdrempelig en eenvoudig online meldpunt voor Vlaamse bedrijven die dergelijke problemen ondervinden. Vervolgens wordt door FIT en het departement internationaal Vlaanderen gebruik gemaakt van de hefboom die de Europese markt-toegangstrategie biedt om zulke problemen op te lossen. Samen met de Belgische Permanente Vertegenwoordiging bij de Europese Unie wordt besloten via welke weg een specifiek probleem aangepakt kan worden. Dit kan door een gezamenlijk initiatief zijn van de EU Lidstaten en de Commissie, maar ook bilateraal via het buitenlandse netwerk ter plaatse op de problematische markt. In 2009 zijn geen klachten ontvangen via het Meldpunt Handelsbelemmeringen. Andere barrières dan handelsbelemmeringen op extracommunautaire markten die Vlaamse KMO’s ondervinden zijn bijvoorbeeld gebrek aan expertise en advies, gebrek aan informatie en gebrek aan financieringsmogelijkheden. Het Fonds Vlaanderen Internationaal komt tegemoet aan de noden inzake financiering. Om het gebrek aan expertise en informatie aan te pakken poogt FIT de drempel om nieuwe markten te betreden te verlagen door het geven van informatie, adviezen en actieve begeleiding, zoals in deelvraag 3 meer toegelicht.
