geert bourgeois
viceminister-president van de vlaamse regering, vlaams minister van bestuurszaken, binnenlands bestuur, inburgering, toerisme en vlaamse rand
antwoord 

op vraag nr. 34 van 16  FORMDROPDOWN 
  FORMDROPDOWN 

van veerle heeren
1. Ik verwijs naar mijn antwoord op de schriftelijke vraag nr. 514 van 8 mei 2013. In beginsel wordt geen verder onderzoek ten gronde gevoerd wanneer vastgesteld wordt dat een klacht buiten de termijn van toezicht is ingediend. Waar dit nuttig is, kan de toezichthoudende overheid daar toch toe overgaan. Het onderzoek kan dan eventueel leiden tot aanbevelingen aan de gemeente en/of verduidelijkingen aan de klager.
2. Artikel 258, 5° van het Gemeentedecreet beoogt de situatie waarin de behandeling van een klacht veel tijd vergt. Het vaststellen van het laattijdig karakter van een klacht valt daar in beginsel niet onder. Dat neemt niet weg dat ook in geval van een klacht die laattijdig is ingediend de gemeente ingelicht wordt over de resultaten van het gevoerde onderzoek, voornamelijk wanneer het erop aankomt een vrijwillige regeling te induceren bij de gemeente. Concrete gevallen waarin dit niet gebeurt, kunnen mij steeds gemeld worden. 
3. Zoals in punt 2 gesteld is, wordt de gemeenteoverheid in kennis gesteld van het standpunt van de toezichthoudende overheid. 
4. Het vergaren van alle antwoorden op alle klachten vereist buitensporig opzoekingswerk voor de administratie, zodat ik niet op uw vraag kan ingaan. Uit bovenstaande antwoorden blijkt ook dat de toezichthoudende overheid de gemeenten afdoende inlicht over het gevolg dat zij verleent aan klachten tegen hun beslissingen.  
