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De Lijn   -   Digitale infoborden

Heel wat bushaltes zijn door De Lijn uitgerust met digitale infoborden. Deze bevorderen de toegankelijkheid van informatie aan de reiziger wat dan weer bijdraagt aan de tevredenheid van die reiziger.

Naar verluidt zijn deze infoborden in vele steden en gemeenten echter vaak defect. Het nut van een infobord vervalt dan natuurlijk.

1. Hoeveel digitale infoborden zijn op dit moment geïnstalleerd aan de Vlaamse bushaltes?

2. Hoeveel meldingen ontving De Lijn over een defect infobord? Graag een overzicht van de laatste twee jaar.

3. Hoeveel bedroeg de jaarlijkse kostprijs om deze borden te herstellen? Graag een overzicht van de laatste twee jaar.

4. Welke maatregelen zijn genomen om defecten van infoborden zo veel mogelijk te vermijden?
