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Steunpunt Vakantieparticipatie   -   Evaluatie

Het thema vakantieparticipatie is een belangrijk aandachtspunt in het toeristisch beleid. 

“Alle Vlamingen moeten op een volwaardige en door henzelf gekozen wijze kunnen participeren aan het toerisme. We voorzien in een voldoende groot aanbod aan sociaal toerisme in eigen land en investeren in kleinschalige projecten voor specifieke doelgroepen van mensen die in armoede leven en mensen met beperkingen, zoals zorgvakanties. We bouwen het steunpunt Vakantieparticipatie verder uit.” Deze passage uit het regeerakkoord wordt in de beleidsnota verder uitgewerkt en geconcretiseerd in het hoofdstuk “de volwaardige participatie aan toerisme voor iedere Vlaming mogelijk maken”.

Het Steunpunt Vakantieparticipatie is een dienst van Toerisme Vlaanderen die een vakantieaanbod uitwerkt voor mensen die in armoede leven. Het aantal personen dat gebruikmaakt van de diensten van het steunpunt steeg de laatste jaren en de vraag is veel groter dan het aanbod.

Om aan de stijgende vraag tegemoet te kunnen blijven komen, stelde de minister in zijn beleidsnota dat hij het steunpunt verder zal uitbouwen en de mogelijkheden zal onderzoeken om de dienst te versterken met personeel en financiële ondersteuning. Daarbij zou bijzondere aandacht uitgaan naar de uitbreiding en diversifiëring van het sociale aanbod verspreid over heel Vlaanderen en zou meer promotie en sensibilisering rond sociaal toerisme gevoerd worden bij de private sector.

Naast het Steunpunt Vakantieparticipatie van Toerisme Vlaanderen is in de provincie Limburg de vzw Horizont actief, een sociale organisatie die al jaren betaalbare vrijetijdsbestedingen en groepsreizen in binnen- en buitenland aanbiedt aan sociaal zwakkeren. In 2008 heeft Horizont haar werking verruimd met het project “rap op stap”. Mensen met een laag inkomen kunnen bij hen terecht voor individuele vakanties en daguitstappen. Rap op stap zorgt niet alleen voor goedkope tickets maar zorgt voor een totale begeleiding ( boeking, het vervoer,…).

Op 31 januari 2011 hebben Toerisme Vlaanderen en vzw Horizont een samenwerkingsovereenkomst gesloten voor drie jaar om het model Rap op Stap als een overdraagbaar project te ontwikkelen en in een volgende fase zouden dan andere gebieden, andere regio’s in Vlaanderen daarop kunnen intekenen.

1. Hoeveel deelnemers kende het Steunpunt Vakantieparticipatie in 2011 en 2012? Graag een opdeling naar type vakantie. En welke budgettaire middelen werden hiervoor voorzien?

2. Hoe evalueert de minister de actuele werking van het steunpunt? Welke initiatieven werden er al genomen om het steunpunt verder uit te bouwen en te versterken? 

3. Hoe evalueert de minister de samenwerking met de private sector? Werden er al initiatieven genomen om het sociaal toerisme bij de private partners te promoten? Zo ja, welke?

4. Wat is de huidige stand van zaken ingevolge de samenwerkingsovereenkomst van 31 januari 2011 tussen Toerisme Vlaanderen en vzw Horizont met betrekking tot het project Rap op Stap?

