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VRT   -   Geïntegreerd kwaliteitssysteem

In de beleidsbrief Media 2012-2013 deelt de minister mee dat er een nieuw geïntegreerd kwaliteitssysteem voor de VRT wordt voorbereid dat operationeel zal zijn op 1 januari 2013, om in de loop van het jaar voor de eerste keer worden toegepast. Door de kwaliteit van haar activiteiten in één overzichtelijk geheel samen te brengen, moet het voor de VRT gemakkelijker worden om deze kwaliteit te evalueren en, waar nodig, te optimaliseren.

1. Werd dit nieuwe geïntegreerde kwaliteitssysteem intussen ontwikkeld? Waaruit bestaat dit systeem? Waarin verschilt het van het vorige kwaliteitssysteem?

2. Werd het systeem reeds toegepast om de kwaliteit van de activiteiten van de VRT te evalueren? Zo ja, welke activiteiten werden geëvalueerd? Wat waren de conclusies van die evaluatie?

3. Zijn er al plannen om optimalisaties door te voeren in de kwaliteit van de activiteiten? Zo ja, waaruit zullen deze optimalisaties bestaan?
