pascal smet
vlaams minister van onderwijs, jeugd, gelijke kansen en brussel
antwoord

op vraag nr. 438 van 27  
van elisabeth meuleman
1. a)
Voor de cijfers van 2010 verwijs ik naar het “Evaluatierapport 2010 - Non-discrimi-natiebeleid in Vlaanderen”. Hierin vindt u een grondige analyse terug van de meldingen in 2010.

Het rapport is online consulteerbaar via de website van Gelijke Kansen in Vlaanderen (http://www.gelijkekansen.be/Hetbeleid/Nondiscriminatiebeleid.aspx).

Voor 2011 en 2012 zijn de cijfers van het aantal meldingen als volgt.

	Meldpunt
	2011
	2012

	Aalst
	
25
	
5

	Antwerpen
	
279
	
303

	Brugge
	
69
	
74

	Genk
	
73
	
30

	Gent
	
160
	
122

	Hasselt
	
69
	
59

	Kortrijk
	
42
	
47

	Leuven
	
128
	
96

	Mechelen
	
59
	
40

	Oostende
	
53
	
35

	Roeselare
	
22
	
19

	Turnhout
	
44
	
34

	Sint-Niklaas
	
85
	
64

	Totaal
	
1.108
	
928


De meldingen voor 2012 zijn nog niet door alle meldpunten ingegeven in de databank (Metis). Deze cijfers zijn dus nog niet volledig.

Voor meer informatie met betrekking tot de cijfers van 2011 en 2012 verwijs ik naar mijn antwoord op schriftelijke vraag nr. 289 van dhr. Chris Janssens dd. 1 februari 2013:
http://www.vlaamsparlement.be/Proteus5/showSchriftelijkeVraag.action?id=865144
b)
Het aantal klachten m.b.t. de horeca is voor 2011 en 2012 terug te vinden in de onderstaande tabel.
	Meldpunt
	2011
	2012

	Aalst
	
	

	Antwerpen
	6
	8

	Brugge
	4
	5

	Genk
	
	

	Gent
	6
	5

	Hasselt
	2
	2

	Kortrijk
	2
	3

	Leuven
	7
	2

	Mechelen
	
	2

	Oostende
	3
	

	Roeselare
	2
	1

	Turnhout
	
	1

	Sint-Niklaas
	2
	

	Totaal
	34
	29


2. Het stappenplan in de sector van de horeca, dat weergegeven werd in het evaluatierapport 2010 (en dus niet in 2013), is een voorbeeld van de preventieve acties die de Meldpunten voeren. In casu gaat het om het Meldpunt van Leuven.
Ieder Meldpunt beslist zelf rond welk thema het preventieve acties voert, afhankelijk van de lokale noden.
Verschillende Meldpunten werkten reeds rond discriminatie in de horeca. In het antwoord op deelvraag 3 vindt u enkele goede praktijken.

Uiteraard zijn ook alle algemene preventieve anti-discriminatieacties die de Meldpunten voeren van toepassing en van nut in de horeca.

3. In Gent is er een antidiscriminatiecharter, onder de vorm van een huishoudelijk reglement (portiersreglement) tot bestrijding van discriminatie in de Gentse horeca. Dit charter kwam tot stand in 2004 in overleg met alle betrokken actoren. Bijkomend werd een folder ontwikkeld voor klanten en uitbaters, die terug te vinden is op de website van het Meldpunt van Gent via de volgende link : gent.be/meldpuntdiscriminatie.
Het is niet verplicht om een affiche van het Meldpunt op te hangen in een horecazaak of aan de uitgang. Verder heeft het Meldpunt van Gent een structurele samenwerking met de Politie (Cel Private Veiligheid) en de horecacoach van de stad.

In Sint-Niklaas is men in 2010 met het SINUIT-project gestart, een campagne opgezet door de horecacoach van de stad om preventieve acties te voeren. Eén van de actiepunten was het opstellen van een “barcode” (huishoudelijk reglement) : sint-niklaas.be/sites/default/files/Barcode.pdf. Hierin werd ook meer informatie opgenomen rond het Meldpunt Discriminatie, alsook de contact-gegevens.
In Turnhout werd een convenant (afsprakennota) opgemaakt tussen de politie, het stadsbestuur en de horeca : turnhout.be/_uploads/www.turnhout.be/downloads/convenant_horeca_stad.pdf.
Dit convenant kwam er naar aanleiding van overlast. Tijdens diverse overlegmomenten werd een analyse gemaakt van de voornaamste overlastproblemen waarmee zowel de politie als de horeca-zaken werden geconfronteerd (drugsproblemen, vechtpartijen, ...). Deze analyse werd de basis voor het convenant.

Het Huishoudelijk reglement voor de horecazaken in Turnhout bevat de volgende regel: “ Nooit een persoon de toegang te weigeren op basis van huidskleur of geloofsovertuiging”. (http://www.turnhout.be/_uploads/www.turnhout.be/downloads/reglement_horeca.pdf).

Het Meldpunt van Leuven voerde al verschillen de projecten rond discriminatie in de horeca, zoals een communicatiecampagne en het opstellen van een voorbeeld van intern huisreglement voor cafés. Meer informatie is te vinden op leuven.be/bestuur/meldpunt-discriminatie.

In Antwerpen werden nog geen structurele maatregelen genomen. In het verleden werkten de meldpuntmedewerkers aan een beleidsnota, in samenwerking met het Minderhedenforum. Het Meldpunt zal dit binnen zeer korte termijn terug opnemen, met de hulp van de horecacoach van de stad.

In Genk is er geen charter afgesloten, maar de horeca en winkels hangen de affiches van het Meldpunt wel op. Het Meldpunt werkt verder samen met de dienst Economie van de stad Genk. De winkels krijgen nieuwsbrieven waarin het Meldpunt soms voorkomt. Het Meldpunt is dus wel gekend.

Verschillende meldpunten nemen ten slotte deel aan het lokale horecaoverleg en/of hebben goede contacten met de horeacoach van de stad.

4. Bekendmakingsinitiatieven worden vandaag voornamelijk door de verschillende meldpunten afzonderlijk opgezet, binnen de eigen regio. Ik heb alsnog niet geïnvesteerd in een grootschalige bekendmakingscampagne op Vlaams niveau omdat het landschap rondom de verschillende non-discriminatieactoren op korte termijn ingrijpend zal veranderen. Immers, zoals besloten in het samenwerkingsakkoord rond de oprichting van het Interfederaal Centrum voor gelijke kansen en bestrijding van discriminatie en racisme (dd. juli 2012) zullen de meldpunten in dit nieuwe orgaan worden ingebed en zal vandaaruit krachtig aan hun bekendheid kunnen gewerkt worden.
