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Label Vlaamse overheid   -   Gebruik door derden

Volgens het jaarverslag 2012 van de Vlaamse Ombudsdienst zijn er bedrijven (privéorganisaties) die zich het label van de Vlaamse overheid toe-eigenen om aldus meer vertrouwen in de eigen onderneming te verkrijgen.

Het voorbeeld wordt gegeven van een organisatie die aan afstandsleren doet en zichzelf profileert als “erkend door de Vlaamse overheid”. Die erkenning is echter alleen een erkenning in het kader van opleidingscheques en de kmo-portefeuille, laat staan een erkenning van diploma’s.

Vlaanderen dient erover te waken dat organisaties die erkend zijn door de Vlaamse overheid, en met dat label naar buiten treden, voldoende kwaliteit leveren om dat label waard te zijn.

1. Kan de minister zich vinden in de opmerkingen van de Vlaamse Ombudsdienst? 

2. Op welke manier zal de minister erover waken dat dit label op een professionele manier gebruikt wordt en enkel en alleen binnen de zone waarvoor het bedoeld is? Wat is het toezichts- en controlemechanisme dat in werking kan treden en hoe kan dat het correct gebruik van het label juridisch afdwingbaar maken? 

3. Hoeveel bedrijven maken gebruik van het label van de Vlaamse overheid? Graag een overzicht over de laatste drie jaar met opgave van het aantal organisaties per jaar en per provincie.

4. Hoeveel van deze bedrijven maken misbruik van het label? Graag een overzicht over de laatste drie jaar met opgave van het aantal organisaties per jaar en per provincie.

