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De al of niet beschikbaarheid van stroom is voornamelijk een gevolg van defecten op de middenspannings- en hoogspanningskabels. Probleem is dat de distributienetbeheerder zich baseert op de gewone foutenaansprakelijkheid. Hierdoor ziet de gewone stroomverbruiker niet alle schade vergoed. Daarbovenop is er de complexiteit van het bewijs van de fout. Een transparant en helder kader zou hier veel aan verhelpen.  
Vooral de langdurige stroomonderbrekingen (langer dan 2u) zijn geen sinecure voor de professionele gebruiker. De gewone foutenaansprakelijkheid is in deze niet voldoende. Hier zou een regeling opgemaakt kunnen worden conform het Nederlandse model zodat geleden schade zoals inkomensverlies en winstderving gecompenseerd kunnen worden. Zie: Nederlandse Netcode: pagina 72 hoofdstuk 6.3 “Compensatie bij ernstige storingen”: http://www.nma.nl/images/12-10-06%20NETCODE_Elektriciteit_per_06_oktober_201222-202460.pdf.

Deze Nederlandse regeling voorziet in een automatische uitkering bij stroomonderbrekingen en dat  naargelang van het spanningsniveau en de tijd van onderbreking door storing. De vergoeding wordt automatisch en zonder discussie toegekend binnen de uitgeschreven richtlijnen. Deze regeling zou in principe niet veel mogen kosten; indien men als een goed huisvader over het onderhoud en goed functioneren van het net blijft waken, zullen dergelijke langdurige stroomonderbrekingen zeldzaam blijven.
In Vlaanderen zou het invoeren van een dergelijke compensatieregeling bij storingen op het net een belangrijk actiepunt kunnen zijn voor de distributienetbeheerder in het goed beheren van zijn contract met (kleine) professionele gebruikers. 
De Vlaamse Regulator van de Elektriciteits- en Gasmarkt (VREG) heeft een consultatienota opgemaakt en wil daarmee een “goed onderbouwd voorstel tot aansprakelijkheidsregeling voor distributienetbeheerders formuleren. In dat kader wenst de VREG de belanghebbenden te consulteren. Dit is het voorwerp van deze consultatienota.”
1. Wat is de stand van zaken van de consultatieronde van de VREG?

2. Wie werd geconsulteerd en wat zijn de resultaten van de consultatieronde?
3. Op welke manier wordt er gereageerd op de voorstellen van de VREG? Zijn er eventueel nog andere reacties/mogelijk andere adviezen vanuit de sector? Kan de minister deze nader toelichten?
4. Welke actiepunten zal het ontwerp van decreet van de minister bevatten en wanneer kunnen we het voorontwerp verwachten?
