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antwoord 

op vraag nr. 415 van 23 december 2011

van dirk van mechelen
1. Als bijlage is het overzicht te vinden aangeleverd door De Lijn met de koppeling tussen de stelplaatsen en de onderhoudscentra die instaan voor de bussen in de betreffende stelplaats. De Lijn meldt dat de bussen steeds onderhouden worden in een onderhoudscentrum waar dit vanuit de structuur van het net, op de meest efficiënte manier kan gebeuren. Er zijn geen geautomatiseerde overzichten beschikbaar over de gegevens zoals gevraagd te rapporteren. Gelet op het sterk operationele karakter van deze gegevens werden ze ook niet opgenomen als indicator in de beheersovereenkomst.
2. Een computertoepassing genereert de onderhoudsbeurt – gebaseerd op het aantal afgelegde kilometer van het voertuig – die vervolgens wordt ingepland. Voor de onderhoudsbeurten baseert men zich op de onderhoudsinstructies van de constructeur volgens het bustype. 

Betreffende herstellingen meldt De Lijn dat dringende herstellingen die de veiligheid betreffen onmiddellijk worden behandeld, andere herstellingen worden ingepland. 

3. Courante wisselstukken zijn standaard aanwezig. 
4. Niet courante wisselstukken worden in beperkte mate in voorraad gehouden in een aantal magazijnen die voor deze wisselstukken de rol vervullen van Centraal Magazijn. 
Sommige wisselstukken worden pas besteld wanneer er een aanvraag is. Voor strategische artikelen (vooral tram) is het nodig om een voorraad te voorzien, ook al is er slechts een klein verbruik, wegens de langere leveringstermijn.
5. Een computertoepassing regelt automatisch de bevoorrading op basis van een combinatie van bestellingen en herverdelingen (dit zijn overdrachten vanuit een ander magazijn).

Sommige wisselstukken dienen bij een behoefte aangevraagd te worden voor levering vanuit een bestelling of door overdracht. 
De Lijn meldt dat de aanvragen tot aflevering elektronisch worden ingevoerd door de aanvrager en dat de aanvrager tekent voor ontvangst. 
6. Voor de meeste wisselstukken is volgens De Lijn de voorraad aanwezig in de magazijnen. Voor wisselstukken met een lage rotatie moet er worden gewacht op de levering uit een ander magazijn of via een raamovereenkomst rechtstreeks van de leverancier. 
7. De Lijn meldt dat er 841 personen in de verschillende ateliers werken. Hun hoofdopdracht is het verzekeren van de beschikbaarheid van de voertuigen door het uitvoeren van onderhoud en herstellingen.
8. De Lijn meldt dat er een reorganisatie lopende is, waarbij het de bedoeling is de efficiëntie te verhogen.
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