philippe muyters 

vlaams minister van financiën, begroting, werk, ruimtelijke ordening en sport
gecoördineerd antwoord

op vraag nr. 43 van 5 oktober 2011
van matthias diependaele
1. In Ronse hebben in de maand juni 543 NWWZ als moedertaal het Frans.


2. Er bestaat binnen het registratiesysteem van VDAB een manier om doorverwijzingen naar partners, zoals bij voorbeeld het Huis van het Nederlands, te registreren. Deze manier van werken bestaat sinds 2008.

Hieronder volgt een tabel met een overzicht van het aantal doorverwijzingen vanuit VDAB naar het Huis van het Nederlands sinds 2009, omdat er in het jaar 2008 in Ronse nog geen doorverwijzingen gebeurden.



Tabel: Aantal doorverwijzingen naar het Huis van het  Nederlands, Ronse, periode 2009-2011

	
	2009
	2010
	2011
	Eindtotaal

	Totaal
	43
	170
	146
	359


Bron: studiedienst VDAB

3. Hieronder volgt een overzicht van de NWWZ die een opleiding Nederlands als tweede taal (NT2) volgden in de periode 2006-2011 (tot en met de maand september).

De eerste tabel geeft een overzicht van de opleidingen die door de erkende aanbodsverstrekkers van onderwijs georganiseerd worden. Richtgraad 1.1 is de basisopleiding NT2.



	Tabel 1: NWWZ in opleiding NT2 bij partners tem september 2011

	
	
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	totaal

	Richtgraad 1.1
	1.1
	24
	23
	71
	113
	150
	101
	482

	Richtgraad > 1.1
	1.2
	 
	2
	35
	49
	61
	32
	179

	 
	2.1
	 
	
	8
	20
	33
	6
	67

	 
	2.2
	 
	1
	5
	6
	6
	6
	24

	 
	2.3
	 
	
	2
	2
	
	
	4

	 
	2.4
	 
	
	
	2
	
	1
	3

	 
	3.1
	 
	
	
	1
	3
	
	4

	 
	4.1
	 
	
	
	
	1
	
	1

	Totaal > 1.1
	 
	 
	3
	50
	80
	104
	45
	282

	Eindtotaal
	 
	24
	26
	121
	193
	254
	146
	764


Bron: studiedienst VDAB

	Tabel 2: NWWZ in opleiding NT2 bij VDAB tot en met september 2011

	Opleiding
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	Eindtotaal

	Nederlands voor anderstaligen voor technische beroepen
	10
	9
	18
	28
	38
	17
	120

	Nederlands voor anderstaligen voor administratieve beroepen
	15
	14
	8
	16
	15
	7
	75

	NT2 voor een beroep (vakspecifiek pakket)
	 
	1
	
	
	
	
	1

	Zorgkabined: NT2 voor beroepen in de social profit
	 
	
	1
	
	
	
	1

	Hogerop NT2 voor hooggeschoolden
	 
	
	1
	1
	
	
	2

	Uitspraakbegeleiding voor anderstaligen
	 
	
	
	
	6
	3
	9

	Nederlands vr Anderstaligen voor techn. beroep-uitbesteed
	65
	43
	5
	
	
	
	113

	Nederlands voor anderstaligen voortraject wep+/art. 60
	27
	16
	
	1
	
	
	44

	Eindtotaal
	117
	83
	33
	46
	59
	27
	365


Bron: studiedienst VDAB

In beide tabellen gaat het over de werkzoekenden die een opleiding NT2 beëindigd hebben. 

Hieronder volgen nog 2 overzichten over afhakers tijdens de opleidingen Nederlands voor anderstaligen, de eerste gaat over het aanbod bij de aanbodsverstrekkers onderwijs, de tweede over de VDAB-opleidingen.
Opmerking: Afhaken betekent niet per definitie negatieve stopzetting – een groot deel anderstaligen blijkt namelijk af te haken omwille van tewerkstelling.
	Tabel 3: aantal NWWZ die de opleiding NT2 vroegtijdig beëindigden tot en met september 2011

	 
	 
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	Eindtotaal

	Richtgraad 1.1
	1.1
	5
	19
	21
	61
	32
	138

	Richtgraad > 1.1
	1.2
	1
	21
	7
	19
	9
	57

	 
	2.1
	 
	3
	4
	4
	
	11

	 
	2.2
	 
	
	2
	1
	1
	4

	 
	2.3
	 
	1
	1
	
	
	2

	 
	2.4
	 
	
	1
	
	
	1

	 
	3.1
	 
	
	
	2
	
	2

	Totaal > 1.1
	 
	1
	25
	15
	26
	10
	77

	Eindtotaal
	 
	6
	44
	36
	87
	42
	215


Bron: Studiedienst VDAB


	Tabel 4: aantal NWWZ die de opl. NT2 bij VDAB vroegtijdig beëindigden tot en met september 2011

	 
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	Eindtotaal

	Ned. vr anderstaligen techn. beroepen
	4
	5
	4
	6
	10
	2
	31

	Ned. vr anderstaligen adm. beroepen
	8
	8
	4
	6
	7
	3
	36

	NT2 voor een beroep
	 
	1
	
	
	
	
	1

	Zorg NT2 voor beroepen in de social profit
	 
	
	1
	
	
	
	1

	Hogerop NT2 voor hooggeschoolden
	 
	
	
	1
	
	
	1

	Uitspraakbegeleiding voor anderstaligen
	 
	
	
	
	
	1
	1

	Ned. vr Anderstaligen uitbesteed
	17
	9
	1
	
	
	
	27

	Nederlands vr anderst.voortraject wep+/art. 60
	16
	
	
	
	
	
	16

	Eindtotaal
	45
	23
	10
	13
	17
	6
	114


Bron: VDAB studiedienst

4. Het klopt inderdaad dat de kennis van taal dient onderhouden te worden om deze taalkennis niet te verliezen. NWWZ die een opleiding NT2 volgen (zowel basisopleiding als een vervolgopleiding) worden tijdens hun traject naar werk systematisch opgevolgd, zowel tijdens als na hun opleiding.

Het is echter ook een feit dat cursisten NT2 hun verworven kennis moeten kunnen oefenen, niet alleen in de taalles maar ook daarbuiten. Het “oefenveld” in gemeenten als Ronse of in de Vlaamse Rand volstaat soms niet voor deze cursisten die immers in het gewone dagelijkse leven met een andere taal dan het Nederlands kunnen functioneren. Belangrijk is dat NWWZ hun verworven taalkennis niet verliezen tijdens hun traject of tijdens wachttijden voor een finaliteitsopleiding of na opleiding. Hiervoor wordt er binnen VDAB meer en meer gewerkt met geïntegreerde trajecten waarbij Nederlands een onderdeel wordt van de beroepsopleiding. Daarnaast heb ik ook de opdracht gegeven aan VDAB om in de Vlaamse Rand een extra schakelpakket te ontwikkelen dat kan gebruikt worden om anderstalige werkzoekenden specifieke taalondersteuning te bieden tijdens hun sollicitatieacties. Dit pakket moet na een gunstige evaluatie ook gebruikt kunnen worden in andere regio’s waar er nood aan is, bij voorbeeld ook in Ronse. 

5. Momenteel lopen in Ronse jaarlijks 4 groepen van Nederlands voor technische beroepen, dit is een verdubbeling van het aanbod in 2010. Dit voldoet aan de vraag in 2011, er is momenteel geen wachttijd. Mocht de vraag stijgen, kan er via uitbesteding een aanbod georganiseerd worden. Voor andere cursussen (voor administratieve beroepen en voor de zorgberoepen) gaan cursisten uit Ronse naar Oudenaarde of Aalst, er is niet voldoende vraag om hiervoor exclusieve groepen in Ronse zelf te organiseren.
6. In 2007 zijn er 3 dossiers waarvoor transmissie gebeurde omwille van een weigering opleiding Nederlands. In 2008 en 2009 waren geen transmissies om deze reden. In 2010 en 2011 telkens 1 dossier. De VDAB is niet gemachtigd om informatie aan te leveren over het aantal RVA-schorsingen dat hierop volgden. Enkel RVA kan hierover een uitspraak doen.

De VDAB voert sinds 2009 een sluitend taalbeleid NT2 waarin alle anderstalige werkzoekenden systematisch verplicht worden om Nederlands te leren. Daarnaast bestaat sinds 2004 een inwerkingsprogramma binnen de VDAB waarin men alle werkzoekende nieuwkomers en oudkomers verplicht tot het volgen van een inwerkingstraject.en waarvan het volgen van NT2 een onderdeel vormt.
7.
VDAB evalueert alle taalopleidingen op een kwantitatieve en kwalitatieve manier. Op diverse fora, o.a. op de Raad van Bestuur wordt hierover gerapporteerd, recent op de zitting van 7 september 2011 nog via een evaluatierapport over het sluitend taalbeleid NT2 dat de VDAB sinds 2009 voert. Doorstroom- en uitstroomgegevens worden uiteraard door VDAB bewaakt en opgevolgd. 
Daarnaast gebeuren er via vakgroepen en cursistenraden ook kwalitatieve bevragingen zodat de inhoud van de projecten regelmatig kan worden bijgestuurd.


Binnen het totaalaanbod aan taalopleidingen komt de focus steeds meer en meer te liggen op geïntegreerde trajecten waarbij het leren van Nederlands niet meer als voortraject wordt gezien op een beroepsopleiding maar als een onderdeel van de beroepsopleiding.


De pilootprojecten voor anderstalige zelfstandige ondernemers worden volgens het plan verder gezet en ook in andere regio’s opgezet.


Belangrijk is dat de doorstroom van werkzoekenden vanuit de basisopleidingen  richtgraad niveau 1.1 naar vervolgopleidingen bij VDAB verbeterd wordt. Een belangrijk hulpmiddel hiertoe lijkt een “remediëringspakket” te zijn of een extra schakelpakket zoals momenteel in ontwikkeling is voor de Vlaamse Rand. Deze schakelmodule op niveau 1.2 moet bemiddeling naar de arbeidsmarkt en de doorstroom naar een VDAB-opleiding te vergemakkelijken.

Het pakket dat ontwikkeld wordt in de Vlaamse Rand moet na gunstige evaluatie ook kunnen gebruikt worden in andere regio’s. 


Opdat VDAB zijn regisseursrol binnen het traject van iedere werkzoekende, ook de anderstalige werkzoekende, ten volle zou kunnen opnemen werd beslist dat de basisopleiding Nederlands die door Onderwijs wordt georganiseerd, kan erkend worden. In het najaar van 2011 wordt die daarom in verschillende regio’s voor werkzoekenden erkend. Deze erkenning is voor de scholen gekoppeld aan de voorwaarde dat de cursus intensief moet zijn (minstens 18u per week) en dat de scholen voor deze werkzoekenden in het bestand van VDAB de nodige gegevens (mbt aan- en afwezigheden en mbt de evolutie van de cursist) registreren. Op deze manier past de basisopleiding volledig in het traject naar werk van deze werkzoekende, blijft het traject zo kort mogelijk en kan de doorstroom naar een vervolgopleiding en/of tewerkstelling vlotter verlopen. Deze erkenning van  intensieve basisopleidingen Nederlands voor anderstalige werkzoekenden moet ook in andere regio’s voorzien worden voor anderstalige werkzoekenden.


Er wordt dus een voortdurende evaluatie voorzien, indien nodig worden projecten bijgestuurd en indien mogelijk uitgebreid.


8. Aan VDAB worden middelen toegekend per regio gebaseerd op het aantal NWWZ, met deze middelen moet VDAB dus in staat zijn om de gepaste acties aan te bieden aan de werkzoekenden uit de regio. Sinds 2009 bereikt VDAB deze werkzoekenden via een sluitend taalbeleid NT2. In een evaluatierapport werd recent nog geconcludeerd dat de sluitendheid net geen 90% bedraagt. Momenteel probeert de VDAB deze sluitendheid verder bij te sturen. Daarnaast verwijs ik opnieuw naar het schakelpakket dat op dit ogenblik in de Vlaamse Rand wordt ontwikkeld bedoeld om anderstalige werkzoekenden via specifieke bemiddelingsacties met taalondersteuning toe te leiden naar jobs waarvoor een beperkte kennis Nederlands volstaat.

(zie ook antwoord op vraag 4 en 7).
VDAB-contactpersoon: Elke Cleymans – Tel. 02 506 29 51

