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1. Ja. De projecten hebben een duidelijke visie, die past in een groter geheel. Het strategisch project in Poperinge richt zich op het leven achter de krijgsverrichtingen. Deelproject Lijssenthoek Military Cemetery (LMC) zoomt in op het medische thema van het leven achter het front met de bouw van een onbemand interpretatiecentrum (onthaalinfrastructuur). Lijssenthoek Military Cemetery is trouwens organisch gegroeid uit een veldhospitaal. Dit medische verhaal draagt bij tot de uniciteit van de site en vormt het tweede luik van de inhoudelijke invulling van het bezoekerscentrum. Daarnaast wil het interpretatiecentrum de directe toegankelijkheid tot de begraafplaats verhogen. 

Het tweede deelproject is de herinrichting van de WO I-stadhuissite met onder meer de twee authentieke dodencellen, waarin tijdens WO I ten minste acht Britse soldaten opgesloten werden in afwachting van hun executie en de executiepaal met een gedicht van Rudyard Kipling op de binnenkoer. Een nieuwe opstelling met een directe link tussen de dodencellen en de executiepaal, een weldoordacht informatieaanbod (via multimedia), een duidelijke geleiding van de bezoekers​stromen en de creatie van een ingetogen rustpunt zullen de belevingswaarde van deze unieke en nu al druk bezochte site in de toekomst verhogen.

Talbot House tenslotte richt zich eveneens op de sterke thematiek van het leven van de soldaten achter het front. De authenticiteit van het Talbot House, dat een beschermd gebouw is, is hierbij een van de sterkste troeven. Het gebouw mag dan al voor zich spreken, een optimaal onthaal en organisatie van het bezoek kunnen de belevingswaarde opmerkelijk verhogen. In het voormalige badhuis worden de verhalen van Talbot House op een hedendaagse manier voorgesteld. 

Alles samen levert dit strategische project zijn bijdrage aan de diversiteit van het aanbod voor 100 jaar Groote Oorlog en aan de spreiding van de WO I-bezoekers in de regio 
2. Alle belangrijke WO I-sites in Poperinge zullen met elkaar worden verhouden. Dit betekent niet alleen dat in elk van de sites beknopte uitleg wordt gegeven over de andere sites. Er komt ook een omvattend verhaal en programma dat vooral groepsbezoekers het specifieke relaas brengt van Poperinge gedurende WO I achter de frontlijn. Daarbij wordt rekening gehouden met het kaderen in een ruimer netwerk van WO I-erfgoed in de regio (ook Noord-Frankrijk).

Het onthaal- en interpretatiecentrum Lijssenthoek Military Cemetery plaatst de begraafplaats op de fronttoeristische kaart van de Westhoek. Hierdoor groeit de begraafplaats uit tot een belangrijke publiekstrekker in de Poperingse regio. De stadhuissite heeft ook een doorverwijsfunctie en biedt kansen tot verdieping: deze inktzwarte bladzijde van het Britse WO I-verhaal past binnen de context van het leven achter het front en heeft directe links met bijv. de begraafplaats Poperinge New Military Cemetery. Door de ligging van de stadhuissite - letterlijk in het hart van de stad, vlakbij de toeristische dienst - is deze site vaak een echt instappunt voor de WO-I-toerist. Ook het Talbot House heeft een prominente rol in het geheel
3. De kostprijs van het deelproject Lijssenthoek Military Cemetery (LMC) met de uitbouw van een interpretatiecentrum bedraagt 1.797.140 EUR (incl. BTW). 
4. De kostprijs van het deelproject voor de herinrichting van de stadhuissite met dodencellen en executiepaal bedraagt 163.351 EUR (incl. BTW). 

5. Het interpretatiecentrum wordt gebouwd langs de Boescheepseweg, vlak naast de begraafplaats, ter hoogte van de historische zijingang. Het centrum bevindt zich haaks op de as van deze secundaire in- en uitgang. Het gebouw zal op de grond staan waar tijdens WO I het Franse veldhospitaal was opgetrokken.
6. Het sanitaire gebouw komt achter het bezoekerscentrum, aan de andere zijde van de parking (die dus tussen interpretatiecentrum en sanitair gebouw ligt). Op die manier beheerst het gebouw de site niet.
7. Architect Luc Vandewynckel uit Poperinge.
8. De parking bij Lijssenthoek komt er voor vijftien auto’s en vier autocars. Er komt een afzonderlijke fietsenstalling.
9. De totale oppervlakte bedraagt 340 m².
10. De oppervlakte voor het sanitaire gebouw bedraagt 45 m².
11. De maximum hoogte bedraagt 3,50 meter.
12. De bouwwerken starten na de bouwvakantie 2011, dus halfweg augustus of uiterlijk in begin september. De opening is voorzien in september 2012. Voor de start van de werken is er tussen 1 juni en 15 juli nog een archeologisch onderzoek op de site.
13. Er wordt geen toegangsgeld gevraagd.
14. Het gaat om een onbemand interpretatiecentrum. Er zijn dus geen extra kosten verwacht voor personeel en omkadering. Uiteraard vraagt het gebouw wel onderhoud en is regelmatige controle nodig. Daarvoor rekent Poperinge op het onderhoudspersoneel en het personeel van de toeristische dienst. De kosten voor materiaal etc. vormen een onderdeel van de recurrente werkingskosten van de stad.
15. Er is niet meteen rechtstreekse tewerkstelling (eventueel met uitzondering van onderhouds​personeel op langere termijn) maar door een wezenlijke verhoging van de bezoekersaantallen voor de sites komt er zeker een indirecte verhoging van de tewerkstelling (bij logiesverstrekkers, horeca enz.) waarvoor in Poperinge reeds een zeer breed aanbod en een volwaardige basisinfrastructuur aanwezig is. Op middellange termijn zorgt deze ontwikkeling ook binnen de stadsdiensten voor een groei van het aantal uren baliepersoneel (dienst toerisme, Talbot House), onderhoudspersoneel en personeel dat op regelmatige basis elke site controleert/opent en sluit, … .

16. Het interpretatiecentrum naast Lijssenthoek Military Cemetery:
De meest accurate cijfers staan in het onderzoeksrapport 'Onderzoek Oorlog en Vrede in de Westhoek' van oktober 2007 van Westtoer. Het aantal bezoekers van Lijssenthoek Military Cemetery wordt er geraamd op 29 500. Dat is weinig in vergelijking met andere WO I-begraafplaatsen (Tyne Cot 228.000; Langemark 144.000 en Vladslo 52.000). Een kwalitatieve ontsluiting en een goede onthaalinfrastructuur zullen dit bezoekerscijfer zeker verdrievoudigen.

De stadhuissite:
Ook hier komen de meest accurate cijfers uit het onderzoeksrapport 'Onderzoek Oorlog en vrede in de Westhoek'. Via een enquête legde Westtoer het aantal bezoekers in 2006 vast op 29.695 personen (15de plaats op 46 onderzochte WOI-sites in de Westhoek). De laatste jaren is dat aantal zeker gestegen. Het is de bedoeling om nog meer geïnteresseerde bezoekers naar deze site te brengen, zowel Britten (scholieren, groepen en individuele bezoekers) als Belgen en andere nationaliteiten. De jongste jaren stijgt ook het aandeel Nederlanders. Gezien de nauwe banden met de andere WO I-projecten, waaronder zeker Lijssenthoek, ligt een vergelijkbare stijging (verdrievoudiging) in de lijn van de verwachtingen. Belangrijker dan een stijging van het bezoekersaantal is een sterkere belevingswaarde en hogere appreciatie van het bezoek.

De ontsluiting van Talbot House en de tuin:
Het huidige aantal bezoekers in Talbot House schommelt tussen de 24.000 en 25.000 per jaar. De draagkracht van Talbot House zal altijd beperkt blijven. Toch kan de verbetering van de duiding in het Slessorium en het verder opentrekken van de tuin om meer bezoekers over de hele tuin te verspreiden, een stijging van 20% tot 30.000 haalbaar maken. Theoretisch is het mogelijk om nog meer bezoekers kwalitatief te onthalen, maar dat impliceert het (gedwongen) spreiden van bezoekers over de maanden, weken en dagen met de hulp van een doorgedreven reservatiesysteem. (piekmomenten zoveel mogelijk vermijden) In ieder geval staat kwaliteit hoog in het vaandel, met het oog op een sterke belevingswaarde en waardering.
17. De Bouw van een interpretatiecentrum naast Lijssenthoek Military Cemetery

In zijn plan heeft de architect rekening gehouden met de normen van Toerisme Vlaanderen inzake toegankelijkheid. Het bezoekerscentrum is 'trappenloos'. De maximale hellingsgraad op het toegangspad is 2%. Toiletruimtes en circulatieruimtes zijn aangepast aan personen met beperkte mobiliteit of rolstoelgebruikers. De inkomportieken van het bezoekerscentrum zijn geaccentueerd. Divers materiaalgebruik voor paden en pleinverharding verhoogt de herkenbaarheid. Het voetgangersverkeer wordt volledig afgescheiden van het auto-, bus- en fietsverkeer. Het erkend adviesbureau Westkans heeft intussen op basis van de bezorgde plannen een offerte voor een toegankelijkheidsdoorlichting opgemaakt.

De herinrichting van de stadhuissite

De ontwerper houdt rekening met de normen van Toerisme Vlaanderen inzake toegankelijkheid. De site is te bereiken zonder trappen (bestaande hellend vlak via de Grote Markt en/of de toeristische dienst). De toegang tot de dodencellen en de toegankelijke linkerdodencel zijn uiteraard gebonden aan de authentieke, historische situatie maar laten wel beperkt en geleid bezoek van minder mobiele én rolstoelgebruikers toe. De nieuwe looplijnen en bezoekersstromen garanderen trouwens een betere scheiding tussen voetgangers, fietsers, zeldzame auto's (die parkeren op de binnenkoer) en bezoekers aan het stadhuis enerzijds en WO I-geïnteresseerden anderzijds.

Het verbeteren van de ontsluiting van Talbot House en de tuin

In het kader van de hotelfunctie voerde Westkans in augustus 2007 een toegankelijkheids​doorlichting uit in Talbot House. De tuin en het Slessorium werden daarin niet meegenomen. Voor de herinrichting van het Slessorium werd de ontwerper gewezen op de bepalingen over tentoonstellingsruimte, signalisatie, informatie en looproute. De bepalingen voor keukens zijn al meegenomen in het keukenontwerp (doorgangsruimte, deurkrukken, vloerkeuze, werkblad, plinten, enz.).
