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Milieuvergunningenwegwijzer    -   Beschikbaarheid
De milieuvergunningenwegwijzer (www.lne.be/themas/vergunningen/emil/milieuvergunningenwegwijzer) richt zich tot elke ondernemer met investeringsplannen in Vlaanderen. Op een eenvoudige, snelle manier kan hier informatie ingewonnen worden over de milieuvergunningsaanvraag of melding die de investeringsplannen voorafgaan.

Deze online tool leidt de ondernemer doorheen de soms ingewikkelde wetgeving over de milieuvergunning. 

Sinds enkele maanden is deze online tool “tijdelijk niet bereikbaar”.

1. Wanneer werd deze online tool opgestart?

2. Met welke doelstelling(en)?

3. Hoeveel mensen / ondernemers maakten hiervan gebruik? Graag totaal aantal sinds opstart tot nu én opdeling per werkingsjaar.

4. Binnen het gebruikersaantal: kan de minister een opdeling maken naar het soort van ondernemer dat gebruik maakt van de online tool? 

5. Hoe evalueert de minister de site in het algemeen en het gebruik(ersaantal) in het bijzonder?

6. Sinds wanneer (datum) is de tool niet meer bereikbaar? 

7. Wat is de reden dat de online tool “tijdelijk niet bereikbaar” is?

8. Wat dien ik te begrijpen uit “de milieuvergunningenwegwijzer is tijdelijk buiten gebruik gesteld in afwachting van de noodzakelijke middelen om de toepassing te actualiseren”?

9. Wanneer zal de tool opnieuw beschikbaar zijn?

10. Nu de online tool niet beschikbaar is dienen ondernemers telefonisch contact op te nemen met de afdeling Milieuvergunningen (hoofd- of buitendiensten). 

In welke mate is hun telefonische dienstverlening geïntensifieerd sinds het onbruikbaar zijn van de online tool? 

