philippe muyters 

vlaams minister van financiën, begroting, werk, ruimtelijke ordening en sport
antwoord

op vraag nr. 11 van 29 september 2010
van koen van den heuvel
1. Automatische vacaturematching

a) In het VESOC-akkoord ‘Samen op de bres voor 50+’ is volgende afspraak opgenomen : “Een verwijzing op vacatures voor 50+ers kan enkel worden uitgevoerd door 50+consulenten bij werkzoekenden waarbij maximaal een jaar geleden een grondige intake werd afgenomen. Werkzoekende 50+ers worden dus niet opgenomen in de automatische vacaturematching via brief, mail of SMS.”  Tot 31/12/2009 werden 50+plussers nog opgenomen in de automatische vacaturematching. De cijfers in de tabel hiernavolgend hebben dus enkel betrekking op de jaren 2008 en 2009. 50-plussers worden wel aangemoedigd om via mail-op-maat een profiel aan te maken en zo vacatures te ontvangen die daarop afgestemd zijn. 
Aantal mededelingen nav automatische matching in 2008 en 2009 per geslacht:
	GESLACHT
	2008
	2009

	M
	124.073
	105.508

	V
	194.408
	137.654

	Totaal
	318.481
	243.162


Aantal mededelingen n.a.v. automatische matching  in 2008 en 2009 per leeftijd:
	LEEFTIJD
	2008
	2009

	50j
	33.410
	25.917

	51j
	36.169
	26.408

	52j
	39.922
	28.465

	53j
	41.937
	30.512

	54j
	43.266
	30.988

	55j
	43.346
	31.209

	56j
	30.814
	30.864

	57j
	28.387
	22.688

	58j
	9.406
	8.050

	59j
	4.714
	3.280

	60j
	3.211
	1.895

	61j
	1.668
	1.208

	62j
	1.052
	768

	63j
	839
	601

	64j
	317
	299

	65+j
	23
	10


Aantal mededelingen n.a.v. automatische matching per type contract in 2008 en 2009:
	TYPE CONTRACT
	2008
	2009

	Normaal Economisch Circuit zonder uitzendopdrachten – tijdelijk
	51.490
	49.676

	Normaal Economisch Circuit zonder uitzendopdrachten – vast 
	263.441
	189.693

	Uitzendopdrachten
	2.131
	1.825

	Tewerkstellingsmaatregelen
	1.392
	1.931

	Andere
	27
	37


Aantal mededelingen n.a.v. automatische matching in 2008 en 2009 per sector.

	SECTOR
	2008
	2009

	01. Primaire sector
	5.136
	5.266

	02. Dranken, voeding en tabak
	7.688
	5.085

	03. Textiel, kleding en schoeisel
	2.506
	1.636

	04. Grafische nijverheid, papier en karton
	1.743
	1.204

	05. Chemie, rubber en kunststof
	2.285
	1.532

	06. Vervaardiging van bouwmaterialen
	1.246
	742

	07. Metaal
	5.347
	2.311

	08. Vervaardiging van machines en toestellen
	4.567
	2.114

	09. Vervaardiging van transportmiddelen
	885
	445

	10. Hout- en meubelindustrie
	2.114
	1.224

	11. Overige industrie
	2.006
	1.527

	12. Energie, water en afvalverwerking
	2.334
	1.589

	13. Bouw
	16.096
	14.555

	14. Groot- en kleinhandel
	94.274
	61.654

	15. Transport, logistiek en post
	11.745
	7.984

	16. Horeca en toerisme
	22.141
	17.966

	17. Informatica, media en telecom
	7.356
	5.153

	18. Financiële diensten
	4.308
	3.270

	19. Zakelijke dienstverlening
	36.599
	27.443

	20. Uitzendbureaus en arbeidsbemiddeling
	4.842
	6.191

	21. Diensten aan personen
	8.743
	6.009

	22. Ontspanning, cultuur en sport
	3.965
	3.039

	23. Openbare besturen
	21.977
	21.561

	24. Onderwijs
	14.893
	13.449

	25. Gezondheidszorg
	7.929
	6.457

	26. Maatschappelijke dienstverlening
	21.964
	20.040

	27. Overige dienstverlening
	3.786
	3.703

	28. Onbepaald
	6
	13


b) Het is niet mogelijk om na te gaan of het overmaken van een vacaturemededeling leidde tot een effectieve aanwerving. Slechts in uitzonderlijke gevallen deelt een werkgever mee wie effectief aangeworven werd. 
c) De totale kostprijs is niet eenvoudig te bepalen. Naast een basis IT-kost voor ontwikkeling en onderhoud van de matchingstool is er de kost om de vacaturemededelingen te versturen. Deze worden bij voorkeur via e-mail bezorgd, of via SMS en indien vorige kanalen niet beschikbaar zijn, per brief. In 2008 bedroeg de kost 175.000 euro en in 2009 bedroeg deze 134.000 euro.

2. Jobhunting

Aantal verwijzingen op vacatures per geslacht: 

	GESLACHT
	2008
	2009
	2010 (jan-sep)

	M
	24.681
	20.055
	9.824

	V
	25.393
	18.993
	9.400

	Totaal
	50.074
	39.048
	19.224


Aantal verwijzingen op vacatures per leeftijd:

	LEEFTIJD
	2008
	2009
	2010 (jan-sep)

	50j
	7.794
	7.096
	3.268

	51j
	7.341
	6.065
	3.359

	52j
	7.354
	5.589
	2.674

	53j
	6.771
	5.110
	2.544

	54j
	6.629
	4.106
	2.091

	55j
	5.410
	3.723
	1.755

	56j
	3.449
	3.114
	1.427

	57j
	2.877
	2.015
	1.085

	58j
	847
	869
	378

	59j
	599
	495
	251

	60j
	345
	306
	156

	61j
	261
	164
	96

	62j
	189
	193
	54

	63j
	132
	117
	55

	64j
	39
	23
	11

	65+j
	37
	63
	20


Aantal verwijzingen per soort contract:
	TYPE CONTRACT
	2008
	2009
	2010 (jan-sep)

	NEC zonder uitzendopdrachten – tijdelijk 
	4.549
	3.558
	1.809

	NEC zonder uitzendopdrachten – vast 
	30.633
	23.869
	14.409

	PWA, arbeidszorg
	67
	60
	32

	Uitzendopdrachten
	7.828
	7.803
	858

	Tewerkstellingsmaatregelen
	6.905
	3.652
	2.007

	Andere
	92
	106
	109


Aantal verwijzingen per sector:
	SECTOR
	2008
	2009
	2010 (jan-sep)

	01. Primaire sector
	563
	471
	333

	02. Dranken, voeding en tabak
	763
	537
	346

	03. Textiel, kleding en schoeisel
	274
	123
	139

	04. Grafische nijverheid, papier en karton
	254
	127
	80

	05. Chemie, rubber en kunststof
	232
	142
	123

	06. Vervaardiging van bouwmaterialen
	100
	128
	64

	07. Metaal
	586
	254
	177

	08. Vervaardiging van machines en toestellen
	600
	152
	205

	09. Vervaardiging van transportmiddelen
	151
	57
	62

	10. Hout- en meubelindustrie
	328
	166
	131

	11. Overige industrie
	333
	191
	112

	12. Energie, water en afvalverwerking
	344
	173
	102

	13. Bouw
	2.010
	1.807
	1.153

	14. Groot- en kleinhandel
	7.637
	4.629
	3.109

	15. Transport, logistiek en post
	2.292
	1.233
	853

	16. Horeca en toerisme
	2.556
	2.279
	1.692

	17. Informatica, media en telecom
	672
	593
	289

	18. Financiële diensten
	308
	255
	147

	19. Zakelijke dienstverlening
	3.462
	2.832
	1.713

	20. Uitzendbureaus en arbeidsbemiddeling
	9.232
	9.851
	1.500

	21. Diensten aan personen
	1.765
	1.046
	690

	22. Ontspanning, cultuur en sport
	1.059
	673
	407

	23. Openbare besturen
	4.152
	2.676
	971

	24. Onderwijs
	1.572
	1.398
	801

	25. Gezondheidszorg
	1.489
	1.315
	560

	26. Maatschappelijke dienstverlening
	6.344
	5.193
	3.085

	27. Overige dienstverlening
	993
	731
	361

	28. Onbepaald
	3
	16
	19


a) Het is de opdracht van alle bemiddelaars om te verwijzen op vacatures.
Daarom maakt VDAB geen onderscheid vanuit welke rol er verwezen werd.

b) Percentage gekende plaatsingen t.a.v. het aantal verwijzingen.
Verhouding plaatsing t.o.v. verwijzing:
	GESLACHT
	2008
	2009
	2010 (jan-sep)

	M
	3,14%
	3,04%
	3,61%

	V
	3,50%
	3,58%
	3,87%

	Totaal
	3,32%
	3,30%
	3,74%


Verhouding plaatsing t.o.v. verwijzing:
	LEEFTIJD
	2008
	2009
	2010 (jan-sep)

	50j
	4,26%
	3,24%
	4,22%

	51j
	3,35%
	3,89%
	3,84%

	52j
	3,43%
	3,04%
	3,96%

	53j
	3,26%
	3,19%
	3,42%

	54j
	3,05%
	3,58%
	3,30%

	55j
	2,85%
	3,30%
	3,70%

	56j
	2,96%
	3,08%
	2,73%

	57j
	2,36%
	2,83%
	3,04%

	58j
	4,60%
	3,22%
	5,03%

	59j
	3,01%
	1,82%
	5,98%

	60j
	2,61%
	4,25%
	3,21%

	61j
	4,60%
	3,66%
	6,25%

	62j
	2,65%
	2,59%
	5,56%

	63j
	0,00%
	1,71%
	5,45%

	64j
	5,13%
	8,70%
	9,09%

	65+j
	2,70%
	3,17%
	5,00%


c) Verwijzingen gebeuren in samenspraak met de trajectbegeleider en de betrokken 50-plusser. D.w.z. dat er altijd een percoonlijk contact vereist is om af te toetsen of de vacature past bij de specifieke situatie van de werkzoekende en dat er achteraf opvolging gebeurt van het resultaat van de sollicitatie. De gemiddelde kost per aangeboden job wordt ingeschat op 25 euro. 
Voor 2008 betekent dit een ingeschatte kost van 1.251.850 euro, voor 2009 een kost van 976.200 euro en voor 2010 (t.e.m. september) 480.600 euro.
3. Jobkanaal

a) Jobkanaal sensibiliseert werkgevers voor kansengroepen en verzamelt vacatures, maar bemid​delt niet zelf. Daarvoor doet jobkanaal beroep op erkende bemiddelaars zoals VDAB en der​den​partners.
Aantal verwijzingen op jobkanaalvacatures: 
	GESLACHT
	2008
	2009
	2010 (jan-aug)

	M
	4.922
	3.105
	2.601

	V
	4.278
	3.199
	2.525

	Totaal
	9.200
	6.304
	5.126


Aantal verwijzingen door VDAB op jobkanaalvacatures:
	leeftijd
	2008
	2009
	2010 (jan-aug)

	50j
	1.230
	940
	777

	51j
	1.412
	893
	878

	52j
	1.398
	947
	715

	53j
	1.235
	895
	673

	54j
	1.183
	738
	613

	55j
	1.071
	663
	505

	56j
	680
	593
	388

	57j
	540
	348
	319

	58j
	186
	126
	88

	59j
	92
	69
	76

	60j
	76
	33
	39

	61j
	35
	17
	26

	62j
	26
	20
	12

	63j
	19
	17
	12

	64j
	4
	3
	4

	65+j
	13
	2
	1


Verhouding aantal plaatsingen t.o.v. aantal verwijzingen:
	2008
	2009
	2010 (jan-aug)

	4,27%
	4,22%
	4,55%


b) Verwijzingen gebeuren in samenspraak met de trajectbegeleider en de betrokken 50-plusser. D.w.z. dat er altijd een persoonlijk contact vereist is om af te toetsen of de vacature past bij de specifieke situatie van de werkzoekende en dat er achteraf opvolging gebeurt van het resultaat van de sollicitatie. De gemiddelde kost per aangeboden job wordt ingeschat op 25 euro. Voor 2008 betekent dit een ingeschatte kost van 230.000 euro, voor 2009 een kost van 157.600 miljoen euro en voor 2010 (t.e.m. september) 128.150 euro.
4. Jobdating

a) b) c)

VDAB heeft de laatste jaren een evolutie ingezet van een beperkt aantal grote algemene jobbeur​zen naar kleinere, meer gerichte en frequenter georganiseerde jobdatings. Deze worden lokaal georganiseerd en afgestemd op de lokale arbeidsmarkt. Deze kunnen georganiseerd worden in functie van een specifieke doelgroep (bv. 50-plussers), voor een bepaalde sector, enkele bedrij​ven,… 
De organisatie van de jobdatings als dusdanig wordt niet in de systemen weggeschreven, wel de acties en de resultaten. Deze zijn opgenomen bij vorige rubrieken.
