philippe muyters 

vlaams minister van financiën, begroting, werk, ruimtelijke ordening en sport
antwoord

op vraag nr. 431 van 1 juni 2010
van matthias diependaele
1. 
Deze vraag moet aan de federale overheid gesteld worden. In de wetgeving is een jaarlijkse 
evaluatie voorzien met onderneer een berekening van het werkgelegenheidseffect van de 
maatregel. De meest recente versie werd door Idea Consult in juni 2009 opgesteld op vraag van de 
FOD Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal Overleg en is beschikbaar via het internet: 
http://www.socialeeconomie.be/sites/default/files/200910%20evaluatie%20DC%202008%20Idea
%20Consult.pdf
2. 
Onderstaande tabel bevat een overzicht van het aantal, bij VDAB gekende, vacante jobs uit het 
dienstenchequecircuit voor de periode 2007-2010 per subregio. 

Het aantal vacante jobs is niet gelijk aan het aantal gepubliceerde vacatures, 1 vacature kan 
namelijk meerdere vacante jobs bevatten.

	
	2007
	2008
	2009
	2010 (jan-mei)

	Antwerpen - Boom
	1 370
	1 331
	1 303
	620

	Mechelen
	497
	672
	809
	302

	Turnhout
	652
	554
	611
	299

	Leuven
	885
	705
	965
	719

	Halle - Vilvoorde
	147
	128
	215
	100

	Brugge
	685
	623
	634
	291

	Kortrijk - Roeselare
	1490
	1 555
	1 633
	840

	Oostende - Ieper
	410
	561
	273
	122

	Aalst - Oudenaarde
	586
	844
	802
	316

	Gent
	1 967
	2 606
	2392
	996

	Sint-Niklaas - Dendermonde
	550
	547
	588
	274

	Hasselt
	1 270
	1 134
	1 020
	387

	Tongeren
	301
	258
	228
	89

	Buiten Vlaanderen
	388
	105
	87
	40

	TOTAAL
	11 198
	11 623
	11 560
	5 395



Onderstaande tabel bevat een overzicht van het aantal annuleringen van dienstenchequejobs 
wegens gebrek aan geschikte kandidaten voor de periode 2007-2010 per subregio. 

	
	2007
	2008
	2009
	2010 (jan-mei)

	Antwerpen - Boom
	29
	37
	57
	16

	Mechelen
	25
	54
	52
	46

	Turnhout
	132
	31
	22
	4

	Leuven
	30
	113
	129
	74

	Halle - Vilvoorde
	0
	3
	0
	0

	Brugge
	7
	9
	3
	1

	Kortrijk - Roeselare
	46
	33
	24
	5

	Oostende - Ieper
	4
	3
	1
	0

	Aalst - Oudenaarde
	14
	53
	9
	21

	Gent
	33
	63
	61
	5

	Sint-Niklaas - Dendermonde
	8
	38
	16
	1

	Hasselt
	27
	218
	49
	28

	Tongeren
	22
	18
	12
	0

	Buiten Vlaanderen
	11
	7
	0
	1

	TOTAAL
	388
	680
	435
	202



Onderstaande tabel bevat een overzicht van het percentage vervulde jobs in kader van 
dienstencheques voor de periode 2007-2010 per subregio.
Voor alle vacatures bedroeg het vervullingspercentage 79,9% in 2009. 
	
	2007
	2008
	2009
	2010 (jan-mei)

	Antwerpen - Boom
	75,1%
	61,9%
	71,4%
	83,8%

	Mechelen
	71,2%
	76,4%
	69,8%
	57,6%

	Turnhout
	71,9%
	87,6%
	88,2%
	87,3%

	Leuven
	76,7%
	62,1%
	66,5%
	74,5%

	Halle - Vilvoorde
	72,0%
	79,0%
	84,0%
	87,1%

	Brugge
	91,2%
	80,0%
	81,2%
	84,5%

	Kortrijk - Roeselare
	82,6%
	77,0%
	79,9%
	83,7%

	Oostende - Ieper
	83,8%
	79,3%
	81,0%
	69,1%

	Aalst - Oudenaarde
	81,2%
	79,2%
	83,4%
	79,8%

	Gent
	74,4%
	70,3%
	71,0%
	69,6%

	Sint-Niklaas - Dendermonde
	64,3%
	70,9%
	70,3%
	67,2%

	Hasselt
	73,6%
	50,0%
	63,4%
	72,8%

	Tongeren
	87,6%
	83,9%
	89,3%
	90,8%

	Buiten Vlaanderen
	66,2%
	70,9%
	38,9%
	82,8%

	TOTAAL
	76,6%
	70,6%
	73,7%
	76,3%



Onderstaande tabel geeft de mediaan van de looptijd (in dagen) weer voor jobs uit het 
dienstenchequecircuit. En dit zowel voor de vervulde als geannuleerde jobs, per subregio. 

In 2009 bedroeg de mediaanlooptijd voor alle vacatures 34 dagen, in 2007 en 2008 was dit 42 
dagen. 
	
	Mediaan van de looptijd (in dagen)

	
	2007
	2008
	2009
	2010 (jan-mei)

	Antwerpen - Boom
	163
	77
	69
	83

	Mechelen
	158
	98
	156
	85

	Turnhout
	75
	56
	45
	50

	Leuven
	73
	104
	106
	102

	Halle - Vilvoorde
	72
	85
	69
	91

	Brugge
	36
	56
	67
	60

	Kortrijk - Roeselare
	49
	51
	41
	57

	Oostende - Ieper
	47
	51
	45
	71

	Aalst - Oudenaarde
	83
	70
	56
	84

	Gent
	49
	71
	62
	70

	Sint-Niklaas - Dendermonde
	50
	78
	55
	77

	Hasselt
	53
	66
	78
	73

	Tongeren
	32
	40
	45
	59

	Buiten Vlaanderen
	65
	162
	184
	67

	TOTAAL
	62
	69
	65
	76



Onderstaande tabel bevat een overzicht van het aantal verwijzingen van werkzoekenden door 
VDAB op dienstenchequevacatures, in de periode 2007-2010, per subregio.
	
	Aantal verwijzingen

	
	2007
	2008
	2009
	2010 (jan-mei)

	Antwerpen - Boom
	3 918
	3 252
	3 756
	1 705

	Mechelen
	860
	1 216
	1 338
	453

	Turnhout
	975
	778
	891
	345

	Leuven
	2 621
	1 467
	1 853
	913

	Halle - Vilvoorde
	475
	348
	495
	257

	Brugge
	1 485
	931
	1 263
	555

	Kortrijk - Roeselare
	2 094
	2 842
	3 214
	1 217

	Oostende - Ieper
	1 364
	1 231
	1 086
	251

	Aalst - Oudenaarde
	1 330
	1 165
	1 305
	622

	Gent
	3 379
	3270
	2 804
	1 200

	Sint-Niklaas - Dendermonde
	2 564
	1 216
	1 306
	972

	Hasselt
	2 999
	2 745
	2 093
	903

	Tongeren
	1 224
	771
	703
	207

	Buiten Vlaanderen
	1 228
	179
	203
	45

	TOTAAL
	26 516
	21 411
	22 310
	9 645



Onderstaande tabel geeft weer hoeveel keer dienstenchequevacatures via een mededeling aan 
werkzoekenden zijn aangeboden door VDAB, en dit voor de periode 2007-2010, per subregio. 

Het weergegeven cijfer voor het aantal mededelingen in 2010 ligt aanzienlijk lager dan de effectief 
verstuurde mededelingen. De oorzaak hiervan is het gebruik van een nieuwe technische applicatie 
voor het versturen van mededelingen via automatische matching(*). Deze cijfers kunnen op dit 
moment nog niet mee opgenomen worden. 
	
	Aantal mededelingen

	
	2007
	2008
	2009
	2010 (jan-mei)

	Antwerpen - Boom
	7 840
	39 254
	52 693
	1 451

	Mechelen
	1 276
	12 184
	26 726
	2 443

	Turnhout
	1 116
	6 221
	24 151
	754

	Leuven
	977
	7 865
	33 433
	1 057

	Halle - Vilvoorde
	232
	633
	3 344
	477

	Brugge
	7 406
	14 676
	17 717
	1 694

	Kortrijk - Roeselare
	19 942
	47 789
	62 524
	1 451

	Oostende - Ieper
	10 565
	10 914
	8 720
	289

	Aalst - Oudenaarde
	1 345
	6 747
	21 994
	421

	Gent
	5 660
	34 985
	87 410
	2 099

	Sint-Niklaas - Dendermonde
	939
	9 604
	22 370
	870

	Hasselt
	2 909
	8 943
	21 346
	1 474

	Tongeren
	294
	1 796
	6 164
	62

	Buiten Vlaanderen
	840
	481
	617
	40

	TOTAAL
	61 341
	202 092
	389 209
	14 582(*)


3. VDAB beschikt niet over gegevens m.b.t. de deelname in 2009 van werknemers uit 
dienstenchequebedrijven aan begeleiding / opleiding. 


Op 1 januari 2010 sloot de VDAB een samenwerkingsovereenkomst af met het Sectoraal 
Vormingsfonds dienstencheques. Deze overeenkomst heeft voornamelijk als doelstelling de 
competentieontwikkeling van zowel huidige als toekomstige werknemers van 
dienstenchequebedrijven te versterken. Via deze overeenkomst wil men trachten het grote verloop 
in deze sector terug te dringen en dit via een betere begeleiding, ondersteuning en opleiding van de 
betrokken doelgroepen.

VDAB creëerde i.k.v. deze overeenkomst 16 opleidingsmodules (korte opleidingsmodules van 
telkens 4u) die werden erkend door het federaal opleidingsfonds dienstencheques. Deze modules 
worden in 22 VDAB-competentiecentra aangeboden, en dit in intensieve samenwerking met het 
Vormingsfonds. De resultaten die geboekt worden i.k.v. deze actie worden gemonitord vanaf 
2010. 

Sinds begin 2010 hebben werkgevers in totaal al 79 opleidingen aangevraagd voor hun 
werknemers. VDAB beschikt niet over gegevens m.b.t. het precieze aantal deelnemers aan deze 
opleidingen. 
