
SCHRIFTELIJKE VRAAG
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datum: 4 maart 2024

aan JO BROUNS
VLAAMS MINISTER VAN ECONOMIE, INNOVATIE, WERK, SOCIALE ECONOMIE EN LANDBOUW

Individueel maatwerk  -  Stand van zaken

Op 1 juli 2023 werd de Vlaamse Ondersteuningspremie omgevormd tot Individueel 
Maatwerk. Werkgevers die mensen met een arbeidshandicap aanwerven of zelfstandigen 
die zelf een arbeidshandicap hebben, kunnen hierop een beroep doen. 

1. Hoeveel werkgevers hebben het individueel maatwerk sinds 2023 aangevraagd? Graag 
een opsplitsing per provincie.

2. Hoeveel van de aanvragers waren volgens een raming uitzendkantoren?

3. Hoeveel zelfstandigen hebben Individueel Maatwerk aangevraagd?

4. Hoeveel verhogingen resp. verlengingen van het Individueel Maatwerk werden 
aangevraagd?

5. Hoeveel aangevraagde Individuele Maatwerken van werkgevers en zelfstandigen 
werden

a) goedgekeurd;

b) afgekeurd en waarom;

c) verhoogd;

d) verlengd?

Cijfers telkens graag per provincie.

6. Hoeveel bedroegen de totale uitgaven voor het Individueel Maatwerk in 2023? Cijfers 
graag per provincie.

7. Hoeveel mensen ontvingen eind 2023 een Individueel Maatwerk (excl. lokale 
besturen)? Graag een onderverdeling

a) tussen werknemers en zelfstandigen;

b) naar geslacht;

c) naar leeftijd;

d) per provincie.

8. Op 22 november 2022 organiseerden het Departement Werk en Sociale Economie en 
VDAB een aantal thematische infosessies.

Hoeveel mensen schreven zich ervoor in? Opdeling qua functie indien mogelijk.

9. Plant de minister opnieuw dergelijke infosessie te organiseren?



10. Hoe werd deze infosessie geëvalueerd? Vond de minister dat er te veel onwetendheid 
was over het individueel maatwerk en zijn mogelijkheden?



JO BROUNS
VLAAMS MINISTER VAN ECONOMIE, INNOVATIE, WERK, SOCIALE ECONOMIE EN LANDBOUW

ANTWOORD 
op vraag nr. 322 van 4 maart 2024
van BART SOMERS

1. Op 1 maart 2024 waren dit de aantallen unieke werkgevers per provincie die tot nu 
toe een aanvraag individueel maatwerk deden:
 
Provincie # Bedrijven 
Antwerpen 562 
Brussel 83 
Henegouwen 3 
Limburg 355 
Luik 1 
Namen 1 
Oost-Vlaanderen 427 
Vlaams-Brabant 256 
Waals-Brabant 3 
West-Vlaanderen 436 
Buitenland 6 
Totaal 2.133 
 
 

2. Er waren op 1 maart 2024, sinds de start van individueel maatwerk, 48 
uitzendkantoren (op ondernemingsniveau) die aanvragen indienden voor individueel 
maatwerk. 
 

3. Sinds de start van individueel maatwerk hebben 182 personen (situatie op 15/3/24) 
als zelfstandige individueel maatwerk aangevraagd.
 

4. Sinds de start van individueel maatwerk werden 1190 evaluaties aangevraagd, 
waarvan 738 reeds werden toegekend. Er kan niet onderscheiden worden op niveau 
van verhoging of verlenging omdat beide componenten situatieafhankelijk overwogen 
worden bij de bepaling van de ondersteuningsbehoefte door VDAB. 
 

5. Zoals hierboven aangehaald kan er geen onderscheid gemaakt worden op niveau van 
verhoging of verlenging.
Sinds de start van individueel maatwerk werden, verdeeld over nieuwe en 
evaluatieaanvragen, volgende aantallen toegekend en geweigerd.
 

Provincie  
Toegekend 

- nieuw
Toegekend - 

evaluatie Geweigerd
Antwerpen Werkgevers 553 182 21
 Zelfstandigen 25 12 1
 Totaal 578 194 22



Brussels H. 
Gewest Werkgevers 129 35 8
 Zelfstandigen 0 0 0
 Totaal 129 35 8
Henegouwen Werkgevers 4 0 0
 Zelfstandigen 0 0 0
 Totaal 4 0 0
Limburg Werkgevers 285 115 16
 Zelfstandigen 17 8 1
 Totaal 302 123 17
Luik Werkgevers 1 0 0
 Zelfstandigen 0 0 0
 Totaal 1 0 0
Namen Werkgevers 0 1 0
 Zelfstandigen 0 0 0
 Totaal 0 1 0
Oost-
Vlaanderen Werkgevers 441 126 44
 Zelfstandigen 25 7 2
 Totaal 466 133 46
Vlaams-
Brabant Werkgevers 190 102 4
 Zelfstandigen 17 6 1
 Totaal 207 108 5
Waals-Brabant Werkgevers 3 0 0
 Zelfstandigen 0 0 0
 Totaal 3 0 0
West-
Vlaanderen Werkgevers 433 139 22
 Zelfstandigen 20 5 3
 Totaal 453 144 25
Buitenland Werkgevers 6 0 2
 Zelfstandigen 0 0 0
 Totaal 6 0 2
TOTAAL Werkgevers 2039 700 117
 Zelfstandigen 104 38 8
 Totaal 2143 738 125

 
 

De reden tot weigering zijn divers en worden op vandaag (nog) niet gerapporteerd op 
dossierniveau:  

o begeleidingsvoorwaarden niet vervuld;
o uiterste datum in dienst of arbeidsbeperking voor zelfstandigen, lokale besturen en 

collectief maatwerk voldoet niet;
o ongeldige woonplaats;
o cumulatie met andere premie.
 



 
6. Gelet op het gebruik van de DmfA kwartaaldata bij het berekenen van de loon- en 

begeleidingspremie werd in 2023, met uitzondering van voorschotten, nog geen 
definitieve betaling via afrekening verricht. Het ontvangen van een voorschot is 
optioneel en wordt niet door iedere werkgever gevraagd.
Hieronder vindt u de berekende en betaalde voorschotbedragen ingedeeld per 
provincie:
 
Provincie Voorschotbetalingen 2023 in euro
Antwerpen                         70.359,10 
Brussel                           5.416,09 
Limburg                         42.744,23 
Oost-Vlaanderen                         44.095,19 
Vlaams-Brabant                         24.474,22 
West-Vlaanderen                         42.014,05 
Totaal                      229.102,88 
 

7. In onderstaande tabel vindt u voor 2023 de toegekende premies individueel maatwerk, 
exclusief lokale besturen opgesplitst naar werknemer/zelfstandige ingedeeld naar 
provincie en leeftijdscategorie. De ingekantelde LDE en maatwerkafdeling 
inschakelingstrajecten zitten niet in deze cijfers vervat, gezien de specifieke tijdelijke 
vergoedingsregeling. 
Het gaat om aantal premies, niet om personen die van VDAB een ticket Individueel 
Maatwerk gekregen hebben. 
De indeling naar geslacht is, gezien dit persoonskenmerk niet relevant is voor de 
behandeling van een premieaanvraag, niet beschikbaar.
 

 Leeftijdscategorie Werknemers Zelfstandigen Totaal
Brussels H. Gewest 114 114

18-19 2 2
20-24 15 15
25-29 9 9
30-34 11 11
35-39 2 2
40-44 19 19
45-49 17 17
50-54 19 19
55-59 16 16
60-64 4 4

Provincie Antwerpen 453 25 512
18-19 21 21
20-24 65 65
25-29 71 2 73
30-34 60 2 62
35-39 50 4 54
40-44 51 5 56
45-49 46 1 47
50-54 54 6 60
55-59 54 4 58
60-64 15 1 16



Provincie Henegouwen 2 2
50-54 1 1
55-59 1 1

Provincie Limburg 224 18 277
15-17 1 1
18-19 9 9
20-24 27 27
25-29 35 3 38
30-34 31 4 35
35-39 23 3 26
40-44 29 2 31
45-49 32 2 34
50-54 34 3 37
55-59 25 1 26
60-64 12 12
65+ 1 1

Provincie Luik 1 1
20-24 1 1

Provincie Namen 1 1
55-59 1 1

Provincie Oost-Vlaanderen 318 25 370
18-19 10 10
20-24 29 1 30
25-29 48 1 49
30-34 41 4 45
35-39 39 3 42
40-44 45 4 49
45-49 36 3 39
50-54 47 4 51
55-59 39 1 40
60-64 10 4 14
65+ 1 1

Provincie Vlaams-Brabant 177 14 196
18-19 10 10
20-24 15 15
25-29 22 1 23
30-34 19 19
35-39 16 3 19
40-44 21 3 24
45-49 22 4 26
50-54 23 1 24
55-59 25 2 27
60-64 9 9

Provincie Waals-Brabant 2 2
40-44 1 1
50-54 1 1



Provincie West-Vlaanderen 436 20 466
18-19 16 1 17
20-24 61 1 62
25-29 65 1 66
30-34 60 3 63
35-39 51 4 55
40-44 51 4 55
45-49 48 1 49
50-54 41 3 44
55-59 45 1 46
60-64 8 1 9

Eindtotaal 1727 102 1941
 
 

8. Er waren 1451 inschrijvingen voor deze online infosessies. Er is geen data beschikbaar 
over de functies van de ingeschrevenen. 
 

9. In nauw overleg met alle stakeholders werden en worden nog steeds door DWSE en / 
of VDAB infosessies georganiseerd. Deze infosessies kunnen zowel algemene 
informatie bevatten als ingaan op specifieke behoeften. Alle materiaal van de 
infosessies van DWSE is integraal beschikbaar op de webpagina: 
https://www.vlaanderen.be/departement-werk-sociale-economie/agenda/online-
infosessies-individueel-maatwerk/22-11-2022 
 

10. Individueel maatwerk is een nieuwe maatregel. Het was noodzakelijk om uitgebreid in 
te gaan op de verschillende elementen van de maatregel en de overgangsmaatregelen.
De infodag richtte zich op diverse doelgroepen: bestaande en nieuwe werkgevers, 
zelfstandigen, intermediairen,… en werd modulair opgebouwd zodat iedere doelgroep 
gericht kon deelnemen. We kregen over het algemeen positieve feedback op de 
sessies.
Gelet op de inkanteling van vier bestaande maatregelen, met elke hun eigen 
overgangsperiode, verzamelden we die dag ook heel wat uitdiepende vragen.  Als 
reactie hierop, werden de antwoorden hierop toegevoegd aan de informatie op onze 
webpagina’s of werden ze in een FAQ opgenomen. De FAQ werd als afzonderlijk item 
gepubliceerd op onze webpagina en tegelijkertijd aan de deelnemers van de sessies 
verstuurd. Het Departement Werk en Sociale Economie ging en gaat nog steeds verder 
in op uitnodigingen van stakeholders om de maatregel gericht toe te lichten.

https://www.vlaanderen.be/departement-werk-sociale-economie/agenda/online-infosessies-individueel-maatwerk/22-11-2022
https://www.vlaanderen.be/departement-werk-sociale-economie/agenda/online-infosessies-individueel-maatwerk/22-11-2022

