SCHRIFTELIJKE VRAAG

nr. 90
van ROBRECHT BOTHUYNE
datum: 29 november 2023

aan JO BROUNS
VLAAMS MINISTER VAN ECONOMIE, INNOVATIE, WERK, SOCIALE ECONOMIE EN LANDBOUW

Uitbestedingsbeleid/tendering VDAB - 2022

VDAB zet verder in op de uitbreiding van de opleidingscapaciteit door samenwerking met
bedrijven, derden en partners en op de uitbouw van kwalitatieve en geintegreerde
opleidings- en begeleidingstrajecten om de uitstroom naar werk na een opleiding te
verhogen.

VDAB doet een beroep op commerciéle en non-commerciéle organisaties voor bepaalde
aspecten van de begeleiding en opleiding.

Het uitbestedingsbeleid biedt VDAB enerzijds een kader om te beslissen of een opdracht al
dan niet wordt uitbesteed, maar is anderzijds tevens een houvast in de vormgeving van
een effectieve uitbesteding.

1. Hoeveel uitbestedingen voor opleiding en begeleiding (tenders) schreef VDAB uit in
20227 Graag totaalaantal en opdeling naar:
a) soort opleiding/begeleiding;
b) uitbestedingen die afgerond werden;
c) uitbestedingen die lopende zijn;
d) uitbestedingen die opgestart werden in 2022.

2. Regionaal worden heel wat opdrachten uitgeschreven via een
samenwerkingsovereenkomst die de weg van een e-notification niet volgen.

Welk budget werd gereserveerd voor de provinciale projectprogrammatie in 20227?

3. Wat is het budget aan uitbestedingen dat werd gebruikt in 2022? Graag totaalbudget
per jaar en opgedeeld naar deel voor opleiding en deel voor begeleiding.

4. Hoeveel bedraagt het totale werkingsbudget van VDAB in 20227

5. Hoeveel werkzoekenden werden in 2022 begeleid en opgeleid door VDAB? Graag
totaalaantal en opdeling naar:

a) begeleiding/opleiding;
b) ‘in eigen beheer’;
c) ‘via uitbesteding’.

6. Kan de minister de uitstroom uit werkloosheid en uitstroom naar werk in een
vergelijkingspercentage stellen voor zowel VDAB als zijn externe actoren en dat voor

Vlaams
Parlement




2022? Graag overzicht uitstroompercentage VDAB tegenover dat van de externe
actoren.

Kan de minister de uitstroom uit werkloosheidscijfers en uitstroom naar werkcijfers
van 2022 afzetten tegenover die van het jaar 20217

Met welke nationale en regionale partners werd in 2022 samengewerkt in het kader
van de uitbesteding opleiding en begeleiding? Graag een overzicht van de tien
voornaamste nationale en regionale partners per segment opleiding/begeleiding.
Graag ook opgave van het uitbestede budget per partner.

Hoe evalueert de minister de uitbestedingsprojecten tot nu toe?



JO BROUNS
VLAAMS MINISTER VAN ECONOMIE, INNOVATIE, WERK, SOCIALE ECONOMIE EN LANDBOUW

ANTWOORD
op vraag nr. 90 van 29 november 2023
van ROBRECHT BOTHUYNE

1. Onderstaande tabel bevat het aantal uitbestedingen voor opleiding en begeleiding

(tenders) die VDAB uitschreef in 2022.
Opleiding |Begeleiding

Afgerond in 2022 8 21

Lopende in 2022 13 45

Nieuw gestart in 5 23

2022
In volgende tabel wordt een gedetailleerd overzicht gegeven van de Vlaamse centrale
uitbestedingen die afgerond werden in 2022, lopende zijn of opgestart werden in 2022.
Sinds 1 januari 2012 worden alle centrale uitbestedingen gepubliceerd via het
elektronisch platform e-Notification.
De provinciale uitbestedingen liggen soms onder de wettelijk geldende
publicatiedrempel en worden gepubliceerd in e-Notification, maar niet noodzakelijk
bekendgemaakt in het Bulletin der Aanbestedingen.

status uitbesteding opleiding/ |looptijd (inclusief

project in begeleiding |verlengingen of

2022 einddatum

raamovereenkomst)

Afgerond [TAL: Tender Activering Langdurig Begeleiding |01/09/2018-31/08/2022

in 2022 werkzoekenden

Vooropleiding oriénterend Metaalbad |Opleiding 07/01/2019-31/12/2022
(provincie Antwerpen)

Vooropleiding Elektriciteit voor Opleiding 07/01/2019-31/12/2022
laagtaalvaardigen (provincie
Antwerpen)

Vooropleiding Lassen-Pijpfitten voor |Opleiding 07/01/2019-31/12/2022
laagtaalvaardigen (provincie
Antwerpen)

Ingroei Social Profit Opleiding 07/01/2019-31/12/2022
(provincie Oost-Vlaanderen)

Vooropleiding Opleiding 07/01/2019-31/12/2022
vrachtwagenbestuurder
(provincie Antwerpen)




Vooropleiding buschauffeur
(provincie Antwerpen en Qost-
Vlaanderen)

Opleiding

07/01/2019-31/12/2022

Sectorale assessments logistiek
(provincie West-Vlaanderen)

Opleiding

07/01/2019-31/12/2022

Basis ICT (Provincie Antwerpen,
Vlaams-Brabant en Oost-
VIaanderen)

Opleiding

07/01/2019-31/12/2022

Opleiding tot Taxichauffeur
(provincie Antwerpen)

Opleiding

07/01/2019-31/12/2022

Opleiding Hulp Industrieel Elektrisch
Installateur (provincie Antwerpen)

Opleiding

07/01/2019-31/12/2022

Opleiding professionele
Schoonmaaktechnieken (provincie
Antwerpen, Oost-Vlaanderen en
VIaams-Brabant)

Opleiding

07/01/2019-31/12/2022

Opleiding Particuliere
schoonmaaktechnieken (PaST) (=
schoonmaken bij mensen thuis)
(provincie Oost-Vlaanderen en
VIaams-Brabant)

Opleiding

07/01/2019-31/12/2022

Opleiding keukenmedewerker
anderstaligen (Brussel en Vlaams-
Brabant)

Opleiding

07/01/2019-31/12/2022

Opleiding verkoopmedewerker mode

(Brussel)

Opleiding

07/01/2019-31/12/2022

Opleiding ICT (web)-ontwikkelaar Opleiding 07/01/2019-31/12/2022
(provincie Oost-Vlaanderen, Vlaams-

Brabant en West-Vlaanderen)

Opleiding ICT-supportmedewerker |Opleiding 07/01/2019-31/12/2022
(provincie Vlaams-Brabant)

Opleiding assistent-filiaalhouder Opleiding 07/01/2019-31/12/2022
(provincie Antwerpen en Oost-

VIaanderen)

Opleiding steenkapper Opleiding 07/01/2019-31/12/2022
(provincie Oost-Vlaanderen)

Opleiding PVC-Alu Schrijnwerk Opleiding 07/01/2019-31/12/2022
(Brussel)

Opleiding metselaar (Brussel) Opleiding 07/01/2019-31/12/2022




TIBB4: Uitbesteding
raamovereenkomst Intensieve
Begeleiding en Bemiddeling naar
Werk

Begeleiding

01/01/2017-31/12/2020
verlengd tot 31/12/2022

TIBB4 AND: Uitbesteding
raamovereenkomst Intensieve
Begeleiding en Bemiddeling naar
Werk voor Anderstaligen

Begeleiding

01/01/2017-31/12/2020
verlengd tot 31/12/2022

TWE: Intensieve begeleiding en
bemiddeling van langdurig
werkzoekenden die via
werkplekleren plaatsbaar zijn.

Begeleiding

09/01/2018-31/12/2022

TWE bis: Intensieve begeleiding en
bemiddeling van langdurig
werkzoekenden die via
werkplekleren plaatsbaar zijn.

Begeleiding

17/04/2018-31/12/2022

AT: Activeringstrajecten
Zorgbegeleiding van werkzoekenden
met een ernstige, medische,
mentale, psychische of
psychiatrische en/of sociale
(MMPPS) problemen

Begeleiding

01/07/2018-30/06/2022

Opleiding keukenmedewerker Opleiding 07/01/2019-31/12/2022
(Brussel en Vlaams-Brabant)
Bemiddelingsvouchers, proefproject [Begeleiding |01/03/2021-31/12/2022
Antwerpen
Oriéntering: Uitbesteding Begeleiding |01/01/2017-31/12/2020
raamovereenkomst van verlengd tot 28/02/2022
maatgerichte loopbaanoriéntatie
Lopende |Ervaringsbewijzen Kinderbegeleider |Begeleiding |13/04/2019-12/04/2023
in 2022 schoolgaande kinderen 28/06/2019-28/06/2023

Ervaringsbewijzen Fitnessbegeleider

Opleiding Praktijk rijbewijs C +
vakbekwaamheid (ifv opleiding
bestuurder mobiele kraan)
(provincie Oost-Vlaanderen)

Opleiding

28/04/2019-27/04/2023

Opleiding Praktijk rijbewijs C +
vakbekwaambheid (ifv opleiding
bestuurder mobiele kraan)
(provincie Oost-Vlaanderen)

Opleiding

28/04/2019-27/04/2023

Vooropleiding softwareontwikkeling
voor anderstaligen (provincie
Vlaams-Brabant en Antwerpen)

Opleiding

06/09/2019-05/09/2023




Opleiding VCA-B en behalen van het
VCA-B attest (provincie West-
Vlaanderen, Oost-Vlaanderen,
Vlaams-Brabant, Limburg)

Opleiding

01/09/2019-31/08/2023

Oriéntatie Bouwbad (provincie Opleiding 01/09/2019-31/08/2023
Vlaams-Brabant)
Korte module Basis ICT als Opleiding 01/09/2019-31/08/2023

onderdeel van een beroepsopleiding
bij VDAB.

Opleiding Webontwikkelaar (Brussel)

Opleiding

01/09/2019-31/08/2023

Opleiding Front- end developer
(Brussel)

Opleiding

01/09/2019-31/08/2023

Opleiding bestuurder interne
transportmiddelen (heftruck of
reachtruck) (provincie Vlaams-
Brabant en Oost-Vlaanderen)

Opleiding

01/09/2019-31/08/2023

Vooropleiding particuliere
schoonmaaktechnieken voor
anderstaligen (provincie Antwerpen)

Opleiding

01/09/2019-31/08/2023

Vooropleiding softwareontwikkeling |Opleiding 06/09/2019-05/09/2023
voor anderstaligen (provincie

VIaams-Brabant)

Opleiding autobus- en autocar Opleiding 09/09/2019-09/09/2023

bestuurder(provincie Oost-
Vlaanderen, Limburg en Antwerpen)

Stagebegeleiding Begeleiding |01/01/2020-31/12/2023
Loopbaanoriéntatie Begeleiding [23/03/2020-31/03/2024
Begeleiding van werkzoekenden bij |Begeleiding |01/12/2019-30/11/2023
de procedure tot erkenning van

gelijkwaardigheid van buitenlandse

diploma’s

Jobhunting voor hoger opgeleide Begeleiding [01/06/2020-31/05/2024
anderstaligen

SIB RIZIV Begeleiding [(01/09/2020-31/08/2023
Intensieve bemiddeling voor Begeleiding |01/09/2020-31/08/2024

Franstalige niet-werkende
werkzoekenden uit
faciliteitengemeenten (Vlaams-
Brabant en Oost-Vlaanderen)




Opleiding ontwikkelaar hybride Opleiding 20/09/2019-19/09/2023
mobiele applicaties

55+ up to date Begeleiding (13/11/2019-13/11/2023
Sollicitatie ondersteuning Opleiding 01/12/2019-31/12/2023
Diplomagelijkschakeling Begeleiding (01/12/2019-30/11/2023
Opleiding particuliere Opleiding 01/01/2020-31/12/2023

schoonmaaktechnieken (provincie
Vlaams-Brabant)

Vooropleiding vrachtwagenchauffeur
(Vlaams-Brabant en Oost-
VIaanderen)

Opleiding

01/01/2020-31/12/2023

Vooropleiding Schoonmaakbad Opleiding 01/01/2020-31/12/2023
Opleiding dispatcher Opleiding 01/01/2020-31/12/2023
goederenvervoer

Autobus- en autocarbestuurder Opleiding 01/03/2020-29/02/2024
(Leuven en Vilvoorde-Halle)

ICT-supportmedewerker Opleiding 01/09/2020-01/09/2024
(Antwerpen)

Winkelbediende (Brussel) Opleiding 01/09/2020-01/09/2024
Taxibestuurder (Oost-Vlaanderen) Opleiding 01/09/2020-01/09/2024

Voortraject chauffeur CCE (Limburg)

Opleiding

01/09/2020-31/08/2024

VCA-B(Antwerpen) Opleiding 01/09/2020-31/08/2024
Hoeknaadlassen en TIG (Brussel) Opleiding 01/09/2021-31/08/2025
Verkoopmedewerker (Oost- en Opleiding 01/01/2021-31/12/2024
West-Vlaanderen)

Tuinonderhoud (Antwerpen) Opleiding 01/01/2021-31/12/2024
Vrachtwagen C en CE (Limburg) Opleiding 01/06/2021-31/05/2025
VCA_B en examen Opleiding 01/06/2021-31/05/2025
(West_Vlaanderen, Antwerpen,

Limburg, Vlaams-Brabant, Oost-

Vlaanderen)

Onderhoudsmedewerker gebouwen |Opleiding 01/09/2021-31/08/2025

(Brussel, Vlaams-brabant)




ICT-infrastructuur- medewerker Opleiding 01/09/2021-31/08/2025
(Brussel)

ICT-support medewerker (Brussel) |Opleiding 01/09/2021-31/08/2025
Codérdineren rijbewijs B Opleiding 01/07/2021-30/06/2025
Finaliteitsopleiding .NET Opleiding 01/09/2021-31/08/2025
ontwikkelaar met C# (online)

(Vlaanderen)

.NET ontwikkelaar met Opleiding 01/09/2021-31/08/2025
taalondersteuning (Brussel)

Voorbewerker / demonteur- Opleiding 01/09/2021-31/08/2025
monteur carrosseriehersteller

(Vlaams-Brabant)

Enterprise Java ontwikkelaar Opleiding 01/09/2021-31/08/2025
(Brussel)

Basis elektriciteit Rupelstreek Opleiding 01/09/2021-31/08/2025
(Antwerpen)

Basis bouw en hout Rupelstreek Opleiding 01/09/2021-31/08/2025
(Antwerpen)

Basis rekenen voor industrie Opleiding 01/09/2021-31/08/2025

(Antwerpen)

Algemeen winkelbediende (Limburg)

01/09/2021-31/08/2025

Bemiddeling van werkzoekenden Begeleiding (01/03/2021-31/12/2025
met recente werkervaring (BWRW)

Integrale Begeleiding en Begeleiding (26/10/2021-26/10/2025
Bemiddeling plus (IBplus)

Digitalisering (workshops) Opleiding 01/01/2021-31/12/2024
Loopbaanbegeleiding voor (ex- Begeleiding [01/01/2021-31/12/2024

)topsporters

Talentgesprekken zorg en onderwijs

Inschattings

14/06/2021-30/06/2025

gesprekken
Beroepsgerichte vooropleidingen Opleiding 01/07/2021-30/06/2025
NT2 voor anderstalige, niet-
werkende werkzoekenden
Codrdineren rijbewijs B Opleiding 01/07/2021-30/06/2025

(Antwerpen,Oost-Vlaanderen, West-
Vlaanderen, Vlaams-Brabant,
Limburg, Brussel)




ADR Cat I & II, colli en
tanktransport (West-Vlaanderen)

Opleiding

16/11/2021-31:10/2025

Gestart in
2022

Artistiek ondernemerschap Opleiding 01/02/2022-31/1/2026
(Antwerpen, Oost-vlaanderen,

VIaams-Brabant)

Oriéntering in de zorgsector Opleiding 01/01/2022-31/12/2025
(Antwerpen,West-Vlaanderen,

Vlaams-Brabant, Limburg, Brussel)

Oriéntering in industrie (Vlaams- Opleiding 24/01/2022-23/01/2026
Brabant)

Oriéntering in de zorgsector Opleiding 01/01/2022-31/12/2025
Minilab Horeca (Limburg) Opleiding 01/01/2022-31/12/2025
Ingroei zorgsector (Limburg) Opleiding 01/01/2022-31/12/2025
Oriéntatie zorgberoepen (Limburg) |Opleiding 01/01/2022-31/12/2025
ICT4U (Vlaanderen) Opleiding 01/01/2022-31/12/2025
Logistiek assistent zorg (Limburg) Opleiding 01/01/2022-31/12/2025
Assistent filiaalhouder (Limburg) Opleiding 01/01/2022-31/12/2025
Verkoopsmedewerker Vlaams- Opleiding 01/01/2022-31/12/2025
Brabant (Vlaams-Brabant)

Professionele Opleiding 15/01/2022-14/01/2026
schoonmaaktechnieken (Brussel)

Grootkeukenmedewerker (Oost- Opleiding 01/01/2022-31/12/2025
Vlaanderen)

Autobus- en autocarbestuurder Opleiding 01/01/2022-31/12/2025
(Antwerpen, Limburg, Oost-

Vlaanderen, Vlaams-Brabant)

Systeembeheerder (Oost- Opleiding 01/07/2022-30/06/2026
Vlaanderen)

Behandelaar luchtvracht en bagage |[Opleiding 01/07/2022-30/06/2026
(Luchthaven Zaventem)

CCNA-netwerktechnicus (Oost- Opleiding 01/07/2022-30/06/2026
VIaanderen)

Schrijnwerker PVC/Aluminium Opleiding 01/07/2022-30/06/2026

(Brussel)




Metselaar (Brussel) Opleiding 01/07/2022-30/06/2026

Chauffeur rijbewijs C/CE op VDAB Opleiding 08/06/2022-07/06/2026
locatie (Antwerpen,Oost-Vlaanderen,
West-Vlaanderen, Vlaams-Brabant,
Limburg, Brussel)

Outplacement in kader van het Begeleiding |01/01/2022-31/12/2025
Sociaal Interventiefonds (SIF 4)

Maatgerichte Begeleiding [(01/03/2022-31/12/2025
loopbaan(her)oriéntatie 2.0

Leerwegadvies (Antwerpen,Oost- Begeleiding [01/03/2022-28/02/2026
Vlaanderen, West-Vlaanderen,
Vlaams-Brabant, Limburg)

Loopbaanoriéntatie OKAN-jongeren |Begeleiding [09/02/2022-08/02/2026
(West-Vlaanderen)

Integrale Begeleiding en Begeleiding [03/03/2022-03/03/2026
Bemiddeling plus (IBplus) (Stad
Antwerpen, regio Halle-Vilvoorde)

Taalbuddies (digitaal) Opleiding 08/03/2022-08/03/2027

Coodrdinatie IBO-rijbewijs C/CE Opleiding 01/07/2022-30/06/2026
(Antwerpen,Oost-Vlaanderen, West-
Vlaanderen, Vlaams-Brabant,
Limburg)

Opleiding NT2 voor snel lerende Opleiding 01/09/2022-31/08/2026
anderstalige werkzoekenden zonder
werk (Vlaams-Brabant, Antwerpen,
Oost-Vlaanderen)

De provinciale projectprogrammatie bedroeg in 2022 in het totaal 27.835.000 EUR
uitbestedingen en 2.279.000 EUR subsidies.

Totaalbudget voor uitbestedingen dat werd gebruikt in 2022 bedroeg 53.724.000 EUR,
waarvan 27.118.000 voor opleiding en 26.606.000 EUR voor begeleiding. En een
budget van 109.617.000 EUR voor subsidies.

Het totale werkingsbudget van VDAB in 2022 bedroeg 856.824.000 EUR (inclusief
personeelskosten, sociale prestaties en investeringen), waarvan 764.074.000 EUR
toelagen van de Vlaamse overheid.

De werkzoekenden kunnen niet opgedeeld worden in groepen ‘eigen beheer’ en
‘uitbestedingen’. Het volgen van een dienstverlening die uitbesteedt werd bij een
partner sluit niet uit dat de werkzoekende daarnaast ook dienstverlening krijgt ‘in
eigen beheer’ of omgekeerd.




Eind december 2022 telt VDAB 210.202 Te Begeleiden Werkzoekenden.

145.204 werkzoekenden zijn in begeleiding bij een VDAB bemiddelaar

39.501 werkzoekenden zijn in begeleiding bij een partner van VDAB

8.671 werkzoekenden zijn in begeleiding bij een OCMW-consulent

16.826 werkzoekenden hebben geen VDAB- of partnerbemiddelaar. Dit zijn
voornamelijk vrij ingeschreven werkzoekenden of ook werkzoekenden ten laste
van het OCMW.

Onderstaande tabel geeft weer hoeveel werkzoekenden een beéindigde opleiding
hebben gehad opgedeeld per financieringsvorm eigen beheer of in samenwerking met
partner.

Opleiding

Aantal unieke werkzoekende cursisten met minstens één beéindigde
opleiding in 2022 per financieringsvorm

Financieringsvorm 2022
1. 100 % financiering VDAB 12.280
11. VDAB eigen beheer 8.720
12. Derden 100 % financiering 3.853
13. Derden 100 % subsidiéring 768
2. Gemengde financiering 2.295
3. Erkenning (opleidings)aanbod bij andere actoren 13.873

Eindtotaal
27.297

Noot: Een "unieke cursist" kan in meer dan één onderliggende financieringsvorm
voorkomen als unieke cursist. Hierdoor is de som niet gelijk aan het totaal.

6-7.Uitstroom naar werk wordt niet specifiek gemeten na een begeleidingsactie. In de

filosofie van het Sluitend Maatpak loopt de begeleiding tot de klant aan het werk gaat.
Hierdoor kan er geen specifieke vergelijking opgemaakt worden tussen uitstroom op
grond van begeleidingsacties door VDAB of door zijn externe partners.

Wel wordt de uitstroom naar werk gemeten op 3, 6 en 12 maanden na de instroom in
de werkloosheid. De resultaten van deze metingen voor 2021 en 2022 vindt u
hieronder. Let hierbij op: de aangegeven periodes betreffen de meetperiodes, niet de
periodes van instroom in de werkloosheid.

jaar meting | uitgestroomd naar totale % uitgestroomd naar
werk - 3 maand instroom werk- 3 maand
2021 64.271 157.134 40,90%

2022 64.974 159.956 40,62%




jaar meting | uitgestroomd naar totale % uitgestroomd naar
werk - 6 maand instroom werk - 6 maand

2021 86.690 169.450 51,16%

2022 79.980 155.608 51,40%

jaar meting | uitgestroomd naar totale % uitgestroomd naar
werk - 12 maand instroom werk - 12 maand

2021 108.508 187.010 58,02%

2022 88.531 151.266 58,53%

VDAB meet ook de uitstroom naar werk 3 maanden na het einde van een
opleidingscluster (= aaneenschakeling van verschillende opleidingsacties en acties
werkplekleren). Het uitstroomresultaat voor de opleidingscluster wordt aan de hoofd
(beroeps)opleiding toegekend. In de tabel hieronder de uitstroomcijfers per jaar van

uitstroom en financieringsvorm van de hoofd (beroeps)opleiding.




Financieringsvorm 2021 2022
1. 100 % financiering VDAB

Uitstroom naar werk na 3 maanden 7.649 6.699
Aantal afgesloten clusters 13.459 10.950
Uitstroom naar werk na 3 maanden (%) 56,83% 61,18%
11. VDAB eigen beheer

Uitstroom naar werk na 3 maanden 4.646 3.787
Aantal afgesloten clusters 7.436 5.812
Uitstroom naar werk na 3 maanden (%) 62,48% 65,16%
12. Derden 100 % financiering

Uitstroom naar werk na 3 maanden 1.898 1.843
Aantal afgesloten clusters 4.176 3.453
Uitstroom naar werk na 3 maanden (%) 45,45% 53,37%
13. Derden 100 % subsidiéring

Uitstroom naar werk na 3 maanden 1.105 1.069
Aantal afgesloten clusters 1.847 1.685
Uitstroom naar werk na 3 maanden (%) 59,83% 63,44%
2. Gemengde financiering

Uitstroom naar werk na 3 maanden 966 1517
Aantal afgesloten clusters 1.375 1.868
Uitstroom naar werk na 3 maanden (%) 70,25% 81,21%
3. Erkenning (opleidings)aanbod bij andere actoren

Uitstroom naar werk na 3 maanden 4.011 4.532
Aantal afgesloten clusters 6.869 7.542
Uitstroom naar werk na 3 maanden (%) 58,39% 60,09%
Eindtotaal

Uitstroom naar werk na 3 maanden 12.626 12.748
Aantal afgesloten clusters 21.703 20.360
Uitstroom naar werk na 3 maanden (%) 58,18% 62,61%

De uitstroomcijfers naar werk/uit de werkloosheid van VDAB versus partners kunnen
niet aangeleverd worden. VDAB meet uitstroom niet hetzelfde voor VDAB als voor
partners. Bij partners meten we bij/na het einde van het traject, voor VDAB
dienstverlening x maanden na instroom in de werkloosheid. Klanten kunnen ook niet
opgedeeld worden in deze 2 groepen omdat er een samenspel van de verschillende

dienstverleningen van de actoren.




8. Overzicht van de tien voornaamste nationale en regionale partners van 2021 met
opgave van het uitbesteed budget overheidsopdracht en subsidies per partner en
indeling begeleiding/opleiding op facturatiebasis.

met

Partnerorganisatie Budget Begeleiding/Opleiding
GTB € 29.095.150 | Begeleiding
EMINO € 11.002.723 | Begeleiding
SBS MANAGEMENT CONSULTANTS € 10.647.145 | Begeleiding en opleiding
GROEP INTRO € 8.594.408 | Begeleiding en opleiding
OCMW ANTWERPEN € 7.180.985 | Begeleiding
RANDSTAD BELGIUM € 4.715.261 | Begeleiding en opleiding
JOB & CO vzw € 3.387.457 | Begeleiding
SYNKROON VZW € 2.668.319 | Begeleiding
VOKANS € 2.578.264 | Begeleiding
SOLVUS NV € 2.358.012 | Begeleiding en opleiding
9. Alle projecten die door VDAB worden uitbesteed, worden ongeacht de contractvorm

ten laatste bij afsluiting geévalueerd. VDAB maakt steeds een evaluatie van de
uitbestedingsprocedure met als doel na te gaan of de vooropgezette doelstellingen
bereikt zijn en het project gegund werd binnen de voorziene budgettaire ruimte.

VDAB evalueert tevens de uitvoering van de projecten.

De leerpunten worden

meegenomen bij een beslissing tot verlenging van het project of tot het plaatsen van
een bijkomende bestelling en worden eveneens meegenomen in bijsturing van latere

bestekken.



