
SCHRIFTELIJKE VRAAG

nr. 1654
van ELS ROBEYNS
datum: 12 september 2023

aan LYDIA PEETERS
VLAAMS MINISTER VAN MOBILITEIT EN OPENBARE WERKEN

De Lijn  -  Geschrapte en vertraagde bus- en tramritten

Tot en met eind mei van dit jaar werden bij De Lijn in totaal al 18.000 ritten geschrapt.

1. Hoeveel busritten werden gepland in Vlaanderen in 2021, 2022 én 2023? Graag 
opgedeeld per provincie, vervoerregio en gemeente.

a) Hoeveel van die ritten werden geschrapt (aantal en %)?

b) Wat waren de voornaamste redenen van schrapping (aantal en %)?

c) Hoeveel van die ritten reden op tijd (aantal en %)?

d) Wat waren de voornaamste redenen van vertraging (%)?

e) Wat was de gemiddelde wachttijd bij vertraging?

2. Hoeveel tramritten werden gepland in Vlaanderen in 2021, 2022 én 2023?

a) Hoeveel van die ritten werden geschrapt (aantal en %)?

b) Wat waren de voornaamste redenen van schrapping (%)?

c) Hoeveel van die ritten reden op tijd (aantal en %)?

d) Wat waren de voornaamste redenen van vertraging (%)?

e) Wat was de gemiddelde wachttijd bij vertraging?



LYDIA PEETERS 
VLAAMS MINISTER VAN MOBILITEIT EN OPENBARE WERKEN

ANTWOORD
op vraag nr. 1654 van 12 september 2023
van ELS ROBEYNS

1. a) De cijfers voor het jaar 2021 en 2022 vindt u in het antwoord op uw schriftelijke 
vraag nr. 897 van 2 maart 2023. De cijfers voor 2023 (tot en met augustus) vindt 
u hieronder:

Vervoerregio Aantal / % 2023
Aalst Geplande ritten 196.865

Niet-gerede ritten (NGR) 2.034
% NGR 1,03 %
% NGR excl. Staking 0,38 %

Antwerpen Geplande ritten 1.001.161
Niet-gerede ritten (NGR) 37.793
% NGR 3,77 %
% NGR excl. Staking 3,17 %

Brugge Geplande ritten 495.488
Niet-gerede ritten (NGR) 5.748
% NGR 1,16 %
% NGR excl. Staking 0,35 %

Gent Geplande ritten 577.073
Niet-gerede ritten (NGR) 7.470
% NGR 1,34 %
% NGR excl. Staking 0,41 %

Kempen Geplande ritten 249.597
Niet-gerede ritten (NGR) 3.245
% NGR 1,30 %
% NGR excl. Staking 0,71 %

Kortrijk Geplande ritten 235.614
Niet-gerede ritten (NGR) 2.395
% NGR 1,02 %
% NGR excl. Staking 0,43 %

Leuven Geplande ritten 618.360
Niet-gerede ritten (NGR) 23.891
% NGR 3,86 %
% NGR excl. Staking 2,18 %

Limburg Geplande ritten 652.557
Niet-gerede ritten (NGR) 9.660
% NGR 1,48 %
% NGR excl. Staking 0,32 %

Mechelen Geplande ritten 263.268
Niet-gerede ritten (NGR) 14.649
% NGR 5,54 %
% NGR excl. Staking 4,73 %

Midwest Geplande ritten 107.606
Niet-gerede ritten (NGR) 249
% NGR 0,23 %
% NGR excl. Staking 0,11 %



Oostende Geplande ritten 214.740
Niet-gerede ritten (NGR) 2.752
% NGR 1,28 %
% NGR excl. Staking 0,52 %

Vlaamse Ardennen Geplande ritten 109.538
Niet-gerede ritten (NGR) 371
% NGR 0,34 %
% NGR excl. Staking 0,16 %

Vlaamse Rand Geplande ritten 725.763
Niet-gerede ritten (NGR) 18.163
% NGR 2,50 %
% NGR excl. Staking 1,52 %

Waasland Geplande ritten 194.733
Niet-gerede ritten (NGR) 2.902
% NGR 1,49 %
% NGR excl. Staking 0,98 %

Westhoek Geplande ritten 100.550
Niet-gerede ritten (NGR) 743
% NGR 0,74 %
% NGR excl. Staking 0,20 %

Totaal geplande ritten 5.723.913
Totaal niet-gereden ritten 132.065
Totaal % NGR 2,31 %
Totaal % NGR excl. Staking 1,43 %

b) De cijfers voor het jaar 2021 en 2022 vindt u in het antwoord op uw schriftelijke 
vraag nr. 897 van 2 maart 2023. De cijfers voor 2023 (tot en met augustus) vindt 
u hieronder:

Reden 2023
% personeel 0,80 %
% overige 0,10 %
% technische 0,53 %
% staking 0,79 %

c) De stiptheidcijfers van De Lijn worden berekend per haltedoorkomst en niet per 
rit. De cijfers voor het jaar 2021 en 2022 vindt u in het antwoord op uw 
schriftelijke vraag nr. 897 van 2 maart 2023. De cijfers voor 2023 (tot en met 
augustus) vindt u hieronder:

Vervoerregio 2023
Aalst 78,3 %
Antwerpen 72,2 %
Brugge 81,6 %
Gent 77,1 %
Kempen 77,2 %
Kortrijk 82,4 %
Leuven 69,9 %
Limburg 78,6 %
Mechelen 71,5 %
Midwest 82,5 %
Oostende 82,2 %
Vlaamse Ardennen 77,7 %
Vlaamse Rand 62,6 %
Waasland 70,4 %



Westhoek 80,0 %

d) De voornaamste redenen van vertraging zitten niet standaard in de rapportering 
van De Lijn, maar veelal hebben de vertragingen te maken met de verkeersdrukte 
op de weg en omleidingen, daarna ook met ongevallen, foutparkeerders …

2. a) De cijfers voor het jaar 2021 en 2022 vindt u in het antwoord op uw schriftelijke 
vraag nr. 897 van 2 maart 2023. De cijfers voor 2023 (tot en met augustus) vindt 
u hieronder:

Vervoerregio Aantal / % 2023
Antwerpen Geplande ritten 701.620

Niet-gerede ritten (NGR) 18.695
% NGR 2,66 %
% NGR excl. Staking 1,73 %

Gent Geplande ritten 194.914
Niet-gerede ritten (NGR) 2.307
% NGR 1,18 %
% NGR excl. Staking 0,11 %

Kust Geplande ritten 68.956
Niet-gerede ritten (NGR) 1.317
% NGR 1,91 %
% NGR excl. Staking 1,48 %

Totaal geplande ritten 965.490
Totaal NGR 22.319
Totaal % NGR 2,31 %
Totaal % NGR excl. Staking 1,39 %

b) De cijfers voor het jaar 2021 en 2022 vindt u in het antwoord op uw schriftelijke 
vraag nr. 897 van 2 maart 2023. De cijfers voor 2023 (tot en met augustus) vindt 
u hieronder:

Reden 2023
% personeel 0,89 %
% overige 0,42 %
% technische 0,08 %
% staking 0,90 %

c) De stiptheidcijfers worden berekend per haltedoorkomst en niet per rit. Hieronder 
vindt u een overzicht per vervoerregio vanaf 2021 tot en met augustus 2023*, 
uitgedrukt in een percentage t.o.v. het totale aantal doorkomsten:

Vervoerregio 2021 2022 2023
Antwerpen 76, 6 % 78,7 % 78,7 %
Gent 91,5 % 91,3 % 91,6 %
Kust 86,2 % 90,6 % 88,4 %

d) Zie het antwoord op deelvraag 1d. 

e) Zie het antwoord op deelvraag 1e. 


