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Inleiding 
 
Waarover gaat dit onderzoek? 
 
[Toon onderstaande tekst in de link van degene met deelbudget (doelgroep A)] 
De Vlaamse Regering heeft jou de mogelijkheid gegeven om alvast een deel van je 

persoonsvolgend budget te krijgen: het deelbudget. 

Met deze online vragenlijst willen we nagaan:  

• wat de ervaringen zijn van mensen met een deelbudget, 

• in welke mate en hoe zij hun zorgnoden vandaag kunnen invullen, 

• op welke manier zij het deelbudget hebben besteed,  

• in welke mate zij tevreden zijn met een aantal aspecten van hun leven. 

 

Hiervoor hebben we jou nodig. 
 
Ook de ervaringen en noden van mensen die geen deelbudget gekregen hebben, worden 
onderzocht.  
 
[Toon onderstaande tekst in de link van degene zonder deelbudget (doelgroep B)] 
De Vlaamse Regering heeft aan de mensen die het langst wachten in prioriteitengroep 2, de 

mogelijkheid gegeven om alvast een deel van hun persoonsvolgend budget te krijgen: het 

deelbudget. 

Met deze online vragenlijst willen we enerzijds nagaan wat de ervaringen zijn van mensen met een 

deelbudget. Daarnaast willen we nagaan: 

• wat de ervaringen zijn van mensen die geen deelbudget gekregen hebben, 

• in welke mate en hoe zij hun zorgnoden vandaag kunnen invullen, 

• in welke mate zij tevreden zijn met een aantal aspecten van hun leven. 

Hiervoor hebben we jou nodig. 
 

[Toon onderstaande tekst in de link van de weigeraars (doelgroep C)] 
De Vlaamse Regering heeft jou de mogelijkheid gegeven om alvast een deel van je 

persoonsvolgend budget te krijgen: het deelbudget. 

Met deze online vragenlijst willen we enerzijds nagaan wat de ervaringen zijn van mensen met een 

deelbudget. Daarnaast willen we nagaan: 

• wat de ervaringen zijn van mensen die het deelbudget geweigerd of stopgezet hebben,  

• waarom zij het deelbudget geweigerd of stopgezet hebben,  

• in welke mate en hoe zij hun zorgnoden vandaag kunnen invullen, 

• in welke mate zij tevreden zijn met een aantal aspecten van hun leven. 

Hiervoor hebben we jou nodig. 
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Wie zijn wij? 
 
Wij zijn onderzoekers van de Universiteit Antwerpen en voeren samen met KU Leuven dit 
onderzoek uit.    
 
Waarom zou je meedoen aan dit onderzoek? 
 
Je bent niet verplicht om deel te nemen aan dit onderzoek, maar als je deelneemt, zijn je 
antwoorden wel erg waardevol. Hoe meer mensen deelnemen aan het onderzoek, hoe meer 
informatie we hebben om goed onderbouwd advies te geven aan de Vlaamse Regering over hoe 
jouw leven en dat van anderen kan verbeterd worden.  
 
Belangrijk: 

• Het invullen van de vragenlijst duurt ongeveer 30 minuten. 

• Of je deelneemt of niet heeft geen impact op uw budget of uw plaats op de wachtlijst.  

• Uw antwoorden op de vragen worden niet gebruikt om uw budget of uw plaats op de 
wachtlijst te veranderen.  

• De antwoorden op de vragen worden anoniem verwerkt.  
 

Vragen? 
 
Heb je nog vragen over het onderzoek? Of heb je hulp nodig bij het invullen van de vragenlijst? 
Aarzel dan niet om ons te contacteren. 
  
Je kan ons mailen via deelbudget@uantwerpen.be of bellen op 03 265 52 00.  
Wij zijn bereikbaar van maandag tot en met vrijdag van 10 uur tot 13 uur en van 14 uur tot 17 uur.     
 
Alvast bedankt voor jullie deelname.  
          

 

Veerle Van Loon 

(onderzoeker) 

Universiteit van 

Antwerpen  

 

 

Koen Decancq 

(professor) 

Universiteit van 

Antwerpen  

 

 

 
     

 

  

foto foto 

mailto:deelbudget@uantwerpen.be
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Instructies 
 
Wie vult de vragenlijst in? 

 
Indien mogelijk vul je de vragenlijst zelf in. Je mag altijd aan iemand vragen om je te helpen of om 
de vragenlijst voor jou in te vullen.  
 
Hoe vul je de vragenlijst in? 
 
Om een vraag te beantwoorden, moet je een bolletje aanklikken. Als je per ongeluk het foute bolletje 
aanklikt, dan kan je gewoon opnieuw een ander bolletje aanklikken.  
 
Meestal kan je maar 1 bolletje per vraag aanklikken. Als je meerdere bolletjes mag aanklikken, 
wordt dat bij de vraag vermeld.  
 
Als je een vraag hebt beantwoord, klik je op het pijltje onderaan het scherm.  
 
Wanneer je een vraag niet wenst te beantwoorden, zal je dat steeds kunnen aanduiden.    
 
Je kan je deelname aan de vragenlijst op elk moment onderbreken door de webpagina te sluiten. Je 
kan daarna gewoon verder gaan met het invullen van de vragenlijst door de webpagina opnieuw te 
openen. De antwoorden die je hebt ingevuld, blijven bewaard. 
 
Op het einde van de vragenlijst, krijg je een bedankscherm te zien.  
Pas wanneer je het bedankscherm ziet, is de vragenlijst ten einde.  
 
[Deze informatie zal ook vermeld worden in een introductiefilmpje waarin zowel het onderzoek als 
de vragenlijst wordt uitgelegd] 
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Deel 0. Toestemming 
 
Ik verklaar hierbij dat ik, als deelnemer aan dit onderzoek: 
 

• uitleg heb gekregen over hoe en waarom gegevens verzameld worden; 

• de mogelijkheid heb gekregen om bijkomende informatie te krijgen als ik dit wil via 
deelbudget@uantwerpen.be; 

• uitleg heb gekregen over de mogelijkheid om mijn deelname aan de vragenlijst te 
onderbreken of stop te zetten; 

• vrijwillig deelneem aan het onderzoek; 

• toestemming geef aan de onderzoekers om de gegevens die ik meedeel op vertrouwelijke 
wijze te bewaren en te verwerken; 

• weet dat ik mijn gegevens kan raadplegen, laten verwijderen en/of  laten wijzigen. 
 
Door onderstaand bolletje aan te klikken ga je akkoord met deelname aan dit onderzoek. 
 

1. Gelezen en goedgekeurd 
  

mailto:deelbudget@uantwerpen.be
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Deel 1. Algemene vragen 
 

[enkele keuzevraag] 
1.1 Wie vult deze vragenlijst in?  
 

1. Ik vul deze vragenlijst zelf in, zonder de hulp van iemand anders. [ga naar 1.3] 
2. Ik vul deze vragenlijst in met de hulp van iemand anders. [ga naar 1.2] 
3. Iemand anders vult in mijn naam deze vragenlijst in. [ga naar 1.1_intro] 

 

 

[enkel tonen indien antwoordoptie 3 in 1.1] 
1.1_intro  
 
Verplaats je bij het beantwoorden van de vragen altijd in de persoon waarvoor je de vragenlijst 
invult. Het is niet de bedoeling dat je de vragen beantwoord op basis van je eigen situatie of mening.  
  

 

[enkele keuzevraag; enkel tonen indien antwoordoptie 2 of 3 in 1.1] 
1.2 Wie helpt je bij het invullen van deze vragenlijst? 
 

1. Mijn partner 
2. Mijn kind(eren) 
3. Mijn ouder(s) 
4. Een ander familielid (broer, zus, grootouder …) 
5. Een buur, vriend of vriendin 
6. Een vrijwilliger 
7. Een begeleider, hulpverlener of persoonlijk assistent van een vergunde zorgaanbieder 
8. Een begeleider, hulpverlener of persoonlijk assistent van een niet-vergunde zorgaanbieder 
97. Iemand anders: [open tekst vak] 
99. Zeg ik liever niet. 

 

 

[open tekstvak; foutmelding indien geen cijfer maar een letter wordt ingevuld] 
1.3 Vul hieronder je persoonlijke code in.  

De code bestaat uit vijf cijfers en kan je terugvinden in de uitnodigingsbrief die je hebt gekregen 
van het VAPH.  

 
code:  
 

98. Ik vind mijn persoonlijke code niet. 
99. Zeg ik liever niet. 

 

  

  -   
 



7 

Deel 2. Vragen over je zorggebruik  
 

Intro_2.0 De volgende vragen gaan over je zorggebruik. Het eerste deel gaat over de hulp die je 

krijgt van familie, vrienden, buren en vrijwilligers. Het tweede deel gaat over de hulp die je 

krijgt van professionele diensten en hulpverleners. 

 

 

[enkele keuzevraag] 
2.1 Krijg je momenteel hulp van familie, vrienden, buren of vrijwilligers?  
Je mag meerdere antwoorden aanduiden.  

1. Ja, van mijn partner 
2. Ja, van mijn kind(eren) 
3. Ja, van mijn ouder(s) 
4. Ja, van een ander familielid (broer, zus, grootouder …) 
5. Ja, van een vriend(in) 
6. Ja, van een buur 
7. Ja, van een (betaalde of onbetaalde) vrijwilliger (andere dan degenen die hierboven 

vermeld zijn) 
97. Ja, van iemand anders: [open tekst vak] 
8. Nee, ik krijg geen hulp van familie, vrienden, buren of vrijwilligers. 
99. Zeg ik liever niet. 

 
[Antwoordoptie 8 en 99 is niet combineerbaar met andere antwoordopties.] 
 

 
START LOOP 
2.2 t.e.m. 2.4 worden in een loop gesteld voor elke persoon die geselecteerd werd in 2.1 (m.u.v. 
antwoordoptie 97, 8 en 99) 
 

 
[meerkeuze vraag] 
2.2 Welke hulp krijg je momenteel van [deze persoon]?  
Je mag meerdere antwoorden aanduiden.  
 

1. Hulp bij dagelijkse activiteiten: zoals wassen, aankleden, eten … 
2. Hulp bij huishoudelijke taken: zoals koken, poetsen, strijken, boodschappen doen, klusjes, 

tuinonderhoud … 
3. Hulp bij administratie: zoals de post doornemen, papieren invullen, facturen betalen …. 
4. Hulp bij communicatie: zoals de  computer, tablet of smartphone gebruiken, telefoneren 

een gesprek uitleggen of vertalen … 
5. Hulp bij verplaatsingen: zoals je ergens naartoe brengen, je helpen bij het nemen van de 

bus … 
6. Hulp bij vrijetijdsactiviteiten: je assisteren tijdens een vrijetijdsactiviteit, je helpen bij het 

uitstippelen van een vrijetijdsactiviteit … 
7. Emotionele ondersteuning: zoals naar je luisteren als je een probleem hebt … 
97. Andere hulp: [open tekst vak] 
99. Zeg ik liever niet. 
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[Randomiseer antwoordopties; Antwoordoptie 99 is niet combineerbaar met andere 
antwoordopties.] 
 

[enkele keuzevraag; niet tonen indien antwoordoptie 99 geselecteerd werd in 2.2] 
2.3 Hoe vaak krijg je momenteel hulp van [deze persoon] bij …? 
 
[Toon in tabel met in rijen elke vorm van hulp die geselecteerd werd in 2.2 en in kolommen de 
frequenties; randomiseer de rijen] 
 

1. Dagelijks 
2. Meerdere keren per week 
3. Eén keer per week 
4. Eén keer om de twee weken  
5. Eén keer per maand 
6. Minder dan één keer per maand 
99. Zeg ik liever niet. 

 

 
[enkele keuzevraag; enkel tonen in de link van degene met deelbudget (doelgroep A)] 
2.4 Heb je je deelbudget gebruikt om [deze persoon] te betalen voor de hulp die hij of zij je 
geeft?  
 

1. Ja, voor alle hulp die hij of zij me geeft  
2. Ja, maar slechts voor een gedeelte van de hulp die hij of zij me geeft 
3. Nee 
98. Weet ik niet. 
99. Zeg ik liever niet. 

 

 
EINDE LOOP  
 

 
Intro_2.5 We gaan het nu hebben over de hulp die je krijgt van professionele diensten en 
hulpverleners. 
 

 
2.5 Krijg je momenteel hulp van professionele diensten of hulpverleners?  
Je mag meerdere antwoorden aanduiden.  
 

1. Ja, van een persoonlijk assistent (bv. via een deeleconomieplatform, een jobstudent …) 
2. Ja, van een groenezorginitiatief  
3. Ja, van een ouderinitiatief  
4. Ja, van een organisatie voor vrijetijdszorg  
5. Ja, van een bijstandsorganisatie of gebruikersvereniging (bv. Absoluut vzw, Alin vzw, Dito, 

KVG vzw, Onafhankelijk leven, Zoom vzw …) 
6. Ja, van een zorgaanbieder die door het VAPH vergund is 
7. Ja, van een zorgaanbieder van rechtstreeks toegankelijke hulp 
8. Ja, van een vrijwilligersorganisatie  
9. Ja, van gezinshulp of thuiszorg 
10. Ja, van poetshulp 
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11. Ja, van een dienst aangepast vervoer (Mutas, Minder Mobielen Centrales, 
mobiliteitscentrale …) 

12. Ja, van een taxibedrijf  
13. Ja, van een Centrum Algemeen Welzijnswerk (CAW) 
14. Ja, van het OCMW 
15. Ja, van thuisverpleging 
16. Ja, van een zelfstandige (bv. ramenwasser, klusbedrijf, tuinman, carwash …) 
17. Ja, van een interimkantoor 
18. Ja, van een dienstenchequebedrijf (anderen dan gezinshulp, thuiszorg of poetshulp) 
97. Andere dienst: [open tekst vak] 

 
19. Nee, ik krijg geen hulp van professionele diensten of hulpverleners. 

 
98. Weet ik niet. 
99. Zeg ik liever niet. 

 
[Antwoordopties 22, 98 en 99 zijn niet combineerbaar met andere antwoordopties.] 
 

 
START LOOP 
2.6 t.e.m. 2.9 worden in een loop gesteld voor elke professionele dienst of hulpverlener die 
geselecteerd werd in 2.5 (m.u.v. antwoordoptie 19, 97, 98, en 99) 
 

 
[enkele keuzevraag] 
2.6 Hoe vaak krijg je hulp van [deze dienst]? 
Als het om minder dan één uur per dag of per week gaat, bijvoorbeeld over een kwartier per dag of 
per week, vul je 0,25 in. Gaat het over een half uur per dag of per week, vul je 0,5 in. 
 

1. Dagelijks → Vul hieronder het aantal uren per dag in: [open tekst vak] 
2. Meerdere keren per week → Vul hieronder het aantal uren per week in: [open tekst vak] 
3. Eén keer per week → Vul hieronder het aantal uren per week in: [open tekst vak] 
4. Eén keer om de twee weken  
5. Eén keer per maand 
6. Minder dan één keer per maand 
99. Zeg ik liever niet. 
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[meerkeuzevraag] 
2.7 Welke hulp krijg je momenteel van [deze dienst]?  
Je mag meerdere antwoorden aanduiden.  

 
1. Dagondersteuning [enkel tonen voor professionele diensten voor personen met een 

handicap (2, 3, 4, 5, 6, 7 in 2.5)] 
Hiermee bedoelen we begeleiding en permanentie die overdag plaatsvindt in groep. 

Voorbeelden:  atelierwerking, activiteiten in dagcentrum, begeleiding in groep, uitstappen, 
onbetaald werk, dagbesteding in een groenezorginitiatief, … 
 

2. Woonondersteuning [enkel tonen voor professionele diensten voor personen met een 
handicap (2, 3, 4, 5, 6, 7 in 2.5)] 
Hiermee bedoelen we begeleiding die je ’s avonds, ’s nachts, en ’s ochtends nodig hebt en 

plaatsvindt in groep. Voorbeelden: overnachten in een voorziening, onder begeleiding in 

kleine groep samenwonen … 

 
3. Individuele psychosociale begeleiding [Niet tonen indien dienst aangepast vervoer of 

taxibedrijf (11 en 12 in 2.5)]  
Hiermee bedoelen we een-op-een begeleiding waarbij je samen met iemand nadenkt over 

de organisatie van je dagelijks leven. Het gaat enkel om inhoudelijke begeleiding en dus 

niet over praktische hulp.  

Voorbeelden: het plannen van de dag, het organiseren van het huishouden, het doornemen 
van de post, het leren omgaan met geld, het leren omgaan met emoties, het leren 
communiceren met anderen, het verlenen van advies en het beantwoorden van vragen rond 
het persoonsvolgend budget en de organisatie van je zorg en ondersteuning … 

 
4. Praktische hulp 

Hiermee bedoelen we praktische hulp die je krijgt in een een-op-een-relatie bij activiteiten 

in het dagelijks leven.  

Voorbeelden: hulp bij het wassen, aankleden, eten, koken, poetsen, strijken, 

boodschappen doen, voorwerpen oprapen of aanreiken, praktische hulp op de werkvloer, 

je ergens naartoe brengen … 

 
5. Globale individuele ondersteuning [Niet tonen indien dienst aangepast vervoer of 

taxibedrijf (11 en 12 in 2.5)] 
Hiermee bedoelen we een-op-een-begeleiding die eerder ruim is. De aard van de 
ondersteuning kan verschillen en de verschillende vormen van ondersteuning kunnen door 
elkaar lopen. Het kan gaan om stimulatie, coaching, training en assistentie bij activiteiten.  
Voorbeelden: iemand die je helpt tijdens het koken door het samen uitvoeren van de taken 
of het aanleren van de taken …  

 
6. Oproepbare permanentie [Niet tonen indien groenenzorginitiatief, poetshulp, dienst 

aangepast vervoer of taxibedrijf (2, 10, 11 en 12 in 2.5)] 
Hiermee bedoelen we iemand die ’s nachts en of overdag constant bereikbaar is en naar je 

thuis kan komen na een oproep. 

 
97. Iets anders: [open tekst vak] 
98. Weet ik niet. 
99. Zeg ik liever niet. 

[Randomiseer antwoordopties; Antwoordopties 98 en 99 zijn niet combineerbaar met andere 
antwoordopties.] 
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[enkele keuzevraag; enkel tonen in de link van degene met deelbudget (doelgroep A)] 
2.8 Heb je je deelbudget gebruikt om [deze dienst] te betalen voor de hulp die ze je geeft?  
 

1. Ja, voor alle hulp die ik van deze dienst of persoon krijg  
2. Ja, maar slechts voor een gedeelte van de hulp die ik van deze dienst of persoon krijg 
3. Nee 
98. Weet ik niet. 
99. Zeg ik liever niet. 

[Antwoordopties 1, 98 en 99 zijn niet combineerbaar met andere antwoordopties.] 
 

 
EINDE LOOP 
 

 
Intro_2.9 De volgende vragen gaan over alle zorg en ondersteuning die je krijgt, dus zowel de 
hulp die je krijgt van naasten als van professionals.  
 

 
[enkele keuzevraag] 
2.9 Hoe tevreden ben je in het algemeen met de zorg- en ondersteuning die je momenteel 

krijgt? 
 

Heel 
ontevreden 

0 

 
 

1 

 
 

2 

 
 

3 

 
 

4 

 
 

5 

 
 

6 

 
 

7 

 
 

8 

 
 

9 

Heel 
tevreden 

10 

Zeg ik liever 
niet. 
99 

 

 
[meerkeuzevraag] 
2.10 Krijg je momenteel de zorg en ondersteuning die je nodig hebt?  
Je meerdere antwoorden aanduiden.  
  

1. Ja 
2. Nee, ik heb nood aan extra zorg en ondersteuning. 
3. Nee, ik heb nood aan een ander soort zorg en ondersteuning. 
98. Weet ik niet. 
99. Zeg ik liever niet. 

 

 
[open tekst; enkel tonen indien antwoordopties 2 of 3 in 2.10] 
2.11 Welke extra of andere zorg en ondersteuning heb je nodig?  
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[enkele keuzevraag; enkel tonen indien antwoordopties 2 of 3 in 2.10] 
2.12 Hoe groot is je nood aan extra of andere zorg en ondersteuning? 
  

1. Zeer groot 
2. Groot 
3. Niet zo groot 
4. Helemaal niet groot 
98. Weet ik niet 
99. Zeg ik liever niet 
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Deel 3. Vragen over het deelbudget 
 
[Deel 3 enkel tonen in de link van degene met deelbudget (doelgroep A) en van de weigeraars 
(doelgroep C).] 
Intro_3.0 De Vlaamse Regering heeft je de mogelijkheid gegeven om alvast een deel van je 
persoonsvolgend budget te krijgen: het deelbudget. In het volgende deel vragen we naar jouw 
ervaringen met het deelbudget. 
 

 
[enkele keuzevraag] 
3.1 Heb je je deelbudget (al) opgestart? 

 
1. Ja  [ga naar 3.2] 
2. Nee, ik moet het deelbudget nog opstarten. [ga naar intro_4.0] 
3. Nee, ik heb het deelbudget geweigerd. [ga naar 3.4] 
4. Nee, mijn deelbudget werd stopgezet. [ga naar 3.7] 
98. Weet ik niet. [ga naar intro_4.0] 
99. Zeg ik liever niet. [ga naar intro_4.0] 

 

 
[enkele keuzevraag; enkel tonen indien antwoordoptie 1 in 3.1] 
3.2 Geef bij de volgende uitspraken aan in welke mate  je het eens of oneens bent.  

 
a. Ik kreeg voldoende hulp en begeleiding bij het opstarten van mijn deelbudget. 
b. Ik was voldoende op de hoogte waar ik hulp kon vragen bij het opstarten mijn deelbudget.  
c. Mijn huidige leefsituatie is verbeterd sinds ik een deelbudget krijg. 
d. De situatie van mijn mantelzorger(s) is verbeterd sinds ik een deelbudget krijg.   
e. Ik kan de dringendste zorg en ondersteuning die ik nodig heb, betalen met mijn deelbudget.   
f. Ik kan de zorg en ondersteuning die ik nodig heb, moeilijk vinden. 

 

Helemaal 
oneens 

 
1 

Oneens 
 
 

2 

Niet eens / 
niet 

oneens 
3 

Eens 
 
 

4 

Helemaal 
eens 

 
5 

Zeg ik 
liever niet. 

 
99 

 

 
[open tekstvak; in een loop voor alle antwoordoptie in 3.2] 

3.3 Als je wil, kan je je antwoord hieronder verder toelichten.  

 

 
[open tekstvak; enkel tonen indien antwoordoptie 3 in 3.1] 
3.4 Waarom heb je besloten om het deelbudget te weigeren?  
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[enkele keuzevraag; enkel tonen indien antwoordoptie 3 in 3.1] 
3.5 Heeft iemand je geholpen bij het maken van die beslissing?  
 

1. Ja 
2. Nee 
99.  Zeg ik liever niet. 

 

 
[meerkeuzevraag; enkel tonen indien antwoordoptie 1 in 3.5] 
3.6 Wie heeft je geholpen? 
Je mag meerdere antwoorden aanduiden.  
 

1. Een gezinslid (ouder(s), kind(eren), partner) 
2. Een ander familielid  
3. Een vriend, buur of vrijwilliger 
4. Een maatschappelijk werker 
5. Een bijstandsorganisatie 
6. Een gebruikersvereniging 
7. Het VAPH 
97. Iemand anders: [open tekst vak] 
99. Zeg ik liever niet. 

 
[Antwoordoptie 99 is niet combineerbaar met andere antwoordopties.] 
 

 
[open tekstvak; enkel tonen indien antwoordoptie 4 in 3.1] 
3.7 Waarom werd je deelbudget stopgezet?   
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Deel 4. Vragen over je levenskwaliteit 
 
Intro_4.0 In het volgende deel stellen we je een aantal vragen over je levenskwaliteit.  
 

 
[enkele keuzevraag]  
4.1 Hoe tevreden ben je met je leven in het algemeen?  

Heel 
ontevrede

n 
0 

 
 

1 

  
 

2 

 
 

3 

 
 

4 

 
 

5 

 
 

6 

 
 

7 

 
 

8 

 
 

9 

Heel 
tevreden 

10 

Zeg ik 
liever niet. 

99 

 

 
[enkele keuzevraag] 
4.2 Hoe tevreden ben je met je levensstandaard?  

Heel 
ontevreden 

0 

 
 

1 

 
 

2 

 
 

3 

 
 

4 

 
 

5 

 
 

6 

 
 

7 

 
 

8 

 
 

9 

Heel 
tevreden 

10 

Zeg ik liever 
niet 
99 

 

 
[enkele keuzevraag] 
4.3 Hoe tevreden ben je met je gezondheid? 

Heel 
ontevreden 

0 

 
 

1 

 
 

2 

 
 

3 

 
 

4 

 
 

5 

 
 

6 

 
 

7 

 
 

8 

 
 

9 

Heel 
tevreden 

10 

Zeg ik liever 
niet. 
99 

 

 
[enkele keuzevraag] 
4.4 Hoe tevreden ben je met wat je op dit moment bereikt in je leven? 

Heel 
ontevreden 

0 

 
 

1 

 
 

2 

 
 

3 

 
 

4 

 
 

5 

 
 

6 

 
 

7 

 
 

8 

 
 

9 

Heel 
tevreden 

10 

Zeg ik liever 
niet. 
99 

 

 
[enkele keuzevraag] 
4.5 Hoe tevreden ben je met je persoonlijke relaties? 

Heel 
ontevreden 

0 

 
 

1 

 
 

2 

 
 

3 

 
 

4 

 
 

5 

 
 

6 

 
 

7 

 
 

8 

 
 

9 

Heel 
tevreden 

10 

Zeg ik liever 
niet. 
99 

 

 
  



16 

[enkele keuzevraag] 
4.6 Hoe tevreden ben je met je veiligheidsgevoel?  

Heel 
ontevreden 

0 

 
 

1 

 
 

2 

 
 

3 

 
 

4 

 
 

5 

 
 

6 

 
 

7 

 
 

8 

 
 

9 

Heel 
tevreden 

10 

Zeg ik liever 
niet. 
99 

 

 
[enkele keuzevraag] 
4.7 Hoe tevreden ben je met de mate waarin je jezelf onderdeel van de gemeenschap voelt? 

Heel 
ontevreden 

0 

 
 

1 

 
 

2 

 
 

3 

 
 

4 

 
 

5 

 
 

6 

 
 

7 

 
 

8 

 
 

9 

Heel 
tevreden 

10 

Zeg ik liever 
niet. 
99 

 

 
[enkele keuzevraag] 
4.8 Hoe tevreden ben je met je zekerheid voor de toekomst? 

Heel 
ontevreden 

0 

 
 

1 

 
 

2 

 
 

3 

 
 

4 

 
 

5 

 
 

6 

 
 

7 

 
 

8 

 
 

9 

Heel 
tevreden 

10 

Zeg ik liever 
niet. 
99 

 

 
[enkele keuzevraag] 
4.9 Hoe tevreden ben je met het persoonsvolgend budget dat je krijgt? 
 

Heel 
ontevreden 

0 

 
 

1 

 
 

2 

 
 

3 

 
 

4 

 
 

5 

 
 

6 

 
 

7 

 
 

8 

 
 

9 

Heel 
tevreden 

10 

Zeg ik liever 
niet. 
99 

 
11. Ik heb geen persoonsvolgend budget.  
 

 
  



17 

Deel 5. Vragen over premies en tegemoetkomingen 
 
Intro_5.0 Het volgende deel gaat over premies en tegemoetkomingen.  
 

 

[enkele keuzevraag] 
5.1 Krijg je of je mantelzorger een mantelzorgpremie van de gemeente? 

Hiermee bedoelen we niet het zorgbudget voor zwaar zorgbehoevenden van 130 euro per 
maand. 

1. Ja 
2. Nee 
98. Weet ik niet. 

99. Zeg ik liever niet. 

 

 
[enkele keuzevraag; enkel tonen in de link van degene zonder deelbudget (doelgroep B) en van de 
weigeraars (doelgroep C).] 
5.2 Krijg je een zorgbudget voor mensen met een handicap van 300 euro per maand? 
 

1. Ja 
2. Nee 
98. Weet ik niet. 
99. Zeg ik liever niet. 

 

 
[enkele keuzevraag; enkel tonen in de link van degene zonder deelbudget (doelgroep B) en van de 
weigeraars (doelgroep C).] 
5.3 Krijg je een zorgbudget voor zwaar zorgbehoevenden van 130 euro per maand? 
 

1. Ja 
2. Nee 
98. Weet ik niet. 
99. Zeg ik liever niet. 

 

 

[enkele keuzevraag] 
5.4 Krijg je een integratietegemoetkoming (IT) van de FOD Sociale Zekerheid? 
 

1. Ja 
2. Nee 
98. Weet ik niet. 
99. Zeg ik liever niet. 
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[enkele keuzevraag] 
5.5 Krijg je een inkomensvervangende tegemoetkoming (IVT) van de FOD Sociale Zekerheid? 
 

1. Ja 
2. Nee 
98. Weet ik niet. 
99. Zeg ik liever niet. 

 

 

[enkele keuzevraag] 
5.6 Heb je in de afgelopen 10 jaar een tegemoetkoming gekregen voor hulpmiddelen of 
aanpassingen van het VAPH?  
 

1. Ja 
2. Nee 
98. Weet ik niet. 
99. Zeg ik liever niet. 

 

 

[enkele keuzevraag] 
5.7 Heb je in de afgelopen 10 jaar een tegemoetkoming gekregen voor mobiliteitshulpmiddelen 
van je ziekenfonds of van de Vlaamse Sociale Bescherming (VSB)?  
 

1. Ja 
2. Nee 
98. Weet ik niet. 
99. Zeg ik liever niet. 
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Deel 6. Einde van de vragenlijst 
 
Intro_6.0 Je bent bijna aan het einde van de vragenlijst. We hebben alleen nog een paar 
algemene vragen. 
 

 

[enkele keuzevraag] 
6.1 Ik ben een ...  

1. man 
2. vrouw 
97. ander 
99. Zeg ik liever niet. 

 

 

[open tekstvak; foutmelding indien geen cijfer maar letter wordt ingevuld] 
6.2 Vul hieronder je geboortejaar in.   

 
 
 
 

99. Zeg ik liever niet. 
 

 

[meerkeuzevraag] 
6.3 Welke situatie beschrijft jouw huidige werksituatie het beste?  
Je mag meerdere antwoorden aanduiden.  
 

1. Ik heb een job op de reguliere arbeidsmarkt.  
2. Ik heb een job op de niet-reguliere arbeidsmarkt (bv. vrijwilligerswerk, begeleid werken, 

maatwerk, …). 
3. Ik heb geen job.   
4. Ik ben student. 
97. Iets anders: [open tekst vak] 
99. Zeg ik liever niet. 

 
[Antwoordoptie 99 is niet combineerbaar met andere antwoordopties; antwoordoptie 3 is niet 
combineerbaar met antwoordopties 1 en 2.] 
 

 

[enkele keuzevraag; enkel tonen indien antwoordoptie 1 of 2 werd geselecteerd in 6.3] 
6.4 Hoeveel werk je? 
 

1. Ik werk voltijds, 100%.  
2. Ik werk deeltijds, 50% of meer.  
3. Ik werk deeltijds, minder dan 50%.  
99. Zeg ik liever niet. 

 

 
  

Jaar     
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[enkele keuzevraag] 
6.5 Wat is het hoogste diploma dat je haalde?  
 

1. (Regulier) lager onderwijs 
2. Buitengewoon lager onderwijs 
3. (Regulier) secundair onderwijs 
4. Buitengewoon secundair onderwijs 
5. Hoger onderwijs: graduaat 
6. Hoger onderwijs: bachelor 
7. Hoger onderwijs: master 
8. Hoger onderwijs: doctoraat 
97.  Andere: [open tekst vak] 
99.  Zeg ik liever niet. 

 

 

[enkele keuzevraag] 
6.6 Ik ben … 
 

1. Alleenstaande en nooit getrouwd 
2. Samen met een partner maar woon er niet mee samen 
3. Getrouwd of samenwonend 
4. Gescheiden en heb geen nieuwe relatie 
5. weduwe of weduwnaar en heb geen nieuwe relatie 
6. Andere: [open tekst vak] 
99.  Zeg ik liever niet. 

 

 

[meerkeuzevraag] 
6.7 Duid hieronder aan met welke persoon of personen je samenwoont.  
Je mag meerdere antwoorden aanduiden.  
 

1. Ik woon alleen.  
2. Ik woon samen met mijn partner en/of kind(eren).  
3. Ik woon bij mijn ouder(s). 
4. Ik woon bij een ander familielid (bv. broer of zus, grootouder(s)) of vriend(in).  
5. Ik woon in een leefgroep of een voorziening.  
6. Ik woon samen met mijn mantelzorger(s) in een zorgwoning. 
97. Andere: [open tekst vak] 
99.  Zeg ik liever niet. 

 

[Antwoordoptie 99 is niet combineerbaar met andere antwoordopties.] 
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[enkele keuzevraag] 
6.9 Hoe moeilijk of makkelijk vond je het om deze vragenlijst in te vullen? 
 

Zeer 
makkelijk 

 
1 

Eerder 
makkelijk 

 
2 

Niet 
makkelijk / 

niet moeilijk 
3 

Eerder 
moeilijk  

 
4 

Zeer 
moeilijk 

 
5 

Zeg ik liever 
niet. 

 
99 

 

 

[enkele keuzevraag; enkel tonen indien persoonlijke code werd ingevuld 1.3] 

6.10 We zouden je antwoorden in het kader van dit onderzoek graag koppelen aan de 

administratieve gegevens van het VAPH. Die koppeling is zeer belangrijk om een volledig beeld te 

krijgen van het zorggebruik en de ondersteuningsnoden van personen met een handicap.  

Het gaat meer bepaald om volgende administratieve gegevens van het VAPH: 

• demografische gegevens en handicapkenmerken: leeftijd, geslacht, provincie, 
handicapcode, P-waarde en B-waarde 

• gegevens over het ondersteuningsplan: indiendatum en gevraagde ondersteuningsfuncties 

• gegevens over het persoonsvolgend budget: aantal punten, budgetcategorie, startdatum 
en reden van de terbeschikkingstelling 

• gegevens over de besteding van het persoonsvolgend budget: startdatum, aantal punten, 
ondersteuningsfuncties en frequentie per overeenkomst 

• gegevens over het gebruik van rechtstreeks toegankelijke hulp en hulpmiddelen 
 
De gegevenskoppeling zal uitgevoerd worden door het VAPH. Zij zullen de gegevens veilig en 
vertrouwelijk bewaren. Het VAPH zal geen persoonsgegevens delen met het onderzoeksteam of 
andere betrokken instanties. De gegevens worden op een anonieme wijze verwerkt.   
 
Je toestemming voor de gegevenskoppeling is geheel vrijwillig. Het al dan niet toestaan van de 
gegevenskoppeling heeft geen nadelige gevolgen voor jou.  
 
 
Geeft je ons toestemming om je antwoorden te koppelen aan de administratieve gegevens van 
het VAPH? 
 

1. Ja, ik geef toestemming. 
2. Nee, ik geef geen toestemming. 

 
Als je nog vragen hebt over de gegevenskoppeling of bescherming van je gegevens, kan je ons  altijd 
contacteren via deelbudget@uantwerpen.be.   
 
Mocht je ontevreden zijn over hoe je informatie wordt behandeld, dan hebt je het recht om een 
klacht in te dienen bij het VAPH via klachten@vaph.be of bij de Belgische 
Gegevensbeschermingsautoriteit (GBA) via contact@apd-gba.be (02 274 48 00). 

 

 
  

mailto:klachten@vaph.be
mailto:contact@apd-gba.be
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[open tekstvak] 
6.11 Is er nog iets dat je ons graag wilt meedelen (over je zorg- en ondersteuningsnoden, het 

deelbudget, dit onderzoek, deze vragenlijst …)?  
 
 

 
6.12_outro Dit waren alle vragen. Je mag de webpagina nu sluiten.  
We danken je voor je deelname aan het onderzoek.  
 

 


