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aan HILDE CREVITS
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Kinderopvanginitiatieven in handhaving  -  Intensief opvolgingstraject Mentes

Eind juni 2023 werden de geselecteerde initiatieven voor de uitbreidingsronde van trap 1 
naar trap 2 bekendgemaakt. Hoewel het volgens het beslissingskader een 
uitsluitingscriterium kon zijn, bleken verschillende initiatieven toch in een 
handhavingstraject te zitten. Volgens het agentschap zouden die dossiers individueel en 
grondig overwogen geweest zijn, waardoor ze alsnog een positieve beslissing kregen. 

Een van de opvanginitiatieven zou een extra intensief opvolgingstraject lopende hebben 
met Mentes, waardoor het agentschap gelooft in een goede uitkomst en in een volledige 
omzetting van de trap 1-plaatsen voorzag. 

Over dat intensieve opvolgingstraject heb ik de volgende vragen.

1. Welke verschillende soorten opvolgingstrajecten zijn er door Mentes mogelijk?

2. Wat houdt een intensief opvolgingstraject door Mentes concreet in? In welke mate 
verschilt dat van de standaard, andere ondersteuning die Mentes aanbiedt? 

3. Op basis van welke criteria wordt er beslist om over te gaan tot zo’n intensief 
traject? Welke eerdere stappen zijn er dan al gezet in het handhavingstraject? 

4. Wie neemt de beslissing om zo’n intensief opvolgingstraject op te starten bij een 
kinderopvanginitiatief? 

5. Wie neemt de beslissing welk kinderopvanginitiatief in aanmerking komt voor een 
zogenaamd intensief opvolgingstraject?

6. Komt zowel gezins- als groepsopvang in aanmerking voor een intensief traject? Zo 
niet, wat is daar dan de reden voor?

7. Wat zijn de voorwaarden om een - lopend - intensief opvolgingstraject door Mentes 
als succesvol te categoriseren?

a) Wanneer loopt zo’n traject ten einde: na een bepaalde periode of wanneer het 
als succesvol wordt beschouwd, en wie bepaalt of het succesvol is? 

b) Indien na een periode: hoelang loopt zo’n traject?

8. Een aantal opvanginitiatieven die in een handhavingstraject zitten hebben al een 
inwisselbare subsidiebelofte gekregen.

Is die subsidiebelofte voorwaardelijk, gezien het handhavingstraject?



9. Welke verdere opvolging wordt er gegeven aan kinderopvanginitiatieven, als dan niet 
gekoppelde aan een uitbreidingsronde en zowel gezins- als groepsopvang die een 
intensief opvolgingstraject liepen bij Mentes? Binnen welke termijn gebeurt die 
opvolging?

10. Welk budget is er vooropgesteld om de intensieve trajecten te laten uitvoeren door 
Mentes? Zijn het bijkomende middelen of valt dat binnen de bestaande 
werkingsmiddelen van Mentes? 

Indien het laatste, wil dat dan zeggen dat andere initiatieven geen gebruik kunnen 
maken van, dan wel langer moeten wachten op de ondersteuning door Mentes omdat 
zij meer tijd en middelen in deze intensieve trajecten moeten steken?

11. Kan de minister een overzicht geven van het aantal kinderopvanginitiatieven dat 
momenteel in zo’n intensief opvolgingstraject zit bij Mentes? Graag een overzicht per 
opvanginitiatief, het type initiatief (groeps- of gezinsopvang), het aantal 
opvangplaatsen, de datum van opstart van het traject en de reden voor de opstart 
van het traject. 

Als een antwoord niet mogelijk is wegens privacygevoelige informatie, graag dan het 
antwoord met geanonimiseerde kinderopvanginitiatieven.

12. Welke opvolging zal er gegeven worden aan de opvanginitiatieven die geselecteerd 
waren voor de uitbreidingsronde? Binnen welke termijn zal die opvolging gebeuren?

13. Wisten alle kinderopvanginitiatieven die in een handhavingstraject zitten dat, 
ondanks het feit dat “handhavingstraject” een mogelijk uitsluitingscriterium is voor 
de uitbreidingsronde, ze toch een ontvankelijk dossier konden indienen én ook 
geselecteerd konden worden? Op welke manier werden ze daarvan in kennis gesteld?

14. Hoeveel opvanginitiatieven waarbij ook handhaving liep en die ook een aanvraag 
indienden voor de uitbreidingsronde werden hierom geweigerd? 

15. Hoeveel opvanginitiatieven die geselecteerd zijn bij de uitbreidingsronde hebben 
aangegeven te sluiten? 



HILDE CREVITS 
VICEMINISTER-PRESIDENT VAN DE VLAAMSE REGERING, VLAAMS MINISTER VAN WELZIJN, 
VOLKSGEZONDHEID EN GEZIN

ANTWOORD
op vraag nr. 922 van 17 juli 2023
van KOEN DANIËLS

1. Mentes biedt bij de doelgroep, bepaald bij samenwerkingsovereenkomst, de volgende 
ondersteuning
- organisatoren versterken in hun beleidsvoerend vermogen
- kinderbegeleiders versterken in hun beroepscompetenties (in kader van VIA6)

Daarbij kan onderscheid worden gemaakt tussen reguliere basistrajecten, trajecten in 
het kader van aanmaning en, sinds kort (experimenteel kader), trajecten ‘intensieve 
ondersteuning’.

2. De ‘gewone’ trajecten bevatten gemiddeld 2,6 ondersteuningsmomenten, maar 
variëren sterk in lengte: een ondersteuning in aanmaning vraagt meer intensiteit dan 
een regulier basistraject.

De trajecten ‘intensieve ondersteuning’ zijn intensief, voor een korte periode, met een 
sterke aanwezigheid op de werkvloer (aantal dagdelen per week). Deze trajecten 
beslagen gemiddeld 10 werkdagen per traject (gespreid over 4 weken).

3. De trajecten ‘intensieve ondersteuning’ worden opgelegd in situaties waarbij 
Opgroeien uit voorzorg een maatregel moet nemen, maar de inschatting maakt dat 
schorsing of opheffing niet meteen nodig zijn omdat de organisator voldoende 
groeipotentieel heeft. Het kan ook een tijdelijke maatregel zijn in afwachting van 
overname. Zo wordt vermeden dat eerst de opvang moet sluiten, dan (eventueel) 
noodopvang moet worden georganiseerd en ten slotte nieuwe reguliere capaciteit moet 
worden gecreëerd (oproep voor ‘herinzet’).

4. De beslissing door Opgroeien wordt genomen tijdens een dossierbespreking of 
crisisbespreking (en dus niet door de klantenbeheerder alleen).

5. Zie: punt 4.

6. Zowel gezins- als groepsopvang komt in aanmerking.

7. In het kader van ‘intensieve ondersteuning’ wordt gerapporteerd aan Opgroeien door 
zowel organisator als Mentes. De klantenbeheerder volgt de rapportage op en overlegt 
normaal wekelijks met de inhoudelijk expert, jurist en eventuele andere betrokkenen 
(arts, pedagoog …) over de voortgang.

Na afloop van het traject volgt een evaluatie op basis van de rapportages, een 
opvolgingsgesprek en eventueel andere dossiermatige indicaties.

Het traject loopt normaal 4 weken, maar kan worden verlengd. 

8. De omzetting van de subsidiebelofte naar een subsidiebeslissing is niet automatisch. 
Als er zich in de tussenperiode nieuwe elementen voordoen die aanleiding geven tot 
bijkomende stappen in de handhavingsprocedure is het mogelijk dat er geen 
subsidiebeslissing wordt genomen.



9. Zie: punt 7

10. De trajecten intensieve ondersteuning zitten nog in een proeffase. Op dit moment zijn 
hiervoor geen bijkomende middelen toegekend. 

11. Hierbij gaat een actueel overzicht van intensieve ondersteuningstrajecten dat 
momenteel loopt bij Mentes:

Nr.
Type opvang

Aantal 
kind-
plaatsen Datum start Reden opstart

1 groepsopvang 24 29/06/2023 BVV en 
pedagogisch beleid

2 groepsopvang 22 29/06/2023 BVV en 
pedagogisch beleid

3 groepsopvang 22 16/08/2023 BVV en 
pedagogisch beleid

4 groepsopvang 15 28/08/2023 BVV en 
pedagogisch beleid

5 groepsopvang 16 28/08/2023 BVV

12. De oproep richtte zich op bestaande opvanglocaties met plaatsen met basissubsidie. 
Alle betrokken organisatoren werden hiervan op de hoogte gesteld via een gerichte 
mailing. Daarnaast werd de oproep ook aangekondigd via de nieuwsbrief. In de 
communicatie werd verwezen naar het beslissingskader, dat bepaalde hoe de 
aanvragen werden behandeld met het oog op het al dan niet toekennen van de 
subsidiebeloften.

13. Zie: punt 12

14. Dertien aanvragen werden uitgesloten nadat een voornemen tot weigering omwille van 
handhaving werd overgemaakt aan de organisator, waarbij de organisator de 
mogelijkheid had om hierop te reageren.

15. Eén organisator waaraan een subsidiebelofte werd toegekend heeft aangegeven dat 
hij zal stoppen vanaf 1 september 2023. Deze subsidie werd niet toegekend. De 
middelen werden heringezet in het kader van de oproep. 


