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INLEIDING 
Situering Zorginspectie 
Zorginspectie maakt deel uit van het Departement Welzijn, Volksgezondheid en Gezin van de Vlaamse over- 
heid en is bevoegd voor het toezicht op: 

• voorzieningen die door het Departement of door de andere agentschappen van het beleidsdomein 
Welzijn, Volksgezondheid en Gezin erkend, vergund of gesubsidieerd worden. 

• personen met een handicap die een financiële tegemoetkoming ontvangen in de vorm van een 
persoonlijk budget. 

U vindt alle verdere informatie over onze organisatie op www.zorginspectie.be. 
 

Zorginspectie en Zorg en Gezondheid 
De Vlaamse Overheid heeft ervoor gekozen om de inspectiefunctie te scheiden van de vergunnings-, 
erkennings- en subsidiëringsfunctie. De functiescheiding tussen inspecteren en rapporteren enerzijds en 
beslissen over de gevolgen anderzijds, maakt dat Zorginspectie haar opdracht zo objectief, onpartijdig en 
onafhankelijk mogelijk kan vervullen. 

INSPECTIEBEZOEK 
Soort Onaangekondigd inspectiebezoek op 3/03/2022 van 8:50 uur tot 9:40 uur. 
Datum laatste vaststelling 3/03/2022 
Verslagnummer V-2022-XXXX-0009 
Inspecteur(s) XXXXXXXXXX en XXXXXXXXXXXX 
Gesprekspartner(s) Mevrouw Eeman en XXXXXXXXXXXXXX 
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Zorginspectie rapporteert voor deze voorziening aan Zorg en Gezondheid, dat het dossier verder opvolgt. 
 

Methodiek 
De inspecties vinden plaats in de voorziening. 

 
De meeste inspecties vinden plaats overdag, op weekdagen, maar kunnen -indien relevant- ook op minder- 
gebruikelijke momenten zoals ’s avonds, ’s nachts en tijdens het weekend plaatsvinden. De inspecties kunnen 
zowel aangekondigd als niet aangekondigd plaatsvinden. 

 
Tijdens de inspectiebezoeken gaat Zorginspectie voornamelijk na of de voorwaarden aanwezig zijn om 
kwaliteit van zorg en veiligheid te garanderen. 

De inspecteur hanteert een gestructureerd en intern afgestemd inspectie-instrument. 

De inspecteur baseert zich voor zijn vaststellingen op verschillende bronnen zoals: 
o observaties 
o bevraging van medewerkers en verantwoordelijken 
o inzage in documenten 
o bevraging gebruikers. 

 
Verslag 
Inhoud inspectieverslag 
Het inspectieverslag is een weergave van de vaststellingen van de inspecteur tijdens het inspectiebezoek. 

 
Zorginspectie is niet bevoegd om de correctheid van medische instructies en de correcte uitvoering van 
verpleegtechnische, paramedische en zorgkundige handelingen te beoordelen. Zorginspectie gaat evenmin na 
of alle voorwaarden van de regelgeving m.b.t. de gezondheidsberoepen werden nageleefd. 

 
Opbouw van het verslag 
Per geïnspecteerde module worden de vaststellingen vermeld. 

 
 
 
 

Privacy 
Zorginspectie houdt bij het opstellen en het verspreiden van haar verslagen rekening met de privacy van alle 
betrokken partijen. Verslagen bevatten persoonsgegevens en mogen daarom slechts in beperkte mate 
verspreid worden. Met dergelijke verslagen dient zorgvuldig te worden omgegaan. 
Verslagen waaruit de persoonsgegevens zijn verwijderd, zijn geschikt voor ruimere verspreiding. Zij kunnen 
worden opgevraagd via: openbaarheid.zorginspectie@vlaanderen.be. 

 

Meer informatie over de toepasselijke regels vindt u op de website van de Gegevensbeschermingsautoriteit: 
www.gegevensbeschermingsautoriteit.be. 

 

Reactiemogelijkheid 
Binnen 30 dagen na het inspectiebezoek ontvangt de voorziening en (in voorkomend geval) de klachtindiener 
het ontwerpverslag. Daarbij wordt de mogelijkheid geboden om – gedurende een periode van 14 
kalenderdagen – schriftelijk te reageren op onjuistheden in het ontwerp van het inspectieverslag. 

 
Op basis van de reactie kan het ontwerpverslag, na intern overleg, door de inspecteur aangepast worden. 
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Indien er geen reactie werd ingediend of de reactie geen aanleiding gaf tot wijzigingen, wordt het 
ontwerpverslag meteen ook het definitieve verslag. 

 
Definitief verslag 
Het definitieve verslag wordt overgemaakt aan Zorg en Gezondheid dat instaat voor de verdere opvolging van 
het dossier. 

 
 

SITUERING INSPECTIEBEZOEK 
 

Op 02/02/2022 werd een inspectie-aanvraag gesteld vanuit Zorg en Gezondheid. Het betreft een inspectie 
naar aanleiding van een vermoeden van een niet-erkend woonzorgcentrum. 

 
Aan het Departement Welzijn, Volksgezondheid en Gezin, Afdeling Zorginspectie Welzijn, Gezondheid en 
Financieel, werd een machtiging afgeleverd (op 17/02/2022) door de Politierechtbank van Oudenaarde tot 
visitatie door de inspecteurs van de woning Priemstraat 28 te 9660 Brakel. 

 

WERKWIJZE INSPECTIEBEZOEK 
Het betrof een onaangekondigd inspectiebezoek op 03/03/2022 van 8u50 tot 9u40. 

 
 

De vaststellingen in dit verslag zijn verder o.a. gebaseerd op volgende bronnen: 
- gesprek met mevrouw Eeman en XXXXXXXXXXXXXX 
- gesprek met de bewoonster van de flat 
- rondgang in de flat en het privéverblijf van XXXXXXXXXXX Eeman XXXXXXXXXXX 
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VASTSTELLINGEN 
 

De deurbel aan de inkom vermeldt 2 namen, XXXXXX Eeman XXXXXXX en de huidige bewoonster. Op dag 
van inspectie was mevrouw Eeman aanwezig. 

 
Mevrouw stelt 1 dame te huisvesten in kader van ‘zorgwonen’ en verklaart dat deze dame reeds XXXXXXXX 
gehuisvest is op dit adres. 
De woning beschikt over een gelijkvloers en een eerste verdieping. 
De woning heeft op het gelijkvloers 1 bewoonde flat (bewoond in kader van zorgwonen), 1 leegstaande flat en 
1 ruimte gebruikt door mevrouw Eeman zelf. De eerste verdieping is het privéverblijf van XXXXXXX Eeman- 
XXXXXXXXXX. 
Mevrouw verklaart deze woning indertijd te hebben gebouwd met als bedoeling de eigen ouders en 
schoonouders te kunnen opvangen. 
Na het overlijden van de (schoon)ouders werden volgens de gesprekspartner buiten de huidige bewoonster 
(zorgwonen) geen nieuwe ouderen opgevangen in de woning. 
De huidige bewoonster is een dame waarbij mevrouw Eeman reeds XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX via 
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXx. Mevrouw Eeman en de bewoonster verklaren een zeer goede onderlinge 
verstandhouding te hebben. XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX wordt momenteel uitgebaat door XXXXXXXXXXX 
van mevrouw Eeman. 

 
De flat van de bewoonster, de leegstaande flat en de ruimte gebruikt door mevrouw Eeman werden door 
inspectie bezocht. 
De bewoonster beschikt over een mobiel oproepsysteem (armband via de mutualiteit), dat verbonden is met 3 
oproepnummers (mevrouw Eeman en XXXXXX en XXXXXXXXXXX van de bewoonster). 
De bewoonster geeft aan tevreden te zijn van dit oproepsysteem en van de opvang door mevrouw Eeman. 
De flat zelf voorziet in een leefruimte, een eetruimte met open keuken, een badkamer met lavabo, toilet en 
instapdouche. De flat is voorzien van grote ramen met uitzicht op de omgeving. 

 
Op dag van inspectie was de flat van de bewoonster netjes onderhouden, ook de bewoonster zag er verzorgd 
uit. Uit gesprek met mevrouw Eeman en de bewoonster blijkt dat familiehulp dagelijks (behalve in het 
weekend) aanwezig is (o.a. voor het onderhoud van de flat en het bereiden van de maaltijden). 
Er komt driemaal daags een zelfstandig verpleegkundige aan huis voor de verpleegkundige zorgen (ook in de 
weekends). 

 
Indien er een oproep komt, kan mevrouw Eeman (indien belet) deze oproep doorgeven aan XXXXXXX die 
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXx. 
Mevrouw Eeman stelt dat de bewoonster ook veel contact/bezoek heeft van haar familie en er een goede 
communicatie is tussen de familie en mevrouw Eeman (o.a. over afspraken rond zorgen, opvang, …). 

 
Mevrouw Eeman gaf ook toelating tot het bezoeken van haar privéverblijf op de eerste verdieping. Inspectie 
stelt vast dat in het privéverblijf geen bewoners worden gehuisvest. 

 
 

CONCLUSIE 
 

Er is 1 bewoner aanwezig op bovenstaand adres. Volgens de eigenaar van het pand is dit in het kader van 
zorgwonen. 
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