SCHRIFTELIJKE VRAAG

nr. 886
van KATRIEN SCHRYVERS
datum: 27 juni 2023

aan HILDE CREVITS
VICEMINISTER-PRESIDENT VAN DE VLAAMSE REGERING, VLAAMS MINISTER VAN WELZIIN,
VOLKSGEZONDHEID EN GEZIN

Sociale huurders - Woonbegeleiding

De doelgroep van de sociale huisvesting is een groep waarin bij een aantal de combinatie
van een laag inkomen met diverse andere kwetsbaarheden voorkomt. De sociale
huisvesting maakt voor deze groep een belangrijk verschil, niet alleen door te verhuren
tegen lagere huurprijzen, maar ook door aandacht te hebben voor deze kwetsbaarheden
binnen de huisvestingssituatie. Het Kaderbesluit Sociale Huur concretiseerde deze
opdracht van algemeen belang onder meer door ‘Basisbegeleidingstaken’ in te voeren.
Daarmee kregen de sociale huisvestingsmaatschappijen (SHM’s) en sociale
verhuurkantoren (SVK’s) wettelijk een aantal begeleidingstaken opgelegd.

De begeleidende maatregelen die de basisbegeleidingstaken van sociale verhuurders
overstijgen, vallen onder woonbegeleiding. Woonbegeleiding wordt aangeboden door de
welzijnsactoren waarmee de sociale verhuurders kunnen samenwerken. Wat
woonbegeleiding inhoudt, verschilt naargelang de sector (algemeen welzijnswerk, zorg
voor personen met een handicap, geestelijke gezondheidszorg en jeugdhulp).

Binnen de sector van de geestelijke gezondheidszorg (ggz) werden tussen maart 2018 en
december 2020 proefprojecten gefinancierd door de Vlaamse overheid. Het concrete doel
van de proefprojecten is de realisatie van een nauwere samenwerking met de sociale
huisvestingsmaatschappijen en de sociale verhuurkantoren om zorgmijdende personen
met ernstige psychische problemen vroegtijdig te identificeren en via aanklampende en
outreachende zorg toe te leiden naar gepaste zorg (ggz, woonbegeleiding, gezinshulp,
preventieve woonbegeleiding enzovoort.) om zo uithuiszetting te voorkomen.

Zowel huur- als woonbegeleiding stelt de sociale huurders in staat duurzaam en
zelfstandig te wonen en aan de huurdersverplichtingen te voldoen. Beide vormen zijn een
belangrijk middel in de preventie van uithuiszetting en in het voorkomen van bepaalde
samenlevingsproblemen.

1. Hoeveel cliénten waren er op 31 december 2022 bij de centra algemeen welzijnswerk
(CAW'’s) geregistreerd voor ambulante woonbegeleiding en hoeveel voor preventieve
uithuiszetting? Graag een opdeling of het gaat over private of sociale huisvesting.

Hoe evolueerden deze cijfers tegenover 31 december 20217

Wat is de gemiddelde duur van de woonbegeleiding bij huurders van een sociale
woning door de CAW's?

Vlaams
Parlement




4. Welke acties werden gekoppeld aan de evaluatie van de proefprojecten
‘aanklampende zorg naar zorgmijdende mensen met psychische problemen die
sociaal huren”?



HILDE CREVITS
VICEMINISTER-PRESIDENT VAN DE VLAAMSE REGERING, VLAAMS MINISTER VAN WELZIIN,
VOLKSGEZONDHEID EN GEZIN

ANTWOORD
op vraag nr. 886 van 27 juni 2023
van KATRIEN SCHRYVERS

1. Het aantal cliénten in ambulante woonbegeleiding en in begeleiding preventie
uithuiszetting bij de CAW is opgenomen in onderstaande tabel. Voor woonbegeleiding
ambulant is geen opsplitsing naar aard van de huisvesting (private/sociale huur
voorhanden).
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Woonbegeleidingen 2022 S a5 aSs8c aSec
1
Antwerpen 457 181, 87 94
Limburg 293 146, 10 136
Oost-Vlaanderen 550 300, 41 259
Brussel 148 14: 9 5
Vlaams-Brabant 502 143 ! 91 52
West-Vlaanderen 809 2131 30 183
1
Totaal 2022 2759 9971 268 729

2. Het aantal cliénten in een module preventieve woonbegeleiding bleef vrij stabiel. Dat
komt omdat de meerderheid van die begeleidingen gaan over sociale huurders, waarbij
het CAW een samenwerkingsovereenkomst heeft met sociale woonactoren over het
aantal cliénten dat ze voor deze begeleiding kunnen aanmelden.

Het aantal cliénten in een module ambulante woonbegeleiding is licht gedaald (-4%)
in vergelijking met 2021. Dit wordt onder meer verklaard door wijzigingen in de manier
van registreren in CAW Oost-Vlaanderen en CAW Antwerpen en wijzigingen in de
samenwerking met andere actoren in Brussel.
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Woonbegeleidingen 2021 2 a’s : aS8.c as589.=c
Antwerpen 484 2091 56 116
Limburg 292 144, 21 103
Oost-Vlaanderen 585 303, 84 240
Brussel 194 25! 24 4



Vlaams-Brabant 512 1021 79 35

West-Vlaanderen 799 199 : 15 195
1

Totaal 2022 2866 9821 279 693

De gemiddelde duur van een afgeronde module ambulante woonbegeleiding bedraagt
384 dagen (mediaan: 258). De gemiddelde duur van een afgeronde module preventie
uithuiszetting bedraagt 260 dagen (mediaan: 205). Er wordt geen onderscheid naar
private versus sociale huisvesting gemaakt.

Het evaluatierapport somt een aantal aandachtspunten op voor het beleid. De
voornaamste conclusies en aandachtspunten uit het evaluatieonderzoek werden
opgenomen in het antwoord op vraag nr. 679 van 17 juni 2022. Deze aandachtspunten
worden meegenomen bij de uitwerking van een nieuwe toekomstvisie voor de huidige
projecten aanklampende zorg naar zorgmijdende mensen met psychische problemen
die sociaal huren, die in het najaar 2023 verder wordt uitgewerkt.



