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van CATHY COUDYSER
datum: 14 juni 2023

aan ZUHAL DEMIR
VLAAMS MINISTER VAN JUSTITIE EN HANDHAVING, OMGEVING, ENERGIE EN TOERISME

Herdenkingstoerisme - Monitoring onderzoek

In antwoord op mijn schriftelijke vraag nr. 265 van 14 december 2022 gaf de minister
mee dat Toerisme Vlaanderen in samenspraak met Westtoer in het kader van de
toeristische verhaallijn ‘erfgoed’, in het voorjaar van 2023 zou starten met het monitoren
van het volume van het herdenkingstoerisme in 2022. De resultaten daarvan zouden
opgeleverd worden uiterlijk het eerste kwartaal van 2023.

Tegelijkertijd zou ook informatie worden verzameld die in staat moet stellen om een
beeld te krijgen van het profiel van zowel de Belgische als de internationale toeristen die
de Vlaamse herdenkingssites (in de Westhoek) bezoeken. Die oefening zou worden
afgerond uiterlijk het tweede kwartaal van 2023.

In haar antwoord op mijn schriftelijke vraag nr. 356 van 12 januari 2022 gaf de minister
aan dat te verwachten viel dat in 2022 in eerste instantie vooral individuele reizigers naar
de Westhoek zouden komen en dat groepsreizen (waaronder schoolreizen) pas op een
later moment hernomen zouden worden. De piek van het aantal bezoekers, zo verspelde
de minister toen, zou dan ook eerder in het late voorjaar en de zomer te verwachten
zijn.

1. Kan de minister de voornaamste resultaten toelichten die uit dat onderzoek naar
voren zijn gekomen m.b.t. het totale aantal herdenkingstoeristen dat de Westhoek
bezocht heeft in 2022, graag met: a) een opsplitsing tussen het aantal buitenlandse
en binnenlandse bezoekers; b) het aandeel buitenlandse bezoekers per
herkomstland; c) een opsplitsing naargelang van het profiel van de toerist
(schoolverband, individuele toerist, verblijfstoerist); d) het aantal overnachtingen
gegenereerd door herdenkingstoeristen in de Westhoek.

2. In welke mate bevestigen dan wel weerleggen de reéle cijfers de verwachtingen
zoals hierboven geschetst?

3. Welke conclusies vallen er uit de resultaten van die monitoringoefening te trekken
rond een volledig dan wel gedeeltelijk herstel van het (Britse) herdenkingstoerisme
in de Westhoek in post-coronajaar 20227

4. Wat zijn de verwachtingen voor het herdenkingstoerisme voor de Westhoek voor
2023 (rekening houdende met de impuls die van overheidswege wordt gegeven via
het themajaar ‘Landscapes - Feel Flanders Fields’)?

5. Op 29 april jl. is het themajaar ‘Landscapes - Feel Flanders Fields’ van start gegaan.
Nog tot eind augustus volgend jaar wordt er in de Westhoek in het kader van dat
themajaar een evenementieel programma opgezet rond het ontstaan van het
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herdenkingslandschap in de Westhoek. Dat programma bestaat uit een mix van
tentoonstellingen, evenementen, belevingen maar ook van fiets- en wandelroutes.
Toerisme Vlaanderen heeft 2,5 miljoen euro uitgetrokken voor de ondersteuning van
25 projecten.

Welk doel op het vlak van aantal bezoekers (binnenlandse versus buitenlandse)
streven Toerisme Vlaanderen en Westtoer met dat themajaar precies na?
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ANTWOORD

op vraag nr. 853 van 14 juni 2023

van CATHY COUDYSER

1. a)In 2022 telde de Westhoek 322.400 herdenkingsbezoekers waarvan 182.300
binnenlandse en 140.100 buitenlandse bezoekers.

b) Aandeel bezoekers qua herkomst:

Herkomst Aantal bezoekers Aandeel
VK 71.500 22%
Nederland 37.700 12%
Frankrijk 5.500 2%
Duitsland 5.500 2%
Rest 19.900 5%

c) Profiel van de toerist:
- 56% individuele toeristen (181.100)
- 38% scholen (121.400)
- 6% volwassenengroepen (19.900)

d) Aantal overnachtingen;
De raming van het aantal overnachtingen op basis van de voorlopige cijfers 2022
van het FOD is de volgende:
- 125.000 overnachtingen van Belgische herdenkingsbezoekers en
- 166.100 overnachtingen van buitenlandse bezoekers.

Als we met 2019 (het jaar voor COVID) vergelijken, dan zijn er verhoudingsgewijs
meer individuele bezoekers geweest (56% in 2022 t.o.v. 48% in 2019) en minder
groepen (scholen 38% in 2022 t.o.v. 43% in 2019, volwassenengroepen 6% in 2022
t.0.v. 9% in 2019).

Het herstel van de Britse markt verliep aanvankelijk traag, maar versnelde in het
najaar. Het aandeel van deze markt bedroeg 22% in 2022.

- Het herstel na de coronapandemie zette zich door in 2022. Globaal zitten we wel
nog 22% onder het niveau van 2019.

- Na de piek in 2021 van Belgische individuele bezoekers (en ook Belgische
verblijfstoeristen in de Westhoek) omwille van corona (internationale
reisbeperkingen), zien we opnieuw een daling van dit aandeel in 2022.

- Het aandeel van buitenlandse bezoekers neemt opnieuw toe tot 43%.

- Het herstel bij scholen en groepen is eveneens ingezet.

Het herstel zet zich verder door in 2023. Het is echter afwachten welke blijvende
invloed Brexit zal hebben op het reizen vanuit het VK.

De organisatie van een themajaar valt onder de noden die Toerisme Vlaanderen
gedecteerd heeft voor het bereiken van de strategische doelstellingen voor de
verhaallijn De Groote Oorlog. De strategische doelstelling m.b.t. het aantal
bezoekers luidt als volgt:



De internationale bezoekers van het WOI-erfgoed zorgen voor economische
ontwikkeling van de Westhoek.

Het aantal buitenlandse WOI-bezoekers in de Westhoek moet tegen eind van de
beleidsperiode (2024) opnieuw minstens 230.000 per jaar bedragen.

De bestedingen van individuele buitenlandse bezoekers dalen niet na de

eeuwherdenking.



