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VDAB-taalcoaches  -  Aanvragen door bedrijven

Taal blijft voor veel bedrijven de belangrijkste barrière om werkzoekenden, 
anderstaligen, vluchtelingen of nieuwkomers aan te werven. Via VDAB kunnen bedrijven 
een aanvraag indienen voor een taalcoach. Wanneer een bedrijf een anderstalige 
medewerker in dienst neemt via een individuele beroepsopleiding (IBO) kan men gratis 
één tot twee keer per week een taalcoach aanvragen ter ondersteuning. 

1. Hoeveel taalcoaches zijn er in dienst bij VDAB en bij derden? Binnen welke 
instrumenten worden deze taalcoaches ingezet? Graag de cijfers per taalcoach en per 
voltijdsequivalent (vte) voor 2021, 2022 en de eerste maanden van 2023, alsook een 
opdeling per provincie. Wat is de gemiddelde caseload per vte taalcoach?

2. Hoeveel bedrijven hebben gebruikgemaakt van de betalende taalcoach/Nederlands 
op de werkvloer bij VDAB of partners? Graag een overzicht voor 2021, 2022 en de 
eerste maanden van 2023 per provincie, alsook van het aantal gebruikte uren en het 
aantal betrokken werknemers.

3. Hoeveel bedrijven hebben via de IBO gebruikgemaakt van een taalcoach? Graag een 
overzicht voor 2021, 2022 en de eerste maanden van 2023 per provincie, alsook een 
overzicht van het aantal bedrijven, het aantal gepresteerde uren en het aantal 
betrokken werknemers.



JO BROUNS
VLAAMS MINISTER VAN ECONOMIE, INNOVATIE, WERK, SOCIALE ECONOMIE EN LANDBOUW

ANTWOORD 
op vraag nr. 746 van 16 juni 2023
van AXEL RONSE

1. Het aantal NT2-instructeurs van VDAB voor 2021, 2022 en 2023 (toestand op 31 mei 
2023)

aantal NT2-instructeurs 
VDAB op 31/12

2021 2022 2023
(toestand op 31/05)

Antwerpen 37 38 38
Brussel 16 16 17
Limburg 12 12 12
Oost-Vlaanderen 31 27 28

Vlaams-Brabant 28 26 25
West-Vlaanderen 23 21 21

147 140 141

 NT2-instructeurs VDAB: 
aantal VTE per jaar 

2021 2022 2023
(tem 31/05)

Antwerpen 32,12 30,82 32,38
Brussel 14,29 12,38 13,04
Limburg 11,93 11,47 10,18
Oost-Vlaanderen 24,93 23,83 23,09
Vlaams-Brabant 24,06 21,78 22,23
West-Vlaanderen 18,11 17,29 18,21
Totaal 125,44 117,57 119,13

VDAB heeft geen cijfers van het aantal taalcoaches bij derden.

Elke NT2-instructeur kan ingezet worden voor verschillende kernopdrachten, zoals 
Nederlands op de Opleidingsvloer, geïntegreerde opleidingen in samenwerking met de 
sectorale clusters, taalcoaching op de werkvloer (bv. taalcoaching tijdens 
opleidingsstage en de individuele beroepsopleiding), ondersteuning van collega’s 
(gebruik heldere taal, communiceren met anderstalige klanten, taalinschatting op 
vraag van bemiddelaars). De teamleider bekijkt dat met de verschillende instructeurs 
van zijn/haar team.

2. Wat het betalend aanbod ‘Nederlands op de Werkvloer’ betreft: VDAB verwijst hiervoor 
vanaf 2021 al actief door naar het marktaanbod en neemt dit sinds 2022 niet langer 
zelf op. 

In 2021 omvatte het totale aanbod (VDAB en partners) 7.353 opleidingsuren en 
werden er 727 werknemers opgeleid. Het beperkte aandeel vanuit VDAB was 
uitdovend.



Voor 2022 heeft VDAB van een aantal partners in totaal 5014,5 opleidingsuren 
doorgekregen. In 2022 zijn er door een aantal partners in totaal 910 werknemers 
opgeleid. Voor 2023 zijn er voorlopig onvoldoende cijfers beschikbaar. 

We moeten hierbij vermelden dat VDAB geen zicht heeft op het totale aantal 
commerciële opleidingen aangezien die door de markt georganiseerd worden. Dat is 
een vrij aanbod waaruit de werkgever zijn keuze kan maken. Aangezien een aantal 
opleidingspartners ook via tenders samenwerken met VDAB, bezorgen zij hun cijfers 
aan VDAB. De werkgever kan steeds het aanbod job- en taalcoaching op de site van 
VDAB raadplegen want een aantal van die partners hebben eveneens een commercieel 
aanbod. 

Vanuit zijn kernopdracht staan VDAB en zijn partners in voor  het aanbod ‘job- en 
taalcoaching’ en ‘taalcoaching bij de individuele beroepsopleiding’.

3. Overzicht van het aantal contracten IBOT, het aantal unieke bedrijven en het aantal 
unieke cursisten in 2021, 2022 en 2023 (jan - feb). VDAB kan het aantal gepresteerde 
uren niet aanleveren. (cijfers 05.2023)

IBOT : aantal contracten, unieke bedrijven en unieke cursisten per provincie van 
organisatie (cijfers 05.2023)

2021 aantal  IBOT aantal bedrijven aantal cursisten
Antwerpen 69 64 69
Brussel 11 11 11
Limburg 21 18 21
Oost-Vlaanderen 48 36 48
Vlaams-Brabant 51 45 50
West-Vlaanderen 40 40 40
totaal 240 214 239

2022 aantal IBOT aantal bedrijven aantal cursisten
Antwerpen 103 84 103
Brussel 9 9 9
Limburg 22 20 22
Oost-Vlaanderen 57 44 57
Vlaams-Brabant 73 55 72
West-Vlaanderen 39 36 39
totaal 303 248 302

jan-febr 2023 aantal IBOT aantal bedrijven aantal cursisten
Antwerpen 25 24 25
Brussel 1 1 1
Limburg 10 6 10
Oost-Vlaanderen 8 8 8
Vlaams-Brabant 15 13 15
West-Vlaanderen 5 5 5
totaal 64 57 64

https://werkgevers.vdab.be/jobcoaches

