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Wijk-werken  -  Stand van zaken

Een werkzoekende of leefloongerechtigde is nog niet klaar voor een job. Om hen te 
activeren naar werk bestaat er het wijk-werken.

Men moet ingeschreven zijn bij VDAB, een grote afstand tot de arbeidsmarkt hebben en 
is laagdrempelig. Er is een lijst met klusjes die zij kunnen uitvoeren in functie van dat 
wijk-werken.

Profiel wijk-werker:

1. Hoeveel wijk-werkers waren er in 2020-2021-2022? Graag totaalaantal per jaar en 
opdeling naar

a) gender;

b) leeftijdscategorie;

c) scholingsgraad;

d) migratie-achtergrond;

e) provincie;

f) leefloongerechtigd of werkzoekende.

2. Hoeveel uren presteert één wijk-werker per jaar in 2020-2021-2022? Graag 
totaalaantal uren per jaar en opdeling naar

a) gender;

b) leeftijdscategorie;

c) scholingsgraad;

d) migratie-achtergrond ;

e) provincie;

f) leefloongerechtigd of werkzoekende.

3. Wat is de top 3 van activiteiten per jaar die door wijk-werkers uitgevoerd worden? 
Graag top 3 per jaar voor de jaren 2020-2021-2022.

Profiel gebruiker:



4. Hoeveel wijk-werkcheques werden aangekocht in 2020-2021-2022? Graag 
totaalaantal wijk-werkcheques per jaar en opdeling naar

a) aantal unieke gebruikers per jaar;

b) privaat persoon / rechtspersoon;

c) provincie van de gebruiker;

d) gender;

e) leeftijdscategorie;

f) scholingsgraad;

g) aard van de activiteit.

5. Hoeveel wijk-werkcheques werden aangekocht én effectief gebruikt in 2020-2021-
2022? Graag totaalaantal wijk-werkcheques per jaar en opdeling naar

a) aantal unieke gebruikers per jaar; 

b) privaat persoon / rechtspersoon;

c) provincie van de gebruiker;

d) gender;

e) leeftijdscategorie;

f) scholingsgraad;

g) aard van de activiteit.

6. Hoeveel wijk-werkcheques werden aangekocht maar niet gebruikt in 2020 – 2021 – 
2022? Graag totaalaantal wijk-werkcheques per jaar en opdeling naar

a) aantal unieke gebruikers per jaar;

b) privaat persoon / rechtspersoon;

c) provincie van de gebruiker;

d) gender;

e) leeftijdscategorie;

f) scholingsgraad;

g) aard van de activiteit.

7. Wat is de reden van niet-gebruik van de wijk-werkcheque? Graag top 3 van redenen 
per jaar voor de jaren 2020-2021-2022. 

Algemeen: 

8. Hoeveel werkingsmiddelen trekt VDAB uit voor het wijk-werken? Graag bedrag per 
jaar voor de jaren 2020-2021-2022.

9. Wat is het gereserveerde budget voor het jaar 2023?

10. Hoeveel personeelsleden van VDAB zijn gericht op het wijk-werken in 2020-2021-
2022? Graag totaal aantal vte’s per jaar.
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1. In de tabellen in bijlage 1 kan u het aantal wijk-werkers terugvinden naar de 
gevraagde opdeling voor de jaren 2020 - 2021 - 2022. Wat betreft de scholingsgraad 
kunnen we weergeven of de klant al dan niet kortgeschoold was bij de start van wijk-
werken. Om het onderscheid tussen leefloongerechtigden en werkzoekenden weer te 
geven, werd de toeleidende dienst meegegeven.

2. Een overzicht van het aantal gepresteerde uren per wijk-werker per jaar zou tot 
onleesbare tabellen leiden. Omwille van deze reden rapporteren we in bijlage 2 het 
totaal aantal gepresteerde uren, het aantal wijk-werkers met gepresteerde uren en 
het gemiddeld aantal gepresteerde uren per wijk-werker per jaar. Deze gegevens zijn 
gebaseerd op de monitoring van mei 2023. Aangezien prestaties nog later kunnen 
worden ingegeven, kunnen deze gegevens nog veranderen.

3. In onderstaande tabellen vindt u een top 3 van de hoofdactiviteiten met het grootste 
aantal gepresteerde uren.

Hoofdactiviteit 2020

Ondersteuning en hulp bij begeleiding van personen 532.950

Klein tuinonderhoud 320.744

Logistieke taken 276.062

Hoofdactiviteit 2021

Ondersteuning en hulp bij begeleiding van personen 619.926

Logistieke taken 310.593

Klein tuinonderhoud 309.849



Hoofdactiviteit 2022

Ondersteuning en hulp bij begeleiding van personen 535.111

Logistieke taken 289.574

Klein tuinonderhoud 238.377

4. We beschikken niet over gegevens m.b.t. het aantal unieke gebruikers per jaar dat 
wijk-werkcheques heeft aangekocht. Daarnaast beschikken we ook niet over de 
provincie, de gender, de leeftijdscategorie, de scholingsgraad en de aard van de 
activiteit voor de aangekochte cheques. In bijlage 3 kunt u een overzicht vinden van 
de aangekochte wijk-werkcheques door private en rechtspersonen.

5. In bijlage 4 kunt u een overzicht vinden van het aantal gebruikte wijk-werkcheques 
per jaar naar de gevraagde opdelingen. We beschikken niet over gegevens m.b.t. de 
gender, de leeftijdscategorie en de scholingsgraad van de gebruiker. Bij de provincie 
van de gebruiker gaat het om de provincie van uitvoering van de opdracht.

6. We beschikken niet over gegevens m.b.t. het aantal niet-gebruikte wijk-werkcheques.

7. Omdat we niet beschikken over gegevens m.b.t. niet gebruikte-wijkwerk cheques, 
kunnen we ook geen top 3 aanreiken van redenen waarom de cheques niet gebruikt 
worden. 

8. Hoeveel werkingsmiddelen trekt VDAB uit voor het wijk-werken? Graag bedrag per 
jaar voor de jaren 2020-2021-2022.

Jaar
2020 2021 2022

Inzet wijk-werkbemiddelaars 8.441.281  8.081.936  7.473.791
Werkingskosten € 1.677.284 € 1.731.428 € 1.638.565
Wijk-werken organisatoren € 3.340.968 € 3.685.076 € 3.017.835
Wijk-werken gebruikersbijdragen € 108.690 € 93.908 € 79.133
Prestatievergoeding € 7.670.644 € 6.802.019 € 5.749.873
Verplaatsingsvergoeding € 512.563 € 566.812 € 495.864
Wijk-werken inkomsten uit cheques - € 11.353.615 - € 12.200.461 - € 10.413.000
Wijk-werken gebruikersbijdrage - € 111.960 - € 98.670 - € 82.748
Eindtotaal €10.285.854 €  8.662.048  7.959.313€ 

9. Wat is het gereserveerde budget voor het jaar 2023?

Kostensoort 2023 budget

Inzet wijk-werkbemiddelaars  8.128.352

WERKINGSKOSTEN Werkingskosten  1.795.500
SUBSIDIES Wijk-werken organisatoren  2.713.558



Wijk-werken gebruikersbijdragen  66.606

Prestatievergoeding  5.098.199SOCIALE 
PRESTATIES

Verplaatsingsvergoeding
 427.591

Wijk-werken inkomsten uit cheques  -9.291.881EIGEN 
OPBRENGSTEN

Wijk-werken gebruikersbijdrage  -66.606

Eindtotaal  8.871.319€ 

10. Destijds werd afgesproken dat VDAB 100 VTE’s ter beschikking zou stellen die als wijk-
werkbemiddelaar bij de organisatoren aan de slag konden. 
Volgens art. 27 van het BVR wijk-werken heeft elke organisator recht op 0,2 voltijds 
equivalent per begonnen schijf van 12000 inwoners boven de 12000 inwoners. 
Rekening houdend met uitzonderlijke omstandigheden kan VDAB tijdelijk een hoger of 
lager aantal personeelsleden ter beschikking stellen. Na berekening volgens de 
verdeelsleutel stelt VDAB uiteindelijk niet 100, maar 103,4 VTE’s ter beschikking.

Provincie Raming recht op VTE’s (afgerond)

Antwerpen 29,2

Limburg 13,8

Oost-Vlaanderen 23,6

Vlaams-Brabant 17,8

West-Vlaanderen 19,0

Totaal 103,4

Andere personeelsleden die deel uitmaken van de omkadering rond wijk-werken 
(platformbeheerder, centraal expert, provinciale experten, projectopvolgers, 
projectleider, IT-ondersteuning,...) maken geen deel uit van de afspraak van 100 
VTE’s.

BIJLAGEN

1. Aantal wijkwerkers per jaar
2. Aantal gepresteerde uren, aantal wijk-werkers met gepresteerde uren en gemiddeld 

aantal gepresteerde uren per wijk-werker per jaar volgens gender, leeftijdscategorie, 
scholingsgraad, migratieachtergrond, provincie, leefloongerechtige of werkzoekende

3. Aantal aangekochte wijk-werkcheques per type gebruiker per jaar
4. Aantal gebruikte wijk-werkcheques per jaar
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