SCHRIFTELIJKE VRAAG

nr. 696
van ROBRECHT BOTHUYNE
datum: 14 juni 2023

aan JO BROUNS
VLAAMS MINISTER VAN ECONOMIE, INNOVATIE, WERK, SOCIALE ECONOMIE EN LANDBOUW

Dienstencheques - Erkende ondernemingen

De dienstencheque, een betaalmiddel waar de overheid een financiéle bijdrage in levert,
krijgt veel navolging in Vlaanderen. Voor een redelijke prijs kan men een beroep doen op
een persoon die huishoudelijke hulp levert. Daartoe dient men contact op te nemen met
een erkende onderneming die een huishoudelijke hulp op maat zoekt.

1. Hoeveel erkende ondernemingen werden in 2022 erkend door de RVA? Graag totaal
aantal en opdeling naar provincie.

2. Wat is de verhouding OCMW/vzw/... tegenover de commerciéle ondernemingen die
met dienstencheques werken in 2022? Wat is de evolutie die de minister daarbij kan
onderkennen tegenover voorgaande jaren?

3. Hoeveel dienstencheques hebben de verschillende ondernemingen in 2022
ingediend? Graag totaal aantal en opdeling naar:

a) Soort huishoudelijke hulp
b) Provincie van indiening
c) Ingediend door commerciéle onderneming of niet
4. Hoe verhouden de cijfers zich tegenover voorgaande jaren?

Op welke manier kan de minister bovenstaande cijfers evalueren, zeker nu in de
nasleep van de corona- en energiecrisis?
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JO BROUNS
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ANTWOORD
op vraag nr. 696 van 14 juni 2023
van ROBRECHT BOTHUYNE

1. Sinds 2016 zijn er geen ondernemingen meer erkend door de RVA. Bij de zesde
staatshervorming werd deze bevoegdheid namelijk overgedragen naar de Gewesten.
Voor Vlaanderen valt sinds 2016 deze bevoegdheid onder het Departement Werk en
Sociale Economie. In 2022 hebben zij 29 erkenningen toegekend aan ondernemingen.

2. In onderstaande tabel vindt de Vlaams volksvertegenwoordiger een overzicht van de
evolutie van het aandeel commerciéle en niet-commerciéle erkende ondernemingen
met maatschappelijke zetel in het Vlaams Gewest sinds 2016. Op basis hiervan stellen
we vast dat het aandeel erkende non-profit dienstencheque-ondernemingen in 2022
licht gestegen is ten opzichte van 2021.

Vlaanderen
Jaar Aandeel Non- Aandeel
Profit Profit

2016 44% 56%

2017 42,87% 57,13%
2018 41,64% 58,36%
2019 40,33% 59,67%
2020 40,26% 59,74%
2021 39,55% 60,45%
2022 41,85% 58,15%

3. In onderstaande tabellen vindt de Vlaams volksvertegenwoordiger een overzicht van
het aantal ingediende dienstencheques in 2022 opgedeeld naar het soort huishoudelijke
hulp, provincie van gebruiker en het ondernemingstype.

Soort huishoudelijke hulp Aantal gebruikte dienstencheques
Poetshulp 78.912.201
Strijkhulp 2.746.940
Boodschappendienst 26.416
Mindermobielvervoer 155.088
Combinatie of leeg 126.047
Provincie Aantal
Maatschappelijke ingediende
zetel dienstencheques
Antwerpen 22.674.583
Brussel 11.821.631
Henegouwen 709.217
Limburg 17.937.905
Luik 155.026




Namen 12.464
Oost-Vlaanderen 8.119.619
Vlaams-Brabant 6.866.010
Waals-Brabant 360.183
West-Vlaanderen 12.288.372
MZ in ander gewest MZ in Vlaams Gewest
Type Onderneming Aantal terugbetaalde Aantal terugbetaalde
dienstencheques dienstencheques
Gemeente 200 32.778
Handelsvennootschap [12.531.402 52.482.327
Natuurlijke persoon 62.479 537.841
OCMW 3.054 2.547.315
VZW 2.139.009 10.597.322

4. Over het algemeen merken we dat de sector terug aan het heropleven is. Hoewel het
niveau nog niet hetzelfde is als voor de coronacrisis, zien we dat het aantal aangekochte
dienstencheques in 2022 sterk is toegenomen in vergelijking met 2020. Het aantal
aangekochte dienstencheques was weliswaar lager dan in 2021, wat mogelijks kan
verklaard worden door de energiecrisis.



