
SCHRIFTELIJKE VRAAG

nr. 697
van ROBRECHT BOTHUYNE
datum: 14 juni 2023

aan JO BROUNS
VLAAMS MINISTER VAN ECONOMIE, INNOVATIE, WERK, SOCIALE ECONOMIE EN LANDBOUW

VDAB  -  Activeringstrajecten

Activeringstrajecten zijn tijdelijke trajecten van 3 tot maximaal 18 maanden waarin een 
combinatie van werkacties én hulpverlening wordt aangeboden met als doel de 
werkzoekende voor te bereiden op betaalde tewerkstelling.

De werkzoekende tekent het actieplan voor een activeringstraject uit, samen met een 
casemanager Werk en een casemanager Zorg. Een netwerk van dienstverleners (met 
werkactoren en zorgactoren) voert de begeleiding uit. Het is de reguliere uitwerking van 
de tender activeringszorg die al tien jaar loopt.

Het is gericht op werkzoekenden voor wie betaalde beroepsarbeid tijdelijk niet mogelijk is 
wegens belemmeringen van medische, mentale, psychische, psychiatrische of sociale 
aard maar waarbij men aanneemt dat doorstroom naar betaald werk opnieuw mogelijk 
wordt na deelname aan dit activeringstraject.

1. Hoeveel activeringstrajecten werden in 2020-2021-2022 opgestart? Graag 
totaalaantal per jaar en opdeling naar

a) Provincie van traject
b) Duurtijd traject

2. Hoeveel werkzoekenden werden in 2020-2021-2022 opgenomen in een 
activeringstraject? Graag totaalaantal per jaar en opdeling naar;

a) Unieke werkzoekenden 
b) Provincie van herkomst werkzoekende
c) Gender
d) Leeftijdscategorie
e) Duurtijd werkloosheid
f) Scholingsgraad 
g) Migratieachtergrond
h) Al dan niet arbeidsbeperking 
i) Duurtijd traject

3. Hoeveel werkzoekenden in 2020-2021-2022 vonden werk na afsluiting van het 
activeringstraject? Graag totaalaantal per jaar en opdeling naar;

a) Unieke werkzoekenden in armoede
b) Provincie van herkomst werkzoekende
c) Gender



d) Leeftijdscategorie
e) Duurtijd werkloosheid
f) Scholingsgraad 
g) Migratieachtergrond
h) Al dan niet arbeidsbeperking 
i) Duurtijd traject

4. Van zij die in vraag 2 werk vonden;

a) Provincie van werkervaring
b) Provincie van herkomst werkzoekende
c) Gender
d) Leeftijdscategorie
e) Duurtijd werkloosheid
f) Scholingsgraad 
g) Migratieachtergrond
h) Al dan niet arbeidsbeperking 
i) Duurtijd traject
j) Aard van de activiteit 

5. Wat is de top 3 van redenen van het niet vinden van werk? Graag top 3 per jaar voor 
de jaren 2020-2021-2022. 

6. Hoe evalueert de minister die cijfers?

7. In hoeveel werkingsmiddelen voorziet VDAB voor de activeringstrajecten? Graag 
bedrag per jaar voor de jaren 2020-2021-2022. 

8. Wat is het gereserveerde budget voor het jaar 2023? 

9. Hoeveel personeelsleden van VDAB zijn actief binnen de activeringstrajecten in 
2020-2021-2022? Graag totaalaantal voltijdsequivalenten (vte’s) per jaar.



JO BROUNS
VLAAMS MINISTER VAN ECONOMIE, INNOVATIE, WERK, SOCIALE ECONOMIE EN LANDBOUW

ANTWOORD 
op vraag nr. 697 van 14 juni 2023
van ROBRECHT BOTHUYNE

1. Onderstaande tabellen geven het aantal definitief toegeleide klanten naar de 
activeringstrajecten per jaar voor de periode 2020 tot en met 2022.

a) Opdeling per provincie van het traject (op basis van de regio van tewerkstelling van 
de bemiddelaar die het traject opvolgt)

Gunningsjaar

Provincie 2020 2021 2022

Antwerpen 277 272 253

Limburg 216 225 212

Oost-Vlaanderen 273 277 275

Vlaams-Brabant 157 159 169

West-Vlaanderen 137 161 172

Eindtotaal 1060 1094 1081

b) Opdeling per duurtijd van het traject

Gunningsjaar

Duurtijd 2020 2021 2022

0 - <3maand 39 23 83

3 - <6maand 16 20 199

6 - <9maand 37 46 276

9 - <12maand 64 94 234

>=12maand 904 911 289

Eindtotaal 1060 1094 1081

2. Onderstaande tabellen geven het aantal definitief toegeleide klanten naar de 
activeringstrajecten per jaar voor de periode 2020 tot en met 2022. Daar eenzelfde 
klant niet meermaals per gunningsjaar wordt toegeleid betreffen dit hier dezelfde 
aantallen als in vraag 1.



a) Aantal toegeleide klanten naar activeringstrajecten

Gunningsjaar

2020 2021 2022 Eindtotaal

Totaal 1060 1094 1081 3235

b) Aantal toegeleide kanten naar activeringstrajecten verdeeld per provincie van 
verblijfplaats van de klant

Gunningsjaar

Provincie_verblijfplaats 2020 2021 2022 Eindtotaal

Antwerpen 281 274 257 812

Limburg 220 222 212 654

Oost-Vlaanderen 268 272 269 809

Vlaams-Brabant 146 164 169 479

West-Vlaanderen 139 158 173 470

Brussel 1 1 2

Buiten Brussel/Vlaanderen 5 4 9

Eindtotaal 1060 1094 1081 3235

c) Aantal toegeleide kanten naar activeringstrajecten verdeeld per gender

Gunningsjaar

Gender 2020 2021 2022 Eindtotaal

M 496 520 513 1528

V 564 574 568 1707

Eindtotaal 1060 1094 1081 3235

d) Aantal toegeleide kanten naar activeringstrajecten verdeeld per leeftijdscategorie

Gunningsjaar

Leeftijd 2020 2021 2022 Eindtotaal

-25 jaar 56 92 86 234

25 tot en met 59 jaar 975 988 986 2949

60 jaar en + 29 14 9 52

Eindtotaal 1060 1094 1081 3235

e) De duurtijd van de werkloosheid van de klanten in de activeringstrajecten wordt 
enkel bijgehouden op het moment van de beëindiging van het traject (indien de 



klant nog steeds ingeschreven is als werkzoekende bij VDAB), of zo recent mogelijk 
voor de trajecten die nog bezig zijn. Er worden geen cijfers bijgehouden over de 
duurtijd van de werkloosheid bij de toeleiding naar een activeringstraject.

f) Aantal toegeleide kanten naar activeringstrajecten verdeeld per scholingsgraad

Gunningsjaar

Studieniveau 2020 2021 2022 Eindtotaal

Kortgeschoold 484 466 446 1396

Middengeschoold 427 454 466 1347

Hooggeschoold 149 174 169 492

Eindtotaal 1060 1094 1081 3235

g) Aantal toegeleide kanten naar activeringstrajecten verdeeld per 
migratieachtergrond

Gunningsjaar

Migratieachtergrond 2020 2021 2022 Eindtotaal

Ja 161 197 173 531

Nee 899 897 908 2704

Eindtotaal 1060 1094 1081 3235

h) Aantal toegeleide kanten naar activeringstrajecten verdeeld per indicatie 
arbeidsbeperking

Gunningsjaar

Arbeidsbeperking 2020 2021 2022 Eindtotaal

Ja 743 675 622 2040

Nee 317 419 459 1195

Eindtotaal 1060 1094 1081 3235

i) Aantal toegeleide kanten naar activeringstrajecten verdeeld per duurtijd van het 
activeringstraject

Gunningsjaar

Duurtijd 2020 2021 2022 Eindtotaal

0 - <3maand 39 23 83 145

3 - <6maand 16 20 199 235

6 - <9maand 37 46 276 359

9 - <12maand 64 94 234 392

>=12maand 904 911 289 2104



Eindtotaal 1060 1094 1081 3235

3. Onderstaande tabellen geven de uitstroomcijfers naar werk direct na het beëindigen 
van het activeringstraject en drie maanden na het beëindigen van het 
activeringstraject.
 
a) Uitstroom naar werk van personen met al dan niet (ja/nee) drempel armoede

Gunnings
-jaar armoede

aantal 
afgesloten 
trajecten

uitstroom 
naar 
werk 
direct na 
afsluit 
traject

% uit- 
stroom 
naar 
werk 
direct 
na 
afsluit 
traject

aantal 
afgesloten 
trajecten 
die 
minstens 3 
maand 
geleden 
zijn 
afgesloten

uit- 
stroom 
naar 
werk 3 
maand 
na 
afsluit 
traject

%uit- 
stroom 
naar 
werk 3 
maand 
na 
afsluit 
traject

Ja 122 5 4,10% 121 6 5,00%

2020 Nee 814 175 21,50% 813 213 26,20%
Totaal 
2020 936 180 19,20% 934 219 23,40%

Ja 104 14 13,50% 72 11 15,30%

2021 Nee 690 165 23,90% 551 167 30,30%
Totaal 
2021 794 179 22,50% 623 178 28,60%

Ja 18 4 22,20% 6 1 16,70%

2022 Nee 68 26 38,20% 24 11 45,80%
Totaal 
2022 86 30 34,90% 30 12 40,00%
Eind- 
totaal 1816 389 21,40% 1587 409 25,80%

b) Uitstroom naar werk verdeeld per provincie van verblijfplaats van de klant

Gunnings
- jaar provincie

aantal 
afge- 
sloten 
trajecten

uit- 
stroom 
naar 
werk 
direct 
na 
afsluit 
traject

%uit- 
stroom 
naar 
werk 
direct 
na 
afsluit 
traject

aantal 
afgesloten 
trajecten 
die 
minstens 
3 maand 
geleden 
zijn 
afgesloten

uit- 
stroom 
naar 
werk 3 
maand 
na 
afsluit 
traject

%uit- 
stroom 
naar 
werk 3 
maand 
na 
afsluit 
traject

Antwerpen 245 33 13,50% 245 46 18,80%

2020 Limburg 193 40 20,70% 193 55 28,50%



Oost-
Vlaanderen 252 53 21,00% 252 60 23,80%

Vlaams-
Brabant 130 27 20,80% 129 27 20,90%

West-
Vlaanderen 116 27 23,30% 115 31 27,00%

Totaal 
2020 936 180 19,20% 934 219 23,40%

Antwerpen 215 41 19,10% 182 49 26,90%

Limburg 151 29 19,20% 118 24 20,30%

Oost-
Vlaanderen 210 45 21,40% 164 50 30,50%

Vlaams-
Brabant 85 28 32,90% 51 23 45,10%

West-
Vlaanderen 130 36 27,70% 105 32 30,50%

2021

Buiten 
Brussel/
Vlaanderen 3 0 0,00% 3 0 0,00%

Totaal 
2021 794 179 22,50% 623 178 28,60%

Antwerpen 27 10 37,00% 13 5 38,50%

Limburg 12 6 50,00% 5 1 20,00%

Oost-
Vlaanderen 28 7 25,00% 7 3 42,90%

Vlaams-
Brabant 8 4 50,00% 1 0 0,00%

2022
West-
Vlaanderen 11 3 27,30% 4 3 75,00%

Totaal 
2022 86 30 34,90% 30 12 40,00%

Eind- 
totaal 1816 389 21,40% 1587 409 25,80%



c) Uitstroom naar werk verdeeld per gender

Gunnings
- jaar gender

aantal 
afgesloten 
trajecten

uitstroom 
naar 
werk 
direct na 
afsluit 
traject

% 
uitstroom 
naar werk 
direct na 
afsluit 
traject

aantal 
afgesloten 
trajecten 
die 
minstens 
3 maand 
geleden 
zijn 
afgesloten

uit- 
stroom 
naar 
werk 3 
maand 
na 
afsluit 
traject

% uit- 
stroom 
naar 
werk 3 
maand 
na afsluit 
traject

M 446 89 20,00% 446 110 24,70%

2020 V 490 91 18,60% 488 109 22,30%
Totaal 
2020 936 180 19,20% 934 219 23,40%

M 381 84 22,00% 300 87 29,00%

2021 V 413 95 23,00% 323 91 28,20%
Totaal 
2021 794 179 22,50% 623 178 28,60%

M 48 19 39,60% 19 8 42,10%

2022 V 38 11 28,90% 11 4 36,40%
Totaal 
2022 86 30 34,90% 30 12 40,00%
Eind- 
totaal 1816 389 21,40% 1587 409 25,80%

d) Uitstroom naar werk verdeeld per leeftijd

Gunnings- 
jaar leeftijd

aantal 
afge- 
sloten 
trajecten

uit- 
stroom 
naar 
werk 
direct 
na 
afsluit 
traject

% uit- 
stroom 
naar 
werk 
direct 
na 
afsluit 
traject

aantal 
afgesloten 
trajecten 
die 
minstens 
3 maand 
geleden 
zijn 
afgesloten

uit- 
stroom 
naar 
werk 3 
maand 
na 
afsluit 
traject

% uit- 
stroom 
naar 
werk 3 
maand 
na 
afsluit 
traject

-25 jaar 74 13 17,60% 74 18 24,30%

25 tot en 
met 59 jaar 848 164 19,30% 847 199 23,50%

2020 60 jaar en + 14 3 21,40% 13 2 15,40%
Totaal 
2020 936 180 19,20% 934 219 23,40%

-25 jaar 87 23 26,40% 76 25 32,90%

2021
25 tot en 
met 59 jaar 702 156 22,20% 542 153 28,20%



60 jaar en + 5 0 0,00% 5 0 0,00%
Totaal 
2021 794 179 22,50% 623 178 28,60%

-25 jaar 4 1 25,00% 2 1 50,00%

25 tot en 
met 59 jaar 81 29 35,80% 27 11 40,70%

2022 60 jaar en + 1 0 0,00% 1 0 0,00%
Totaal 
2022 86 30 34,90% 30 12 40,00%

Eindtotaal 1816 389 21,40% 1587 409 25,80%

e) De duurtijd van de werkloosheid van de klanten in de activeringstrajecten wordt 
enkel bijgehouden op het moment van de beëindiging van het traject (indien de 
klant nog steeds ingeschreven is als werkzoekende bij VDAB), of zo recent mogelijk 
voor de trajecten die nog bezig zijn. Er worden geen cijfers bijgehouden over de 
duurtijd van de werkloosheid over de klanten die uitstromen wegens tewerkstelling 
(of een andere reden).

f) Uitstroom naar werk verdeeld per scholingsgraad

Gunnings- 
jaar

studie- 
niveau

aantal 
afgesloten 
trajecten

uit- 
stroom 
naar 
werk 
direct na 
afsluit 
traject

% uit- 
stroom 
naar 
werk 
direct 
na 
afsluit 
traject

aantal 
afge- 
sloten 
trajecten 
die 
minstens 
3 maand 
geleden 
zijn 
afgesloten

uit- 
stroom 
naar 
werk 3 
maand 
na 
afsluit 
traject

%uit- 
stroom 
naar 
werk 3 
maand 
na 
afsluit 
traject

Kort- 
geschoold 417 76 18,20% 416 96 23,10%
Midden- 
geschoold 387 71 18,30% 387 89 23,00%

2020
Hoog- 
geschoold 132 33 25,00% 131 34 26,00%

Totaal 
2020 936 180

19,20
% 934 219

23,40
%

Kort- 
geschoold 336 74 22,00% 268 78 29,10%
Midden- 
geschoold 334 82 24,60% 265 75 28,30%

2021
Hoog- 
geschoold 124 23 18,50% 90 25 27,80%

Totaal 
2021 794 179

22,50
% 623 178

28,60
%

2022
Kort- 
geschoold 29 11 37,90% 13 5 38,50%



Midden- 
geschoold 42 12 28,60% 13 5 38,50%
Hoog- 
geschoold 15 7 46,70% 4 2 50,00%

Totaal 
2022 86 30

34,90
% 30 12

40,00
%

Eindtotaal 1816 389
21,40
% 1587 409

25,80
%

g) Uitstroom naar werk verdeeld per migratieachtergrond

Gunnings- 
jaar

migratie- 
achtergron
d

aantal 
afgesloten 
trajecten

uit- 
stroom 
naar 
werk 
direct 
na 
afsluit 
traject

% uit- 
stroom 
naar 
werk 
direct 
na 
afsluit 
traject

aantal 
afgesloten 
trajecten 
die 
minstens 
3 maand 
geleden 
zijn 
afgesloten

uit- 
stroom 
naar 
werk 3 
maand 
na 
afsluit 
traject

%uit- 
stroom 
naar 
werk 3 
maand 
na 
afsluit 
traject

Ja 138 22 15,90% 138 29 21,00%

2020 Nee 798 158 19,80% 796 190 23,90%
Totaal 
2020 936 180 19,20% 934 219 23,40%

Ja 141 27 19,10% 116 27 23,30%

2021 Nee 653 152 23,30% 507 151 29,80%
Totaal 
2021 794 179 22,50% 623 178 28,60%

Ja 14 6 42,90% 3 0 0,00%
2022

Nee 72 24 33,30% 27 12 44,40%
Totaal 
2022 86 30 34,90% 30 12 40,00%

Eindtotaal 1816 389 21,40% 1587 409 25,80%

h) Uitstroom naar werk verdeeld per indicatie arbeidsbeperking

Gunnings- 
jaar

arbeids- 
beperking

aantal 
afge- 
sloten 
trajecten

uitstroom 
naar werk 
direct na 
afsluit 
traject

% uit- 
stroom 
naar 
werk 
direct na 
afsluit 
traject

aantal 
afgesloten 
trajecten 
die 
minstens 
3 maand 
geleden 
zijn 
afgesloten

uit- 
stroom 
naar 
werk 3 
maand 
na 
afsluit 
traject

%uit- 
stroom 
naar 
werk 3 
maand 
na 
afsluit 
traject

Ja 650 134 20,60% 649 163 25,10%

2020 Nee 286 46 16,10% 285 56 19,60%



Totaal 
2020 936 180 19,20% 934 219 23,40%

Ja 498 106 21,30% 391 101 25,80%

2021 Nee 296 73 24,70% 232 77 33,20%
Totaal 
2021 794 179 22,50% 623 178 28,60%

Ja 51 15 29,40% 18 9 50,00%

2022 Nee 35 15 42,90% 12 3 25,00%
Totaal 
2022 86 30 34,90% 30 12 40,00%

Eindtotaal 1816 389 21,40% 1587 409 25,80%

i) Uitstroom naar werk verdeeld per duurtijd van het activeringstraject

Gunnings
- jaar duurtijd

aantal 
afgesloten 
trajecten

uit- 
stroom 
naar 
werk 
direct na 
afsluit 
traject

% uit- 
stroom 
naar 
werk 
direct 
na 
afsluit 
traject

aantal 
afgesloten 
trajecten 
die 
minstens 3 
maand 
geleden 
zijn 
afgesloten

uit- 
stroom 
naar 
werk 3 
maand 
na 
afsluit 
traject

%uit- 
stroom 
naar 
werk 3 
maand 
na 
afsluit 
traject

3 - 
<6maand 4 2 50,00% 4 3 75,00%
6 - 
<9maand 22 5 22,70% 22 4 18,20%

9 - 
<12maand 52 19 36,50% 52 21 40,40%

2020 >=12maand 858 154 17,90% 856 191 22,30%
Totaal 
2020 936 180

19,20
% 934 219

23,40
%

3 - 
<6maand 12 6 50,00% 12 6 50,00%
6 - 
<9maand 42 20 47,60% 42 21 50,00%

9 - 
<12maand 78 30 38,50% 78 31 39,70%

2021 >=12maand 662 123 18,60% 491 120 24,40%
Totaal 
2021 794 179

22,50
% 623 178

28,60
%

3 - 
<6maand 6 1 16,70% 5 1 20,00%

2022
6 - 
<9maand 17 5 29,40% 12 4 33,30%



9 - 
<12maand 24 13 54,20% 7 4 57,10%

>=12maand 39 11 28,20% 6 3 50,00%
Totaal 
2022 86 30

34,90
% 30 12

40,00
%

Eindtotaa
l 1816 389

21,40
% 1587 409

25,80
%

4. Er zijn geen gegevens beschikbaar over de provincie waarin de klanten na een 
activeringstraject tewerkgesteld worden. Over de aard van de activiteit waarin zij 
tewerkgesteld worden zijn er evenwel geen gegevens beschikbaar. Het antwoord op 
de vragen 4.b tot en met 4.j is terug te vinden bij het antwoord op vraag 3.

5. De activeringstrajecten zijn erop gericht om werkzoekenden voor te bereiden op een 
betaalde tewerkstelling (in het regulier economisch circuit of de sociale economie). 
Deze werkzoekenden hebben problemen van cognitieve, medische, psychische, 
psychiatrische en/of sociale aard die hen voorafgaand aan de start van een 
activeringstraject verhinderen om betaald aan het werk te gaan. Tijdens deze trajecten 
wordt er begeleiding geboden op het vlak van werk en zorg (ondersteunend aan de 
werkbegeleiding) om deze drempels naar werk weg te werken of te stabiliseren zodat 
een tewerkstelling (in de toekomst) terug haalbaar wordt. De activeringstrajecten 
hebben dus niet enkel als beoogd resultaat een tewerkstelling, hoewel toch een deel 
van de klanten wel degelijk aan het werk gaat. Omwille van de complexiteit en 
flexibiliteit van deze trajecten op maat, is het niet mogelijk om een eenduidige top drie 
te geven van redenen waarom werkzoekenden in de activeringstrajecten geen werk 
vinden. 

6. Bij het evalueren van de cijfers moet rekening gehouden worden met de complexiteit 
van de drempels en problemen waarmee de werkzoekenden in een activeringstraject 
te maken krijgen. Het gaat om werkzoekenden die een verre afstand hebben tot de 
arbeidsmarkt wanneer ze in een activeringstraject stappen. Er wordt in deze trajecten 
zoveel mogelijk op maat gewerkt om de stappen naar werk mogelijk te maken door 
het wegwerken of stabiliseren van de specifieke problemen die een tewerkstelling 
verhinderen. 
Rekening houdende met de doelgroep wordt er een positief resultaat geboekt op het 
einde van de activeringstrajecten. Van alle afgesloten activeringstrajecten (begin van 
de opdracht tot en met december 2022) kreeg 41,40% van de deelnemers op het 
einde van het traject het advies dat de doorstroom naar betaalde tewerkstelling in het 
reguliere arbeidscircuit mogelijk is geworden. Zoals hierboven in de cijfers wordt 
aangetoond is er in de gunningsjaren 2020-2021-2022 op datzelfde moment (bij 
beëindiging traject) een uitstroom naar werk bij 21,40% van de deelnemers. Bij de 
meting op drie maanden na de afsluit van het activeringstraject stijgt dit 
uitstroompercentage naar 25,80%. 
Evenwel is het voor een gedeelte van de deelnemers mogelijk dat op het einde van 
een activeringstraject blijkt dat stappen naar werk op de korte of middellange termijn 
niet mogelijk zijn. Voor deze werkzoekenden wordt een ander aanbod voorzien om de 
participatie aan de maatschappij zoveel mogelijk te bevorderen.

7. Onderstaande tabel geeft de werkingsmiddelen weer die gerealiseerd zijn in de 
afgelopen 3 jaren voor de uitvoering van de begeleiding (penhouder en netwerk van 
dienstverleners)



Jaar Budget op basis van de gerealiseerde trajecten (in €)

2020 € 2.580.640

2021 € 2.991.938

2022 € 2.964.425

8. Het voorziene budget voor 2023 bedraagt in totaal € 3.955.00 aan werkingsmiddelen 
voor de uitvoering van de begeleiding (penhouder en netwerk van dienstverleners). 
Dit budget volgt het groeipad dat voorzien is door de Vlaamse Regering (1300 
trajecten). Aangezien de activeringstrajecten een maximale duurtijd hebben van 18 
maanden en de financiering voor de begeleiding in meerdere schijven wordt betaald 
aan de partners van VDAB, zal een deel van het budget na 2023 worden gerealiseerd.

9. In de activeringstrajecten worden werkzoekenden begeleid en opgevolgd door partners 
van VDAB. De inschatting en screening voor de activeringstrajecten, wordt net zoals 
de toeleiding naar de activeringstrajecten uitgevoerd door bemiddelaars uit de teams 
‘intensieve dienstverlening’ van VDAB. Deze teams zijn op lokaal niveau werkzaam 
binnen de organisatie en worden ingeschakeld voor werkzoekenden die omwille van 
bepaalde drempels naar werk meer gespecialiseerde bemiddeling nodig hebben om de 
brug te slaan naar (aangepast) werk. Ook vanuit de sectorale teams van VDAB kunnen 
bemiddelaars klanten die mogelijk bij een activeringstraject gebaat zijn doorverwijzen 
naar de teams intensieve dienstverlening. De taken die VDAB-bemiddelaars opnemen 
in functie van de activeringstrajecten vormen slechts een onderdeel van het volledige 
takenpakket van de bemiddelaars. Omdat VDAB de begeleiding in de 
activeringstrajecten niet zelf uitvoert, zijn er geen medewerkers binnen de organisatie 
die gedurende de volledige arbeidstijd (of een duidelijk bepaald deel) ingezet worden 
voor de activeringstrajecten, waardoor VDAB het precieze aantal werkkrachten per 
jaar niet kan bepalen.


