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Sociale huurders  -  Woonbegeleiding

De doelgroep van de sociale huisvesting is een groep waarin voor een aantal de 
combinatie van een laag inkomen met diverse andere kwetsbaarheden voorkomt. De 
sociale huisvesting maakt voor deze groep een belangrijk verschil, niet alleen door te 
verhuren tegen lagere huurprijzen, maar ook door aandacht te hebben voor deze 
kwetsbaarheden binnen de huisvestingssituatie. Het Kaderbesluit Sociale Huur 
concretiseerde deze opdracht van algemeen belang onder meer door 
‘Basisbegeleidingstaken’ in te voeren. Hiermee kregen de sociale 
huisvestingsmaatschappijen (SHM’s) en sociale verhuurkantoren (SVK’s) wettelijk een 
aantal begeleidingstaken opgelegd.

De begeleidende maatregelen die de basisbegeleidingstaken van sociale verhuurders 
overstijgen, vallen onder woonbegeleiding. Woonbegeleiding wordt aangeboden door de 
welzijnsactoren waarmee de sociale verhuurders kunnen samenwerken. Wat 
woonbegeleiding inhoudt, verschilt naargelang de sector (algemeen welzijnswerk, zorg 
voor personen met een handicap, geestelijke gezondheidszorg en jeugdhulp).

Binnen de sector van de geestelijke gezondheidssector (ggz) werden tussen maart 2018 
en december 2020 pilootprojecten gefinancierd door de Vlaamse overheid. Het concrete 
doel van de pilootprojecten is de realisatie van een nauwere samenwerking met de 
sociale huisvestingsmaatschappijen en de sociale verhuurkantoren om zorgmijdende 
personen met ernstige psychische problemen vroegtijdig te identificeren en via 
aanklampende en outreachende zorg toe te leiden naar gepaste zorg (ggz, 
woonbegeleiding, gezinshulp, preventieve woonbegeleiding enzovoort.) om zo 
uithuiszetting te voorkomen.

Zowel huur- als woonbegeleiding stelt de sociale huurders in staat duurzaam en 
zelfstandig te wonen en aan de huurdersverplichtingen te voldoen. Beide vormen zijn een 
belangrijk middel in de preventie van uithuiszetting en in het voorkomen van bepaalde 
samenlevingsproblemen.

1. Hoeveel cliënten waren er op 31 december 2022 bij de centra algemeen welzijnswerk 
(CAW’s) geregistreerd voor ambulante woonbegeleiding en hoeveel voor preventieve 
uithuiszetting? Graag een opdeling of het gaat over private of sociale huisvesting.

2. Hoe evolueerden deze cijfers tegenover 31 december 2021?

3. Hoelang bedraagt de gemiddelde duur van de woonbegeleiding bij huurders van een 
sociale woning door de CAW’s?



4. Welke acties werden gekoppeld aan de evaluatie van de pilootprojecten 
‘aanklampende zorg naar zorgmijdende mensen met psychische problemen die 
sociaal huren’?



MATTHIAS DIEPENDAELE
VLAAMS MINISTER VAN FINANCIËN EN BEGROTING, WONEN EN ONROEREND ERFGOED

ANTWOORD 
op vraag nr. 362 van 3 mei 2023
van KATRIEN SCHRYVERS

Deze vragen behoren niet tot de bevoegdheid Wonen. U kan zich richten tot mijn collega, 
Vlaams minister van Welzijn, Volksgezondheid en Gezin, Hilde Crevits. 


