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Agenda

• Stand van zaken

• Planning voor 2023



Stand van 
zaken



Voortgang

Verkenning Concepten Prototypes Plannen

Concept
Inhoud, beleving

Implementatieplan
Technologie, budget

Beheersplan
Organisatie, activiteiten & 
diensten, verdienmodel, evolutie

Voorbereiding

Q1 2023Q1 2022

Realisatie

April 2021

Doel: al in 2023 kunnen starten met implementatie



Sector en publiek: convergentie

Sectorbevraging

Gebruikersonderzoek en gebruikerstesten

Drempel verlagen en 
de weg wijzen

Onderzoeksperiode 19/11 – 31/12/2021, n=223

Onderzoeksperiode 1/10/2021 – 31/09/2022, meer dan 500 bevraagden
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Ontdek elke m2 Vlaamse geschiedenis









Digital storytellingformaten: infotainment

Informatie Entertainment

Verhaal Interactief 
verhaal

AR-verhaal Uitdaging Spel(UiT) event





Productieklaar technisch platform

Versie 1 Proeftrajecten op groeipad

Redactie Publiek

DDT

SOLID

Mijn 
Cultuurprofiel

Platform

Open
Data

AI



Netwerkorganisatie

Promotie

Redactie

Technologie

3 kernactiviteiten (intern)

Ondersteunende taken (uitbesteed)

• Personeelsadministratie
• Boekhouding
• Juridische dienst
• Facilities
• IT (burotica)

Goedkoper en gemakkelijker op kernteam in 
bestaande entiteit onder te brengen.

Kernactiviteiten (partners)

• Redactie: erfgoedsector, digital creatives
• Promotie: agencies
• Technologie: managed services platform



Groeiende waardecreatie

Publiek

Erfgoedbeheerder

Commerciële
partner

Virtueel
museum

Overheid
(opdrachtgever)

1

2

3

5

4

1. Voor publiek: aanbod op maat, 
drempelverlaging, wegwijzer, ook lokaal.

2. Breder publiek valoriseert erfgoedbeheerder 
door bezoek/ticket/shop/...

3. Voor sector: publieksverbreding, platform, 
toeleiding; gebruikersinzichten, expertise en 
technologie.

4. Voor overheid: primeur; valorisatie investering 
in erfgoed; versterking digitale initatieven.

5. Voor commerciële partners: 
kanaal/reputatie/kliks; verkeer naar lokale 
economie.



Planning 
2023



Volgende periode

2022 2023 2024

Op zoek naar een beheersentiteit voor het museum

Technische implementatie

Creatie van belevingen

Versie 1 Uitbouw

Dossier

G
u

n
n
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g



Redactioneel groeipad

Eigen redactie

Klankbordgroep

+ Gastredactie + Gastcreatie

Erfgoedkalender/thema’s

Selectiekader

1 2 3

Marketing

Creatie

Tech

Rollend redactieplan



Bottom-up: oproep aan sector

n=69

n=66

Peiling tijdens Trefdag 21 november 2022

120 verhalen van 
81 organisaties 
& beoefenaars 

15/2-15/3/2023



Lancering Q1 
2024: klaar 
voor groei



BEDANKT!
Meer informatie over het project vind je op 

doemee.museumvanvlaanderen.be
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