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aan ZUHAL DEMIR
VLAAMS MINISTER VAN JUSTITIE EN HANDHAVING, OMGEVING, ENERGIE EN TOERISME

Toerisme Vlaanderen - Duurzaamheid

Toerisme ontwikkelen in een geest van duurzaamheid en integrale toegankelijkheid is
een van de grote ambities in de beleidsnota Toerisme. Wat betreft duurzaamheid werden
ook al heel wat initiatieven genomen, zoals de publicatie van het duurzaamheidsplan,
Green Key en ook de ondertekening van The Glasgow Declaration on Climate Action in
Tourism.

1. In de beleidsnota is ook de actie opgenomen om een duurzaamheidsscreening uit te
voeren van de infrastructuur in de portefeuille van Toerisme Vlaanderen.

a) Werd die duurzaamheidsscreening al volledig uitgevoerd of staat ze op de
planning om binnenkort af te werken?

b) Wat zijn de resultaten? Kan de minister een overzicht per locatie geven?
c) Welke tekortkomingen werden het vaakst vastgesteld?
d) Welke acties/aanpassingen worden aan de screening gekoppeld?
2. In mei 2022 werd het duurzaamheidsplan van Toerisme Vlaanderen goedgekeurd.

Kan de minister een stand van zaken geven wat betreft de uitvoering? Welke nieuwe
acties en mijlpalen werden opgenomen in het Jaarondernemingsplan 20237

3. Een belangrijke onafhankelijke internationale benchmark is de Global Destination
Sustainability Index, een ranking van bestemmingen wereldwijd op basis van hun
duurzaamheid.

Zijn de resultaten voor 2022 al bekend? Boekte Vlaanderen vooruitgang in
vergelijking met 2021? Welke werkpunten kwamen nog naar voren?
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ZUHAL DEMIR
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ANTWOORD

op vraag nr. 581 van 16 maart 2023
van EMMILY TALPE

1. a) Toerisme Vlaanderen wendt het strategisch vastgoedplan aan als een belangrijk

onderdeel van
duurzaamheidsscreening bestaat uit verschillende elementen.

-beheer. De
Drie relevante

haar duurzaam vastgoedbeleid en

elementen betreffen:

Om het strategisch vastgoedplan verder te concretiseren, zal Toerisme
Vlaanderen energieaudits laten uitvoeren voor elk gebouw in de portefeuille
tegen 2025. Hierbij wordt een energetische inventarisatie opgemaakt per
gebouw en worden energiebesparende en -opwekkende maatregelen
voorgesteld op maat van dat specifieke gebouw. Wanneer de nodige
maatregelen en de daaraan gekoppelde kostprijs voor elk gebouw in de
portefeuille gekend zijn, kan het strategisch vastgoedplan bijgestuurd en
aangevuld worden.

Om het renovatietraject naar de klimaatdoelstellingen te stimuleren, legt de
Vlaamse overheid op dat vanaf 2024 elk overheidsgebouw verplicht over een
EPC NR moet beschikken. Toerisme Vlaanderen verbindt zich ertoe om voor
elk gebouw in de portefeuille een EPC NR te laten opmaken tegen 2024. Het
EPC NR geeft een indicatie van de weg die een gebouwsite in de portefeuille
van Toerisme Vlaanderen moet afleggen tot klimaatneutraliteit.

Samen met GoodPlanet Belgium beloont het agentschap de uitbaters van
toeristische ondernemingen voor hun inspanningen op het vlak van
duurzaamheid door jaarlijks een label uit te reiken: de ‘Groene Sleutel’. Dit is
een internationaal duurzaamheidslabel voor logies, evenementenlocaties,
attracties en restaurants. Wij motiveren onze erfpachters en exploitanten
eveneens om dit label te behalen.

b)
Logies
Naam In gebruik als |[Energie- EPC Green Key
audit

De Veurs Jeugdherberg nee nee nee

De Lork Jeugdverblijfcen-|nee nee nee
trum

Bruegel Jeugdherberg nee ja ja

De Ploate Jeugdherberg nee ja ja

De Fiertel Jeugdherberg ja nee nee

Laathof Jeugdverblijfcen-|nee nee ja
trum

De Valk Jeugdherberg ja ja nee

t Pelterke Jeugdverblijfcen-|nee nee nee
trum

Duin en Zee Jeugdverblijfcen-[ja nee nee
trum

Peace Village Jeugdverblijfcen-jnee nee nee
trum




Kompas Camping Camping nee nee nee
Kompas Camping Camping nee nee nee
KACB Camping Camping nee nee nee
Camping De Lombarde Camping nee nee nee
Camping Zomerzon Camping nee nee nee
Hof De Draeck Hotel nee nee nee
De Nieuwe Snuffel Jeugdherberg nee ja ja
De Hagaard Jeugdverblijfcen-|ja nee nee
trum
Kamp Kwadraat Jeugdverblijfcen-|nee ja nee
trum
Pulcinella Jeugdherberg nee nee ja
Groeninghe Jeugdherberg nee nee ja
Hostel H Jeugdherberg nee nee ja
Bed Muzet Jeugdherberg nee nee ja
Bielebaele - Casa Ametza Jeugdverblijfcen-|nee nee ja
trum

Toerisme Vlaanderen zal in de sfeer van maximale duurzaamheid, met respect voor
het erfgoed en haar beperkingen, zijn erfgoedsites herbestemmen.

Erfgoedlocaties

Naam In gebruik als [Energie- EPC Green Key
audit

De Notelaer Hingene Paviljoen ja nvt nvt

De Slagmolen Maasmechelen |Molen nee nvt nvt

Rubenskasteel - Het Steen Kasteel nee nvt nvt

Kasteel van Poeke Kasteel nee nvt nvt

Sint-Godelieve abdij Brugge Abdij nee nvt nvt

Klooster Minderbroeders Klooster nee nvt nvt

Kapucijnen Brugge

Kasteel van Leut Kasteel nee nvt nvt

Abdij van Herkenrode (incl. Abdijsite nee ja nvt

Tuiltermolen)

Graventoren Kruibeke Museum nee nvt nvt

Getijdenmolen en Molen en woning|nee nvt nvt

molenaarswoning Kruibeke

Schoolgebouw Leut School nee nvt nvt

Kantoorgebouw

Naam In gebruik als [Energie- EPC Green Key
audit

Hoofdzetel Toerisme Kantoorgebouw |nee ja nvt

Vlaanderen

C) Zoals verwacht staan onze oudste eigendommen het minst ver met het besparen
op energieverbruik. Deze gebouwen staan energetisch nog niet sterk en bezitten
bijvoorbeeld nog geen waterrecuperatiesysteem. De

inhaaloperatie bij de



jeugdverblijven verloopt redelijk goed, met het behalen van de Groene Sleutel als
extra maatstaf.

d) In samenspraak met de erfpachters worden er gerichte (co-)investeringen gedaan.
De eerste zijn besteld en in uitvoering zoals de relighting in Het Laathof in Hingene
en Duin en Zee in Oostende en dakisolatie in Peace Village te Mesen.

2. In navolging van de goedkeuring van het plan werd een duurzaamheidscoérdinator
aangesteld om de uitvoer van de acties op te volgen, in samenwerking met een team
van medewerkers uit 12 hubs. In nauw overleg met de hubcoaches werd een planning
opgesteld van acties die in 2023 worden opgestart, waaronder:

- Acties binnen het niveau ‘bestemming’

o
o

We vervolledigen ons plan voor gastvrijheid en lokaal ambassadeurschap.
We evalueren de huidige logiessubsidies en onderzoeken de mogelijkheid
om toeristische uitbatingen via subsidies te ondersteunen bij het behalen
van het duurzaamheidslabel of het installeren van energiebesparende
maatregelen.
We nemen voorwaarden tot het verminderen van uitstoot, energie, water,
afval, circulair gebruik van materialen en samenwerking met partners met
een duurzaamheidscertificaat op in al onze subsidiedossiers binnen onze
thema's en bekijken in welke mate certificering als voorwaarde moet
worden opgenomen. We nemen duurzaamheid eveneens op in de
gunningscriteria van concessies van ons eigen patrimonium.
We ontwikkelen een werking rond Green Key, Blue Flag en eventuele andere
ecolabels, met actieve communicatie en sensibilisering en de uitwerking van
een lerend netwerk, samen met Good Planet, koepelorganisaties, steden en
de PTO's, dit zowel voor logies als attracties.
De leidraad ‘kwaliteit in congreslocaties’ wordt uitgebreid met een luik rond
duurzaamheid.
We vertalen de strategische kernprincipes ‘nature first’ en duurzaamheid in
concrete handvaten voor (potentiéle) aanbieders van natuur- en
landschapsbelevingen.
Duurzaamheidsprestaties worden gemonitord en ofwel jaarlijks ofwel, waar
mogelijk, op permanente basis gecommuniceerd, zowel naar de sector,
bewoners als bezoekers.
We blijven de koolstofvoetafdruk van onze bezoekers en organisatie
monitoren.
We ondertekenen de Glasgow Declaration on Climate Action in Tourism en
maken gebruik van dit netwerk om onze werking rond duurzaamheid aan
te scherpen en kennis te delen.

% Het ondertekenen van de Glasgow Declaration gebeurde in 2022. De

learnings vanuit dit netwerk worden verder opgevolgd in 2023.

- Acties binnen niveau ‘interne werking’

0

We ontwikkelen een duurzaam aankoopbeleid voor onze inhoudelijke en
logistieke werking in samenwerking met het Facilitair Bedrijf.

We kiezen maximaal voor plantaardige en seizoensgebonden maaltijden op
eigen evenementen zoals de Visit Flanders Day, met aandacht voor
deelnemers met intoleranties en allergieén.

We werken een mobiliteitsbeleid voor onze organisatie uit om de uitstoot
van de verplaatsingen binnen onze organisatie in het kader van een
dienstreis of woon-werkverkeer te verminderen.

We organiseren opleidingen om alle medewerkers meer inzicht te geven in
duurzame aankopen, verbruik van water en energie, vermindering van
afval, enz.

3. In 2021 behaalde Vlaanderen een score van 61,6. In 2022 kwam Vlaanderen uit op
een score van 66,1: een verbetering van 4,5 procentpunten.



Er werden aanbevelingen geformuleerd op het vlak van de ondersteuning van de sector
en de werking van Toerisme Vlaanderen, zoals:
e Het ondersteunen van de toerisme- en eventsector in het verbeteren van hun
duurzaamheidsprestaties. Bijvoorbeeld door het stimuleren van certificering.
¢ Het implementeren van een structurele meting van de economische,
ecologische en sociale impact van evenementen.
¢ Het promoten van duurzaamheidsinitiatieven gericht op hotels en restaurants.

De meeste van de geformuleerde aanbevelingen zijn rechtstreeks te linken aan
geplande acties uit het Duurzaamheidsplan. Op het moment van de GDS-analyse was
het plan net goedgekeurd. Hierdoor konden er nog geen resultaten van de geplande
acties worden opgenomen.



