[image: image2.png]@ Vlaamse Maatschappij %





	 FORMDROPDOWN 


	

	Datum:
	13 december 2006

	Kenmerk:
	61/JH/

	Nummer:
	     

	Betreft:
	Verslag van het IWA-congres in Beijing, 10-14 september 2006

	

	


Het tweejaarlijks wereldcongres van de International Water Association, waarvan de VMW lid is, werd dit jaar gehouden in Beijing, China.  De delegatie van de VMW bestond uit mevrouw Rosa Lernout en de heren Luc Vandekerkhove, Jan Hammenecker, Jef Paulussen en Walter Rogge.

Het congres had ditmaal  -naast de zuiver technische thema’s-  ook aandacht voor onderwerpen in de economisch-commerciële omgeving.  De delegatie verdeelde zich dan ook over de diverse thematische workshops en legde tal van internationale contacten.

Onderstaand verslag geeft een overzicht van de nieuwe ideeën die op het congres aan bod kwamen en van de tendensen die zich op technisch en commercieel vlak manifesteren.

De aandachtspunten die toepasselijk zijn op de VMW werden benadrukt in italic.

Technisch luik

Op het  IWA-congres 2006 stonden de technologische ontwikkelingen en de nieuwe inzichten rond drinkwater- en afvalwaterbehandeling centraal.  Drinkwaterbehandeling vormde het onderwerp van een groot aantal mondelinge en posterpresentaties.  Parallel met het congres liep ook een tentoonstelling met grote stands van Suez en Veolia, sponsors van het congres.  Opmerkelijk was het strategisch opgesteld “Dutch Pavillion”, waarop de expertise van de Nederlandse watersector werd gepresenteerd.  Keppel-Seghers  -met een Vlaamse standhouder-  en Orica  -leverancier van het MIEX-hars (cfr Kluizen)-  waren eveneens present.

Thema 1 : desinfectie en bijproducten ervan

Dit thema startte met de voorstelling van een model inzake de keuze van ruwwaterbronnen en hun gehalte aan organische stoffen, om te komen tot een zo laag mogelijke chloordosering in het drinkwaterproductieproces.  Organische stoffen reageren met chloor en zijn de oorzaak van de vorming van kankerverwekkende THM’s (trihalomethanen).

Organische stoffen zijn eveneens precursoren voor de vorming bij chlorering van HAA’s (haloacetic acids/gehalogeneerde azijnzuurverbindingen).  THM’s en HAA’s zijn zogenaamde  DBP’s, bijproducten die ontstaan bij de desinfectie met chloor.  THM’s zijn gereguleerd op max. 100µg/l.  HAA’s zijn in Europa niet gereguleerd.  In de Verenigde Staten zijn 5 HAA-verbindingen (de zgn HAA5) gereguleerd op maximum 80 µg/l.  

Een spreker van de universiteit van Cranfield (UK) stelde dat HAA’s misschien wel belangrijker zijn als DBP dan THM’s.  In Groot-Brittannië, Duitsland en de Scandinavische landen wordt een verhoging van natuurlijk organisch materiaal (NOM) in oppervlaktewater vastgesteld.  De processen in oudere, klassieke waterproductiecentra resulteren dikwijls in een  onvoldoende verwijdering van de organische stoffen.  Het risico op een te hoge concentratie van bijproducten bij de chlorering is reëel.

Het onderzoek naar de relatie tussen het soort organische verbinding en het effect van deze verbinding op de vorming van DBP’s zit nog in een prematuur stadium.  Wel werd aan de universiteit van Kyoto een screening doorgevoerd van 44 organische verbindingen en hun bijdrage tot de vorming van THM en HAA.  De HAA-vorming verhoogt gemiddeld met een factor 1.5 bij aanwezigheid van bromide in het te behandelen water.

Een Amerikaanse bijdrage handelde over de verwijdering van DBPs door actieve kool. Onderzoek in 3 waterproducties in Pennsylvanië toonde een biologische afbraak aan van HAA’s in actieve kool, ongeacht de looptijd van de kool.  De effectiviteit was veel minder of nihil voor THM’s.

Het kankerrisico van THM’s werd door de universiteit van Taiwan berekend, uitgaande van de resultaten van epidemiologische studies van de WHO.  Hun simulatiemodel resulteert in een hoogste risico bij inademing van chloroform, één van de 4 onderzochte THM-verbindingen.  Het risico bij inname van de THM via orale weg ligt bij de 4 verbindingen lager.

De THM-waarde in het reine water van de oppervlaktewaterproductiecentra van de VMW ligt rond 40 µg/l voor de WPC’s Kluizen en De Blankaart.  Een duidelijke daling werd waargenomen in het WPC Kluizen na verlaten van chloordosering voor decantatie in 2000.  Dit was minder uitgesproken nadat in 2004 eveneens de  chloordosering voor zandfiltratie werd stilgelegd.  De mogelijkheden van chloorafbouw in het reine water hangt af van de evolutie van de biostabiliteit van het water op het einde van het productieproces.  De meting van HAA’s, die niet zijn genormeerd, is niet opgenomen in het kwaliteitscontroleprogramma voor oppervlakte-waterproducties van VMW.

Bromaatvorming kan een beperkende factor zijn bij het inzetten van ozonering als oxidatiestap. Vier mathematische modellen inzake bromaatvorming werden afgetoetst in twee water-productiecentra in Groot-Brittannië.  Trends in bromaatvorming konden worden voorspeld.  De modellen zijn geschikt bij het optimaliseren van processen en om de daling in bromaatvorming te berekenen bij wijziging van procesparameters (ozondosering, contacttijd actiefkool, pH).  De norm voor bromaat ligt momenteel op 25 µg/l, vanaf eind 2008 op 10 µg/l.

Het bromaatgehalte in het reine water van de oppervlaktewaterproductiecentra van de VMW is lager dan 5 µg/l voor de WPC’s Kluizen  -met ozondoseerstap- en De Blankaart.  Voor het WPC De Gavers is het bromaatgehalte van het reine water bijna nihil.

De presentatie van de Aguas do Algarve illustreerde dat nog (veel?) drinkwaterbedrijven kampen met het halen van de normen inzake bromaat, THM en chloriet.  Dit werd voor 3 waterproductiecentra in Portugal toegelicht.

In de Europese drinkwaterrichtlijn en het Vlaams drinkwaterbesluit is geen normwaarde voor chloriet opgenomen.  De tijdelijke WHO-aanbeveling bedraagt 0.70 mg/l.  Voor VMW stelt de parameter chloriet geen probleem omdat geen chloordioxide als desinfectans wordt gedoseerd in de WPC’s.

Een lager niveau van DBP’s wordt gehaald bij de toepassing van UV ipv chloor als desinfectiestap.  In de presentatie van Trojan  -een van de belangrijkste leveranciers van UV-apparatuur-  werd de optimale instelling van de UV-dosis toegelicht.  Een doseer-responskurve resulteert uit laboproeven, waarbij ‘collimated beam device’ wordt ingezet.

De spreker kon weinig info geven omtrent de keuze tussen laagdruk- en middendruklampen, waarrond momenteel bij Kiwa een project loopt.  Wel bevestigde de spreker dat een DVGW-certificaat een zeer goede garantie geeft inzake de prestaties van UV-toestellen.  Een DVGW-certificaat werd gevraagd voor het UV-toestel dat VMW recent bestelde voor de levering van proceswater aan de firma Incopack.

Het toepassen van ozon en UV en de optimale combinatie ervan als additionele processtappen werden toegelicht door Wedeco.  Deze presentatie bracht weinig nieuws, tenzij de link die werd gelegd met de zogenaamde Mulheim-methode als multi-barrière systeem met verschillende processtappen, inclusief biologische actiefkoolbehandeling.  Een ozonstap is eveneens een effectieve barrière voor endocriene stoorstoffen en geneesmiddelen.
De metingen van desinfectie bij producten in Portugal hebben aangetoond dat Portugal de EG/98/83 nog steeds niet toepast tot de maximale waarde van 0.1 µg/l voor de THM en de 

10 µg/l voor BrO3.  Bijkomend resultaat uit deze studie in Portugal is dat er geen seizoenaal patroon kon vastgelegd worden voor BrO3.

Voor de VMW blijft het interessant om de vorming van desinfectiebijproducten te volgen in de WPC’s vertrekkend vanaf oppervlaktewater.  Ook de opvolging van het geleverde desinfectiemiddel met een mogelijke verontreiniging van BrO3 blijft voor de VMW een aandachtspunt.

UV als desinfectietechniek wordt vaak behandeld in het kader van de multibarrier techniek in de waterbehandeling.  Er zijn voor de inzet van deze techniek een groot aantal variabelen die de keuze van lamptype en inzet van de behandeling bepalen.  Zo is naast het lamptype, het kuismechanisme van de lampen, de veroudering van de lampen, de vloeistofstroom over de lampen, alsook de onderlinge afstand tussen de lampen van belang om een optimaal effect te bekomen.  Volgens de spreker kan een inzet van lampen als waterbehandelingstechniek niet gemakkelijk doorgevoerd worden als niet met al deze parameters rekening gehouden wordt.  De keuze van het type lampen wordt bepaald door het effect dat men wil bereiken.  De UV-desinfectie wordt momenteel op grote schaal ingezet in de afvalwaterbranche.  De leveranciers maken publiciteit voor het inzetten van UV in de drinkwaterproductie omdat ze via het multibarrier effect een invloed kunnen uitoefenen op de bacteriologische kwaliteit, alsook op de virussen en de parasieten.

De inzet van UV naast ozon als een multibarrier werd eveneens besproken.  Hieronder wordt de inzetbaarheid van de verschillende technieken aangehaald.
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Het is eveneens van belang dat de inzet van UV in de drinkwaterbehandeling toeneemt, omdat de oorsprong van het water waar drinkwater van gemaakt wordt, steeds dubieuzer wordt.  Door een herhaald en veelvuldiger hergebruik van (afval)water is er een toename aan bijkomende desinfectietechnieken noodzakelijk.

Voor VMW blijft het noodzaak om zeer duidelijk af te lijnen voor welke waters men een bijkomende UV-barriere wil inbouwen om een hogere veiligheid van het drinkwater te bekomen.

Het is voor de VMW van belang om een duidelijke keuze te maken in de bronnen van waters die worden aangewend voor de productie van drinkwater.  Korte kringlopen waar (afval)water onmiddellijk hergebruikt wordt voor drinkwaterdoeleinden zijn af te raden.

Thema 2 : oxidatieve processen

Inzake oxidatieve processen werd nogal wat onderzoeksresultaten gepresenteerd rond de fotokatalitische oxidatie met titaniumoxide (TiO2), al dan niet aangevuld met de dosering van extra oxidanten zoals ozon (O3) en waterstofperoxide (H2O2).

De halfgeleider TiO2 veroorzaakt een fotokatalitische reactie met anti-bacterieel effect wannneer blootgesteld aan UV-licht.  De werking berust op de vorming van hydroxylradicalen (OH-) met een oxidatief effect voor organische verbindingen en in het bijzonder van micropolluenten.  TiO2 wordt in poedervorm in het water gedispergeerd.

Voor de stadstaat Singapore is water een strategische materie.  Hergebruik van industrieel en huishoudelijk afvalwater moet tegemoet komen aan de stijgende watervraag.  Experimenten in Singapore toonden aan dat de oxidatie/biodegradatie van organische stoffen met TiO2/UV verder versterkt wordt door de dosering van H2O2.  Deze dosering loopt door een optimum.  De toepassing van de combinatie H2O2/TiO2 /UV werd nog niet industriëel ingezet.

Een verbeterde werking van de fotokatalitische degradatie van natuurlijk organisch materiaal (NOM) door ozondosering O3/TiO2 /UV werd onderzocht aan de universiteit van Beijing: NOM met groot moleculair gewicht was beter biodegradeerbaar dan NOM met laag moleculair gewicht.

Oxidatieve processen met ozon genereren bromaat als bijproduct.  Aan de universiteit van New York werd een afbraak van bromaat vastgesteld bij UV-oxidatie (met laagdruklampen) van ammoniumhoudende waters.  Vanuit de noodzaak om ammonium aan het begin van de drinkwaterproductieketen te verwijderen en ozondosering op het einde van deze keten, lijkt de industriële toepassing van dit laboratoriumresultaat weinig zinvol.

Andere laboratoriumexperimenten in China toonden aan dat katalitische ozonering met metaaloxiden een veelbelovende optie is in het beperken van THM-vorming bij chlorering van waters met NOM.

Een praktijkgetuigenis kwam van het drinkwaterbedrijf van Osaka.  De drie waterproductie-centra werden in 1998-2000 uitgebreid met nageschakelde behandelingsstappen.

De Kunijami Purification Plant heeft een productiecapacitet van 1.800.000 m3/dag.  De knelpunten waren geur en smaak, alsook de vorming van bijproducten in het behandelings-proces.  De gerealiseerde oplossingen zijn vergelijkbaar met deze die de VMW in 2003 in het WPC Kluizen implementeerde, te weten ozondosering en biologische aktiefkoolfiltratie. 

Een Chinese bijdrage handelde over een onderzoek naar de mechanismen bij katalitische ozonering met aluminiumoxides van de stof methylisoborneol (MIB), verantwoordelijk voor geur en smaak in het water.

MIB werd in het ruwe water van het WPC Kluizen eveneens gedetecteerd als belangrijkste oorzaak van geur en smaak.  Een limietwaarde van 10 ng/l konden we bij de screening van het probleem in 2003 ook voor het WPC Kluizen vaststellen.

Thema 3 : beheer van drinkwatersystemen

Veolia (Anjou Recherche) voerde een vergelijkend pilootonderzoek uit naar de corrosieve effecten van zacht water.  De impact van dosering van polyfosfaten en orthopolyfosfaten werd in vraag gesteld.  Enkel bij oude gietijzeren leidingen zijn polyfosfaten interessant.  Het onderzoek toonde aan dat remineralisatie van zacht water over marmerfilters het meest effectief is om corrosie van leidingen onder controle te houden en de waterkwaliteit bij de klant te verbeteren.  Bij dit pilootonderzoek had het zachte water een hardheid van 3.5 °F.  De aanbevolen remineralisatie verhoogde de hardheid tot 10.5 °F.

De studie bevestigt de keuze die VMW reeds geruime tijd maakte inzake de dosering van polyfosfaten voor de bescherming van oude gietijzeren leidingen in West- en Oost-Vlaanderen. Remineralisatie of opharden wordt in een aantal waterproductiecentra van VMW toegepast: met marmerfilters te Aarschot, As, Zichem en Lommel, kalkwaterdosering te Eisden en dosering van koolzuur/natronloog te Neerpelt.

Thema 4 : “health related”-organismen

De resultaten van de studies toonden aan dat virussen over een grote afstand en met een grote snelheid kunnen migreren in het grondwater.  Zo is in het grondwater een seizoenale piek waar te nemen die overeenkomt met de seizoenale variatie van virussen in het oppervlaktewater.  De vasthechting van de virussen aan kleideeltjes, alsook de aanwezigheid van grote scheuren in het gesteente, kunnen bijdragen tot het snelle transport van virussen in het grondwater.

Deze bevindingen kunnen interessant zijn binnen de VMW, daar voor de grondwaterwinningen beschermingszones zijn aangelegd en aan de hand van dit onderzoek gebleken is, dat niet enkel met de bacteriologische kwaliteit moet rekening gehouden worden, maar ook met het voorkomen van virussen in het grondwater.

Uit verder onderzoek is ook gebleken dat de 60-dagen zone in feite geen veilige zone is en best wordt uitgebreid.

De VMW zou er best aan doen om in de zeer gevoelige grondwaterformaties metingen uit te voeren naar de snelheid van de grondwaterstroming, teneinde wetenschappelijk onderbouwde stellingen in te nemen met betrekking tot de veiligheid van de winningszones.

In Japan werd vastgesteld dat de verwijdering van het Norovirus in de afvalwaterzuivering over gans het jaar hetzelfde was, niettegenstaande de belading van het afvalwater een seizoenale piek vertoonde in de winter.  Dit resulteert in een winterpiek in het oppervlaktewater.

Tevens werd aangetoond dat de klassieke indicatororganismen geen goede indicatie geven voor de aanwezigheid van Norovirussen in het water.

Het onderzoek met RT-PCR (real time polymerase chain reaction) naar virussen is momenteel nog niet opgenomen in het routine onderzoek in het centraal laboratorium.  Wèl zijn ervaringen opgedaan samen met de KUL om RT-PCR in te schakelen naar de opsporing van Legionella in drinkwater.  Deze techniek is zeer waardevol, doch technisch zeer moeilijk en daarom nu nog niet onmiddellijk inzetbaar.

De VMW zoekt in Vlaanderen best naar een partner voor het virusonderzoek, teneinde uitspraken te kunnen doen over het voorkomen van virussen in het drinkwater, geproduceerd in de oppervlaktewaterstations van De Blankaart, Kluizen en De Gavers.

Virussen in water opsporen met de klassieke conventionele methoden zoals kweek, directe observatie, antigendetectie zijn onvolledig en tijdrovend.  Tegelijkertijd is het met deze methoden ook niet mogelijk om alle virussen die voorkomen in water op te sporen.  De onderzoekers stelden een nieuwe methode voor, waarbij met behulp van RT-PCR naar specifieke onderdelen werd gekeken van de meest voorkomende pathogene virussen.  De verdere ontwikkeling van de methode zou toelaten om op een snelle en betrouwbare manier welbepaalde pathogene virussen op te sporen in water.

De techniek bleek veelbelovend maar een verdere opvolging is noodzakelijk, vooraleer overgeschakeld kan worden naar dergelijke benaderingswijze voor de virussen.

Thema 5 : esthetische kwaliteiten van drinkwater

Tijdens deze sessies werd hoofdzakelijk van gedachten gewisseld over de geur- en smaakstoffen in drinkwater die onaantrekkelijk zijn voor de consumenten.  De oorsprong van deze stoffen kunnen teruggebracht worden tot het ruwe water, de waterbehandeling, het distributiesysteem of de infrastructuur van de verbruiker zelf.  Als belangrijkste stoffen uit het geurwiel, komen in drinkwater geosmine en MIB (2-methylisoborneol) voor.  Deze twee componenten zijn sterk gecorreleerd met respectievelijk de grondgeur en de muffe geur van drinkwater.  De belangrijkste oorzaken van deze stoffen zijn terug te brengen tot het voorkomen van metabolieten van algen, metabolieten van micro-organismen zoals actinomyceten, de afbraak van organisch materiaal en de herkomst van industriële en huishoudelijke afvalwaters.
Normstellingen voor TON (Threshold Odour Number) zijn niet toereikend om drinkwater af te leveren dat voldoet aan de kwaliteit die de consument waardeert. 

Tot op heden is Japan het enige land met een MTC-waarde van 10 ng/l voor deze producten.  In de watermatrix kunnen een aantal antagonisten voorkomen die de geur- en smaakstoffen onderdrukken, zoals de desinfectie-bijproducten, vrije chloor en de watertemperatuur.  Suffet et al. hebben voor deze geurstoffen drempels vastgelegd van 2-10 ng/l voor geosmine en 2-10 ng/l voor MIB.
Tijdens deze sessies is uitvoerig gedebatteerd over de verschillende analysetechnieken zoals de CLSA (closed loop stripping analysis) en de SPME (solid phase micro extraction).  Ook kwam de GC-sniffing methode aan bod.

Uit het onderzoek van Wang et al. kwam naar voor dat de GC-sniffing methode gevoeliger was dan de GCMS full scan-methode voor MIB en geosmine.  Dit bewijst eens te meer dat de menselijke neus vaak gevoeliger is dan de meest geavanceerde analyse-apparatuur voor bepaalde componenten.  De monstervoorbereiding en de opconcentrering van de stoffen blijft een cruciale factor in het onderzoek naar scheikundige stoffen, die in zeer lage concentraties de waterkwaliteit negatief beïnvloeden.

Tijdens deze sessies is naar voor gekomen dat de methode die momenteel in het centraal laboratorium wordt gebruikt zeer goed geschikt is voor dit specifieke onderzoek naar geosmine en 2-methylisoborneol.  Intern in de VMW werd de norm van 10 ng/l reeds vastgelegd, norm die overeenkomt met de officiële Japanse norm.  Verder is gebleken dat er slechts weinig laboratoria zijn die deze techniek kunnen uitvoeren onder geaccrediteerde omstandigheden zoals in ons laboratorium.  Verdere uitbouw van de expertise op dit vlak zal in de toekomst noodzakelijk zijn daar de onderzoeker, die deze methode volledig beheerste, het laboratorium heeft ingeruild voor de privesector.

De problemen die binnen de VMW werden behandeld bij het opsporen van geosmine en 2-methylisoborneol werden in China nog voorgesteld als vooruitstrevend in de aanpak van geur en smaakproblemen in drinkwater.

Blijvende aandacht en vernieuwing voor de monstervoorbereiding en de opconcentrering zijn noodzakelijk om ook in de toekomst zeer moeilijk te meten stoffen te kunnen identificeren.

De aanwezigheid van antibiotica in water krijgt steeds meer en meer aandacht omdat men het gedrag van deze stoffen buiten de mens of het dier niet goed kent.  Tevens weet men niet goed in hoeverre deze stoffen stabiel en actief blijven in het waterig milieu.  In Japan werd een studie uitgevoerd naar het voorkomen van levofloxacin (LVFX), clarithromycin(CAM) en azithromycin (AZM), omdat dit veel gebruikte antibiotica zijn in Japan.  De klassieke behandeling van afvalwater verwijdert ongeveer de helft van de onderzochte antibiotica.  Wanneer de zuivering verder wordt doorgevoerd met coagualantia is het verwijderingspercentage zeer goed.

De ver doorgedreven behandeling van oppervlaktewater in onze productiecentra moet de VMW in staat stellen om alle antibiotica uit het water te verwijderen.  Lobbying bij de afvalwater-zuiveraars, om ook in de RWZI’s een hoger verwijderingspercentage te bekomen, stelt de drinkwaterbereiding veiliger.
Thema 6 : risicoberekeningen van een levenslange blootstelling aan trihalomethanen

De studie van trihalomethanen, als bijproducten van de desinfectie met behulp van chloor, is bestudeerd sinds de studies van ROOK midden jaren zeventig.  Omdat het niet goed geweten is hoeveel drinkwater bijdraagt aan de kankerrisico’s omwille van de blootstelling aan trihalomethanen, heeft Wang een studie voorgesteld waar ook de andere blootstellingsvormen zoals inademing en dermale absorptie aan trihalomethanen werden bekeken.

Uit deze studie kwam naar voor dat het hoogste kankerrisico veroorzaakt wordt door de inademing van chloroform, wat vaak het belangrijkste trihalomethaan is.  De risico’s zijn duidelijk lager voor de dermale absorptie en nog minder voor de orale opname.  De risico’s van dichlorobromomethaan en van chlorodibromomethaan kunnen voor de orale opname niet volledig uitgesloten worden.

Deze studie heeft duidelijk gemaakt dat het drinken van drinkwater met hoge trihalomethaan-concentraties als zodanig niet rechtstreeks zo veel bijdraagt tot het risico.  Het gebruik van dit water in douches kan dan wel op een onrechtstreekse manier bijdragen aan de blootstelling.

Een opmerkelijke uitspraak werd genoteerd doordat de spreker stelde dat THM’s niet goed verwijderd werden door GAC.

In de waterbehandeling worden de GAC-filters ingezet voor onder andere de verwijdering van THM.  We weten dat deze filters effectief zijn tot 7000-9000 bedvolumes.  Het is dus noodzaak om binnen de VMW ook de verwijderingspercentages van GAC’s te blijven volgen, teneinde ook deze parameters mee te nemen in de totale beslissing naar de bedrijfsvoering van GAC-filters.

Thema 7 : water safety plans

De water safety plans geïntroduceerd door de WHO worden steeds meer ingevoerd bij de drinkwaterbedrijven, al of niet onder druk van de overheden.  Iedereen is ervan overtuigd dat de water safety plans, die gebaseerd zijn op de HACCP-principes voor het beheer van de waterkwaliteit in het ganse systeem en het multibarrier effect in de waterbehandeling, een bijdrage leveren in de veiligstelling van de watervoorziening voor de gebruikers en dit tot op het punt van verbruik.  De aanpak in de ons omringende landen werd voorgesteld.

In overeenstemming met het bedrijfsplan van de VMW, waar in strategisch thema 1 voorzien wordt in een kwaliteitszorgsysteem voor productie en distributie, wordt best reeds rekening gehouden met de HACCP-aanpak voor de drinkwaterbehandeling en de drinkwaterdistributie.

Dit zal de VMW toelaten om ook de water safety plans te kunnen opstellen.

Thema 8 : besluit over de technische materie

De presentaties toonden aan dat het inzetten van chloor wereldwijd nog een belangrijke plaats inneemt bij de behandeling tot drinkwater.  De aanwending van dit desinfectans is wel dalend. Het beperken van de vorming van desinfectiebijproducten bij chlorering blijft evenwel een belangrijk item.

Vastgesteld wordt dat met het uitbreiden van conventionele drinkwaterbehandelingsprocessen oppervlaktewater met een ozon- en/of UV-stap, aangevuld met een biologische aktief koolfiltratiestap, een geavanceerd behandelingsproces wordt gerealiseerd.  Dit is volledig in lijn met de extra behandelingsstappen die sedert 2003 in het WPC Kluizen werden geïmplementeerd. 

De dosering van chloor kan hierdoor verder dalen of wegvallen.  In het WPC Kluizen werd in 2004 de chloordosering voor zandfiltratie verlaten.  In het WPC De Blankaart wordt deze optie momenteel op pilootschaal onderzocht. 
De onderzoeksinspanningen rond katalitische ozon- en UV-processen, momenteel nog dikwijls op laboratoriumschaal, beogen een verbeterd resultaat in de oxidatie/biodegradatie van organische stoffen en de vorming van bijproducten.  De resultaten die op het congres werden gepresenteerd zullen worden getoetst op hun meerwaarde voor VMW, in het bijzonder bij de verdere uitwerking van het masterplan De Blankaart, waarvoor het onderzoek momenteel in het laboratorium- en literatuurstadium zit.  Kostprijsaspecten, die weinig aandacht kregen op het congres, dienen zeker te worden meegenomen bij de afwegingen in dit VMW-onderzoeksproject.
Op het congres kwam het ionenwisselingsproces voor de verwijdering van organische stoffen niet aan bod.  Wel werd op de stand van Orica het MIEX-proces in een gefluïdiseerd bed gedemonstreerd.  In het WPC Kluizen biedt het proefinstallatieonderzoek met MIEX, dat binnenkort wordt afgerond, gunstige perspectieven.

De laatste nieuwigheden van detectiemethoden, waterbehandelingstechnieken en materialen in de watertechniek werden voorgesteld en besproken.  Tegelijkertijd heeft dit congres aangetoond dat ook de waterproblematiek in de minder-ontwikkelde landen steeds meer aandacht krijgt om ook daar drinkwater ter beschikking te kunnen stellen tegen betaalbare prijzen.  De inventiviteit en creativiteit om dit te bereiken in deze landen is soms verbazingwekkend.

Tevens is op dit congres gebleken dat de aanpak van waterkwaliteitsproblemen en waterbehandelingstechnieken in de VMW mee kunnen wedijveren met de huidig gangbare aanpak in de wereld van de drinkwatervoorziening.

Economisch-commercieel luik

Thema 9 : de brochure “International statistics for water services” en debatten

De VMW werkte actief mee aan de redactie van de brochure  “International statistics for water services”, een initiatief van de IWA-specialist Group Statistiscs and Economics en die op de IWA-congres werd gepresenteerd aan het publiek.  Het gremium waarin de wereldwijde vergelijkende studie tot stand kwam, is de internationale werkgroep “Specialist Group Statistiscs and Economics” van IWA, die focust op commerciële en economische thema’s rond water.  Jan Hammenecker maakt deel uit van deze task force, die zesmaandelijks vergadert om haar activiteiten te realiseren.  Deze werkgroep brengt de academische wereld samen met de mensen uit de waterindustrie, is een forum waar thema’s van financiering en prijszetting worden uitgediept en waar nieuwe ideeën worden uitgewisseld.  Dit was ook in Beijing weer het geval, meer bepaald tijdens de workshop ter gelegenheid van de presentatie van de nieuwe brochure rond prijszetting.
De afgelopen twee jaar heeft de VMW in samenwerking met Belgaqua input gegeven aan deze werkgroep om een internationale enquête uit te voeren over Water Pricing.  Omwille van continuïteit (de werkgroep geeft haar 8ste editie uit van deze tariefvergelijking op wereldvlak ) worden voor Belgie steeds de cijfers gegeven voor de grootsteden Antwerpen, Brussel, Luik, Gent en Charleroi.  Dit jaar zijn onder impuls van de VMW ook de tarieven van Leuven, Genk en Kortrijk mee opgenomen en wegen ze mee in het eindresultaat.  Deze gegevens worden samengebracht in de bijgaande brochure (zie bijlage), die de situatie van elk land visualiseert binnen een internationale context.

In Beijing werd de brochure editie 2006 voorgesteld aan het publiek en hierover werd een hele dag gedebatteerd.  De bevindingen over de prijsvergelijkingen kunnen als volgt worden samengevat : 

Datagaring is bijzonder moeilijk : per land de juiste persoon vinden die een overzicht heeft van de watersector en de nationale economie is niet evident.  Er is veel verloop van personen en adressen en het blijft tegelijk de betrachting om recente gegevens te vergaren over één bepaald jaar.
De brochure vergaart info van huishoudelijke verbruiken en tarieven, hetgeen op wereldvlak het meest interessante en meest prangende vraagstuk is.
De enquêteresultaten mogen niet gebruikt worden om een individuele stad of een waterbedrijf te vergelijken met nationale gemiddelden.  Zo wordt omwille van continuïteit steeds het tarief gevraagd voor een verbruik van 200 m3, hetgeen wordt aanzien als een gemiddeld verbruik voor een modaal gezin.  Voor sommige steden zoals Barcelona met enkel appartements-gebouwen ligt het verbruik per gezin veel lager, dus moet men omzichtig zijn om vergelijkingen over de grenzen heen te maken.  Het waterverbruik wordt er integraal geregeld d.m.v. syndici. In sommige landen (en tot voor kort in Antwerpen!) werd het verbruik zelfs niet gemeten.  In de UK was tot voor kort slechts 3% bemeterd!

Het afgelopen jaar werkten aan de internationale enquête 2006 24 landen mee, waarbij het opvalt dat Afrika de grote afwezige is en ook de USA laat het afweten tegenover de vorige editie.  In de toekomst zal dan ook getracht worden info van dit deel van de wereld te verwerken.  Tijdens het congres werden alvast twee nieuwe leden van onze werkgroep verwelkomd, de heer Rothstein en mevrouw Gallardi, eminente watereconomisten van de USA.  Dit geeft perspectief op het permanent verbeteren van de info over tariefzetting in de USA.

Belgie situeert zich met de gemiddelde integrale waterfactuur in de top 8 (op 24), na de nog duurdere landen Denemarken, Zwitserland, Nederland, Frankrijk, Oostenrijk en Finland en Zweden.  Een gemiddelde stijging van de kostprijs van 3 % wordt voor het komende jaar verwacht. 

Qua kostenstructuren worden diverse systemen aangetroffen in de diverse landen, wat vergelijken niet gemakkelijk maakt : er zijn landen met een forfaitaire factuur wegens geen bemetering, of met een uniform tarief, of met een degressief schijventarief, of met een oplopend schijventarief.

België is het enige land in de wereld waar gratis water wordt aangeboden en uit de discussie kwam algemeen naar voren dat dit op het eerste zicht een sociale maatregel is, maar die zijn doel voorbijschiet omdat hij moeilijk te verzoenen is met het rationeel waterverbruik.  Zelfs in ontwikkelingslanden vraagt men steeds een minimale bijdrage voor drinkwater, uit principe en omdat men heeft gezien dat daarmee het respect voor water gegarandeerd wordt.  De moeilijkheid is algemeen, bij het invoeren van een sociale maatregel, om de doelgroep af te bakenen en als dusdanig te herkennen.
Opmerkelijk is het reeds zeer lage jaarverbruik in België, met een gemiddelde van ongeveer 58m3 per persoon, (uiteraard afhankelijk van de definitie van huishoudelijk jaarverbruik hier vastgelegd op 500m3).
Landen die minder scoren zijn Bulgarije, Litouwen, Marokko, Mexico, en Polen.  Verder aandringen op rationeel waterverbruik heeft hier dus weinig zin, omdat de grens van het rationeel haalbare in zicht is.  Het zal bovendien niet verbazen dat België slecht scoort op het vlak van riolering en dat sommige landen het beter doen op het vlak van lekverliesbeheersing (Duitsland, Nederland, Denemarken).
Thema 10 : total cost recovery, (organisatie van) waterbeheer en –politiek

Tijdens de workshops kwam naar voor dat de basis voor rationeel watergebruik de bemetering van het verbruik is, ondermeer om het beheer van watervoorraden te kunnen optimaliseren en bijgevolg ook om watertekorten te voorkomen.  Algemeen wordt aangenomen dat een progressieve tariefstelling nodig is, maar waarbij het drinkwater betaalbaar moet blijven.  Een systeem van boetes voor waterverspilling kan aanvullend zijn, maar vooral het principe van de vervuiler betaalt moet gehuldigd worden.

Algemeen lijkt de politieke tendens op wereldvlak privatisering en liberalisering te zijn van de watermarkt.  Dus als bedrijf is het best om bewust met deze mogelijke tendensen rekening te houden.  De demografische ontwikkelingen en diversiteit in ontwikkeling (stedelijk versus landelijk) bepaalt uiteraard in zeer grote mate de manier en de rentabiliteit van waterbevoorrading, maar ook de manier van beheer.

Zo werkt men in Italië met waterconcessies van 20 jaar en laat men volledig de markt spelen. Massale schaalvergroting is dus een conditio sine qua non om rendabele bedrijven te krijgen.  Zo is men de laatste 20 jaar overgegaan van 8000 waterbedrijven naar momenteel 91 waterconcessies, die toegekend werden op basis van een openbare aanbesteding.  Het beste bod verkreeg de langetermijn concessie, maar moet wel strenge SLA’s respecteren.

In feite zijn deze SLA’s niet minder of meer dan beheersovereenkomsten, die strikt opgevolgd worden en die gebaseerd zijn op een businessplan met een horizon van 20 jaar, dat moet neergelegd worden bij de bid. 

In het algemeen kan men stellen dat de verantwoordelijkheid voor waterbevoorrading op gemeentelijk niveau ligt, daar waar de regulering zelf en de prijszetting dikwijls bij de nationale overheid ligt.  Enkel in de UK is water volledig geprivatiseerd.
Ook de frequentie van bemetering wordt in een SLA gestipuleerd.  Zo wordt alle drinkwaterverbruik in Spanje en de USA respectievelijk driemaandelijks of zelfs maandelijks gemeten en algemeen is er dan ook de vraag naar technieken van telemeting groot.  Prijzen van meterbeheerskost van 57 dollar per jaar per meter werden genoemd.

In verband met de kostprijs van drinkwater kwam uit de discussie duidelijk naar voor dat vrijwel nergens aan full cost recovery wordt gedaan, om de reden dat ofwel het drinkwater te duur zou worden, ofwel omwille van politieke redenen.  Overal is er wel ergens een al dan niet verdoken financiering van de drinkwatervoorziening. De les die uit de discussie getrokken wordt, is dat een systeem van subsidie niet het ideaalbeeld is op lange termijn, omdat ze moeilijk kunnen volgehouden worden.  Bovendien bevoordeelt een regeling via subsidies de begoede watergebruikers.

Voor een correcte bepaling van de watertarieven zou men naast het aanbod ook eerst de vraag in kaart moeten brengen en ook de spanning tussen de diverse sectoren.  Daarnaast is het ook belangrijk om volgende factoren in rekening te brengen: populatie, bewoningsdichtheid, klimaatcondities, vervuilingsgevaar en bescherming van bedreigde waterbronnen en de kost van de afvoer en zuivering van afvalwater.  En in dit laatste schort het dikwijls omdat niet alle kosten voor zuivering (kunnen) worden doorgerekend aan de vervuilers.  Algemeen is het zo dat de politieke wereld nog meer zou moeten geïnformeerd zijn over het probleem van watervoorraden.

De nieuwe trend is om te spreken van ‘sustainable cost recovery’, hetgeen betekent dat kosten van waterbedrijven gedekt moeten zijn, zodat ze nu EN in de toekomst een zekere BASIS-service kunnen leveren.  Dit wordt bereikt door taksen op het drink- of afvalwater in de geïndustrialiseerde landen en door gouvernementele subsidiëring in ontwikkelingslanden.  De sustainable cost van water omvat de exploitatiekosten, INCLUSIEF overhead, die soms te laag wordt ingeschat, de investeringskost in nieuwe infrastructuur, kapitaalkost ed.  Dit lijkt wel evident, maar soms worden onvoldoende provisies aangelegd, waardoor een systeem van depreciatie wordt in gang gezet van de hele bevoorrading.  Dit was bijvoorbeeld het geval in Oekraïne, na zijn aanhechting bij de Sovjet-Unie en Chili, waar de kwaliteit van de dienstverlening en de drinkwaterkwaliteit tot een historisch dieptepunt was gezakt op korte termijn.

Het is een thema dat in de toekomst nog door de werkgroep zal worden uitgediept.  Zo zal de werkgroep IWA-statistiek (10 personen) op 16 en 17 april 2007 bijeenkomen in Brussel,waar hij te gast is bij de VMW.  Op het programma staat alvast de aanpak van de nieuwe tarievenbevraging, die moet klaar zijn op het congres in Wenen in 2008 en het op punt stellen van de methodologie voor een wereldwijde benchmark op andere vlakken (rendabiliteit ed).  De afdeling datasupport van de VMW zal aan deze studietweedaagse meewerken, een duidelijke win-win situatie. 

Ook het IWA-congres dat in juni 2007 gehouden wordt te Maastricht zal worden voorbereid. Dan is de WML (waterleidingmaatschappij van Limburg) de gastheer. 

Uit informele contacten in de rand van het congres kwam ook naar voor dat net over de grens in Nederland, men nog een stap verder gaat met de dienstverlening.  BrabantWater heeft namelijk een dienst in leven moeten roepen om tegemoet te komen aan een vraag van de markt en om een bedreiging af te slaan.  Zo heeft men ingenieurs die alle kennis in huis hebben over warmtewisselaars en biedt het bedrijf de mogelijkheid aan verkavelaars om alternatief hun verkavelingen te verwarmen met een centraal en dus goedkoop warmtepompsysteem op basis van grondwater.  Aanleiding was het feit dat een verkaveling van 2000 woningen werd ingeplant in volle waterwingebied, met de suggestie om allen een individueel systeem van warmtewisselaar te installeren.  Dit zou betekenen: 4000 boorputten, niet volgens de regels van de kunst afgedicht, en op termijn glycolinsijpeling in de bodem…

Dan liever een volledig gecontroleerd systeem aanbieden, dat bovendien goedkoper blijkt.  Een idee voor de VMW om op te pikken.

In Nederland bieden waterbedrijven ook koelwater aan … uit hun eigen toevoersysteem.  Op grote toevoerleidingen naast industriezones worden warmtewisselaars geïnstalleerd.  Het getransporteerde drinkwater stijgt hierdoor slechts met enkele tienden van een graad.  Ook een idee om op te pikken dus, in Nederland bestaat het. 

Thema 11 : besluit over het economisch hoofdstuk

Het is belangrijk om de vinger aan de pols te hebben van wat rondom ons gebeurt op internationaal vlak, zeker indien men pretendeert het grootste Vlaams drinkwaterbedrijf te zijn in België.  Nederland verzekert zich eveneens van een belangrijke positie op wereldvlak en treedt als sector naar buiten (drinkwater en bedrijven samen).  België doet dit niet als sector, maar dat is geen reden op achterwege te blijven op internationale fora, integendeel.

De visibiliteit kan in de toekomst enkel maar verhogen, omdat de VMW (bij monde van Jan Hammenecker) actief meewerkt aan de werkgroep statistiek en binnenkort ook aan de task force benchmark(Katleen De Leu en Ann Bijnens werden hierover door IWA gepolst op het benchmark congres in Amsterdam eerder dit jaar).  Ook het feit dat de VMW volgend jaar gastheer is voor deze werkgroep tijdens een tweedaagse sessie, opent deuren.

Tot slot zal de VMW ook actief meewerken aan de gecombineerde IWA- en Benelux waterdagen d.m.v. workshops en voordrachten, in juni volgend jaar . 
Via deze weg kan de VMW haar relaties uitbouwen, credibiliteit verwerven en vooral een zicht krijgen van wat er op ons afkomt :

- is schaalvergroting nog bezig in de sector?

- hoe groot moet men zijn om te overleven?

- hoe groot is het risico op (deelse) privatisering en moeten we hiervoor scenario’s uitbouwen?

- waar gaat de Europese regelgeving naar toe?

- zijn er nieuwe commerciële ideeën die we kunnen oppikken?

- waarom slaat integraal waterbeheer niet overal aan? 
-wat zou het antwoord zijn van de VMW op beheerscontracten? 
Dit soort vragen moet men zich continu als bedrijf stellen, wil men visionaire ideëen in de toekomst realiseren en vooral indien men het hoofd boven water wil houden.  Uit dit congres komt duidelijk naar voor dat er enkel een schitterende toekomst is weggelegd voor waterbedrijven die spitstechnologie en vernieuwing hoog in het vaandel voeren.

Tot slot moet gezegd worden dat enige nederigheid op zijn plaats is, als men met de ogen van een Belg naar China kijkt.  Ook tijdens de post-congres excursies kwam naar voor dat alle waterbouwkundige werken in China BIG en spitstechnologisch zijn (hoewel er nog een loopje wordt genomen met natuur en veiligheid): de Drieklovendam met bijhorende waterkracht-centrales, die electriciteit leveren voor Shangai (17 miljoen inwoners), de diverse gigantische brugconstructies over de Yangtse rivier, de waterbeheersing en viskweek in de vruchtbare vlakten tussen Yichang en Wuhan en in de microlandbouw in de streek van Guilin, de stedenbouwkundige concepten in Shangaï, zijn stuk voor stuk impressionante voorbeelden van de Chinese suprematie.
Thema 12 : IWA-site

Alle naslagwerken en de abstracts over het congres van Beijing zijn te vinden op http://www.iah.org/archive/#Council.

De voltallige delegatie van de VMW dankt de Raad van Bestuur van de VMW dat ze kon deelnemen aan dit congres van wereldniveau.  Ze hoopt tevens met dit verslag een beeld te hebben opgehangen van haar actieve inbreng en van de return voor de VMW.

Jan Hammenecker

delegatieleider

