
SCHRIFTELIJKE VRAAG

nr. 964
van ELS ROBEYNS
datum: 15 maart 2023

aan LYDIA PEETERS
VLAAMS MINISTER VAN MOBILITEIT EN OPENBARE WERKEN

De Lijn  -  Aantal reizigers

In coronatijd vervoerde De Lijn opmerkelijk minder reizigers dan de jaren daarvoor. Het 
aantal reizigers leek zich na coronatijd niet te normaliseren.

1. Hoeveel reizigers vervoerde De Lijn in 2018, 2019, 2020, 2021 en 2022? Graag een 
opdeling per provincie en per vervoerregio.

2. Hoeveel reizigers vervoerde De Lijn gemiddeld per dag in 2018, 2019, 2020, 2021 en 
2020? Graag een opdeling per provincie en per vervoerregio.



LYDIA PEETERS
VLAAMS MINISTER VAN MOBILITEIT EN OPENBARE WERKEN

ANTWOORD
op vraag nr. 964 van 15 maart 2023
van ELS ROBEYNS

1. De reizigersaantallen* per jaar per vervoerregio:

2018:cijfers zijn niet beschikbaar, De Lijn schakelde vanaf 2017 gefaseerd over naar 
abonnementen op de MOBIB kaart als drager.  In 2018 was die transitie nog niet 
volledig afgerond, maar de oude manier van reizigerstellingen werd toen niet meer 
gebruikt.

Per provincie: De Lijn houdt geen reizigerscijfers per provincie bij, maar per 
vervoerregio.

*Met reizigersaantallen wordt het volgende bedoeld: reizigers die zich verplaatsen 
met een MOBIB abonnement: niet elke opstap wordt gescand door alle abonnees. 
Daarom worden de gemeten scans opgehoogd o.b.v. een onderzoek dat het effectieve 
scangedrag in kaart brengt. Het scangedrag wordt beïnvloed door verschillende 
factoren zoals bv het type periode (school vs. vakantie), tijdstip van de dag 
(spits/dal). Om evoluties in het scangedrag op te volgen, wordt dit onderzoek op 
regelmatige basis herhaald. Reizigers die zich met een ‘biljet, kaart of dagpas 
verplaatsen worden niet opgehoogd. Reizigers met een Mobiel vervoerbewijs (biljet, 
kaart of dagpas): hiervan is geen lijn en ritcontext gekend. Ze worden toegewezen 
aan de lijnen volgens het gebruik van de reizigers van de ‘gewone’ biljetten kaarten 
of dagpassen en vervolgens opgehoogd o.b.v. % overstappen gemeten bij dezelfde 
groep.

Ve rvoe rre g io 2019 2020 2021 2022
Aalst 5.963.040 3.235.142 3.415.460 4.959.400
Antwerpen 98.007.359 46.443.732 52.331.446 70.753.522
Brugge 11.647.667 5.989.035 6.360.320 8.675.564
Gent 56.727.175 30.161.821 30.540.901 39.661.973
Kempen 8.519.211 4.021.215 4.074.297 6.542.427
Kortrijk 6.082.398 3.579.008 3.997.644 5.143.417
Leuven 34.160.133 16.130.248 15.710.633 25.017.560
Limburg 24.767.985 13.609.410 14.136.136 20.845.140
Mechelen 7.622.701 3.539.820 3.373.756 5.394.494
Midwest 2.790.142 1.741.457 1.888.607 2.373.001
Oostende 21.466.191 10.838.609 13.623.387 18.443.813
Vlaamse Ardennen 2.239.784 1.309.679 1.241.818 1.686.897
Vlaamse Rand 31.561.013 15.069.094 12.445.776 22.394.798
Waasland 6.449.326 3.527.474 3.419.884 4.679.105
Westhoek 3.423.401 1.940.761 1.977.637 2.671.057
Niet toegewezen 16.612.666 13.685.912 4.299.664 6.016.510
Tot aa l 338 .040 .193 174 .822 .416 172 .837 .368 245 .258 .679



2.
Ve rvoe rre g io 2019 2020 2021 2022

Aalst 16.337 8.839 9.357 13.587
Antwerpen 268.513 126.895 143.374 193.845
Brugge 31.911 16.363 17.426 23.769
Gent 155.417 82.409 83.674 108.663
Kempen 23.340 10.987 11.162 17.924
Kortrijk 16.664 9.779 10.952 14.092
Leuven 93.589 44.072 43.043 68.541
Limburg 67.857 37.184 38.729 57.110
Mechelen 20.884 9.672 9.243 14.779
Midwest 7.644 4.758 5.174 6.501
Oostende 58.811 29.614 37.324 50.531
Vlaamse Ardennen 6.136 3.578 3.402 4.622
Vlaamse Rand 86.469 41.172 34.098 61.356
Waasland 17.669 9.638 9.370 12.819
Westhoek 9.379 5.303 5.418 7.318
Niet toegewezen 45.514 37.393 11.780 16.484
Tot aa l 926 .138 477 .657 473 .527 671 .942


