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Collectief maatwerk  -  Tewerkstelling en begeleiding

Maatwerkbedrijven (de vroegere beschutte en sociale werkplaatsen) zijn bedrijven waar 
mensen die niet op de gewone arbeidsmarkt terechtkunnen, een job op maat krijgen: 
mensen met een arbeidshandicap of met een psychosociale beperking, werklozen die 
door omstandigheden nog heel moeilijk aan werk geraken maar die met begeleiding nog 
kunnen werken.

Toegang tot volwaardig werk is een basisrecht voor iedereen en een belangrijke 
voorwaarde om te kunnen participeren aan de samenleving. Het biedt bovendien kansen 
op persoonlijke en professionele ontwikkeling. Om iedereen dezelfde arbeidskansen te 
bieden, werd collectief maatwerk in het leven geroepen.

De kerntaak van collectief maatwerk bestaat erin economische activiteiten te ontwikkelen 
die aangepast zijn aan doelgroepmedewerkers. Maatwerkbedrijven bieden 
werkzoekenden met een grote afstand tot de reguliere arbeidsmarkt dus werk aan met 
specifieke begeleiding en ondersteuning op de werkvloer. Via individuele screening 
bepaalt VDAB wie recht heeft op een ticket collectief maatwerk.

1. Hoeveel personen stellen maatwerkbedrijven tewerk? Graag een overzicht met een 
opdeling volgens personen met een indicatie ´beschutte werkplek´ en ´sociaal 
tewerkgesteld’, per provincie voor de periode 2019-2022.

2. Hoeveel subsidies worden aan maatwerkbedrijven verleend? Graag een overzicht per 
maatwerkbedrijf met een opdeling volgens personen met een indicatie ´beschutte 
werkplek´ en ´sociaal tewerkgesteld’, per provincie voor de periode 2019-2022.

3. Hoe evalueert de minister de samenvoeging tussen sociale en beschutte 
werkplekken? Is hier al een evaluatie over beschikbaar?

4. Welke signalen vanuit maatwerkbedrijven krijgt de minister over de samenvoeging 
tussen sociale en beschutte werkplekken?

5. Hoeveel begeleiders zijn beschikbaar in maatwerkbedrijven? Graag een overzicht per 
maatwerkbedrijf, per provincie voor de periode 2019-2022.
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1. Als bijlage 1 bezorg ik u een overzicht van de tewerkstelling sinds de start van de 
maatregel collectief Maatwerk op 1 januari 2019  tot en met het derde kwartaal 2022 
(de afgeronde gegevens van het vierde kwartaal zijn nog niet beschikbaar) in de 
maatwerkbedrijven per provincie. 

Ik wil wel opmerken dat in deze data geen opdeling van personen mogelijk is volgens  
de indicatie beschutte werkplek en sociaal tewerkgesteld. De intentie van Collectief 
Maatwerk was net een harmonisatie tot stand te brengen tussen de voormalige 
beschutte  en sociale werkplaatsen.  In afwachting van een volledige harmonisatie ook 
op federaal niveau kan u wel het onderscheid vinden op basis van de RSZ-
werkgeverscategorie. Op basis hiervan is een opdeling mogelijk tussen de erkenning 
als beschutte werkplaats, sociale werkplaats, maatwerkbedrijf (nieuwe RSZ-code) en 
maatwerkafdeling. Door de creatie van de nieuwe RSZ-werkgeverscategorie, zal het 
onderscheid naar de toekomst steeds meer verdwijnen. Dit onderscheid is een verschil 
op werkgeversniveau. Een werknemer kan dus met een vroegere “sociale” indicatie 
werkzaam zijn in een maatwerkbedrijf met de categorie van beschutte werkplaats. 
Ook het omgekeerde is mogelijk. 

2. De tabel met het antwoord op uw vraag vindt u in bijlage 2. Het onderscheid tussen 
de beschutte, sociale werkplaatsen en maatwerkafdelingen is zoals hierboven 
aangebracht, gemaakt op basis van de RSZ-werkgeverscategorieën, dus op niveau 
van de bedrijven, niet op niveau van de werknemers. 

3-4.De samenvoeging van beschutte en sociale werkplaatsen tot maatwerkbedrijven 
evalueer ik als zeer gunstig. Ondanks het moeilijk jaar 2020 stel ik vast dat de 
invullingsgraad toeneemt en dat de samenwerking tussen de maatwerkbedrijven, 
ongeacht hun voormalige erkenning groeit. Kruisbestuivingen, onderlinge uitwisseling 
van goede praktijken en gezamenlijke acties naar potentiële klanten zijn ondertussen 
een realiteit. Ik zie dit als een verrijking naar het werkveld toe. 

5. Jaarlijks na afloop van de jaarafrekening van het voorgaande jaar richt het 
departement WSE een bevraging over de begeleiding aan de maatwerkbedrijven. De 
antwoorden van de bedrijven voor de periode 2019-2021 werden gebundeld in bijlage 
3. Het gaat hierbij om jaargemiddeldes uitgedrukt in VTE. Voor 2022 zijn er nog geen 
gegevens beschikbaar. 

BIJLAGEN

1. Detailgegevens per provincie 2019-2022
2. Detailgegevens subsidies per maatwerkbedrijf 2019-2022
3. Gegevens begeleiders per maatwerkbedrijf 2019-2022

http://www.vlaamsparlement.be/link?id=16694
http://www.vlaamsparlement.be/link?id=16695
http://www.vlaamsparlement.be/link?id=16696

