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Vlaamse overheid  -  Invulling neutraliteitsprincipe

Op dit ogenblik moet inzake neutraliteit rekening worden gehouden met de huidige 
deontologische code voor de personeelsleden van de Vlaamse overheid (Omzendbrief BZ 
2011/6 van 6 juli 2011). De huidige deontologische code bepaalt over neutraliteit het 
volgende: 

“Het gelijkheidsbeginsel vormt een centraal element in de opdracht van de Vlaamse 
administratie: klanten en leveranciers hebben het recht om in gelijke gevallen op 
dezelfde manier te worden behandeld. Daarom moeten personeelsleden op ieder moment 
hun objectiviteit bewaren, en hun functie op een onbevangen en neutrale wijze 
uitoefenen. Dat betekent dat u in de omgang met interne en externe klanten uw 
persoonlijke voorkeuren niet laat meespelen. U streeft ernaar om elke schijn van 
partijdigheid te voorkomen.”

Het toezicht op de naleving van de deontologische code, met inbegrip van de 
neutraliteitsplicht, is in de eerste plaats de verantwoordelijkheid van de leidinggevenden. 
De leidend ambtenaar beslist dus hoe neutraliteit binnen het departement of agentschap 
wordt toegepast. Dit heeft tot gevolg dat de neutraliteitsplicht uiteindelijk inhoudelijk kan 
verschillen tussen verschillende departementen en diensten bij de Vlaamse overheid en 
laat een relatief brede interpretatieruimte bij de leidend ambtenaren.

1. Kan de minister aangeven op welke manier de neutraliteitsplicht, ingeschreven in de 
deontologische code van de Vlaamse overheid, wordt toegepast in de onder de 
bevoegdheid van de minister ressorterende overheidsagentschappen en 
beleidsdepartementen?

2. Op welke manier wordt door de leidend ambtenaren dit principe concreet toegepast 
en gehandhaafd en hoe verzorgt de minister als beleidsverantwoordelijke het finale 
toezicht op de genomen beslissing ter zake?

Deze vraag werd gesteld aan de ministers Jan Jambon (162), Hilde Crevits (400), Bart 
Somers (183), Ben Weyts (334), Zuhal Demir (452), Matthias Diependaele (198), Lydia 
Peeters (759), Benjamin Dalle (83), Jo Brouns (377).
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Objectiviteit is één van de basisprincipes van de deontologische code. De leidend 
ambtenaren en leidinggevenden zijn verantwoordelijk voor de toepassing van deze 
principes binnen hun entiteit. De toepassing en handhaving van de deontologische code 
kadert binnen een ruimer beleid waarbij de diverse integriteits- en diversiteitsactoren 
leidinggevenden en andere personeelsleden adviseren en ondersteunen op vlak van 
preventie, sensibilisering, controle en handhaving. Leidinggevenden en andere 
personeelsleden kunnen hierbij ook rekenen op een ruim aanbod aan opleidingen en 
inspiratiesessies zoals dilemmatrainingen. Voor wat betreft de handhaving kan de 
leidinggevende in het uiterste geval ook gebruik maken van de tuchtregeling. Daarnaast 
heeft het agentschap Audit Vlaanderen de bevoegdheid om forensische audits uit te voeren 
bij de Vlaamse overheid indien ze meldingen ontvangt van schendingen van de 
deontologische code. Bijkomend voorziet het Bestuursdecreet sinds kort in een vernieuwde 
klokkenluidersprocedure voor het melden van inbreuken. Het agentschap 
Overheidspersoneel en de dienst Diversiteitsbeleid hebben vanaf 2018 tot op heden geen 
meldingen ontvangen over een schending van het principe van objectiviteit. Het 
agentschap Audit Vlaanderen geeft aan dat de meldingen waarvoor zij forensische audits 
opstarten meestal onrechtstreeks een schending inhouden van het objectiviteitsprincipe. 
Een audit naar aanleiding van een melding rond de irreguliere gunning van een 
overheidsopdracht kan bijvoorbeeld in tweede instantie ook een schending zijn van de 
deontologische objectiviteit.


