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VDAB  -  Bemiddeling voor sollicitatiegesprekken

Wie werkzoekend is en een uitkering ontvangt, moet zich inzetten om werk te vinden. 
VDAB ondersteunt en sensibiliseert de werkzoekenden om te solliciteren of een opleiding 
te volgen met als doel het vinden van een baan. Daartegenover staat de verwachting dat 
werkzoekenden ingaan op het aanbod en voldoende inspanningen leveren. VDAB heeft de 
ambitie om meer aanklampend te werken. 

1. Hoeveel sollicitatiegesprekken werden in 2020, 2021 en 2022 opgestart via 
bemiddeling door VDAB? Graag een overzicht per jaar en per provincie. 

2. Hoeveel sollicitatiegesprekken werden er in 2020, 2021 en 2022 gemiddeld opgestart 
per werkzoekende? Graag een overzicht per jaar en per provincie.

3. In hoeveel gevallen leidde dat effectief tot een tewerkstelling? Graag de cijfers voor 
2020, 2021 en 2022 en per provincie.

4. Wat is de kans op uitstroom uit de werkloosheid na zo’n gesprek? 

5. Wat is het plan van aanpak van VDAB voor het opstarten van een sollicitatiegesprek? 
Welke specifieke rol neemt VDAB op? 
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1. Totaal aantal sollicitatieopdrachten per jaar per provincie.

sollicitatieopdrachten jaar

provincie_verblijfplaats 2020 2021 2022

Antwerpen 33.540 38.776 40.010

Limburg 21.188 19.068 15.631

Oost-Vlaanderen 48.803 48.135 42.735

Vlaams-Brabant 30.869 34.712 32.837

West-Vlaanderen 28.210 24.257 24.858

Brussel 2.433 1.443 721

Buiten Brussel/Vlaanderen 133 112 159

Eindtotaal 165.176 166.503 156.951

Deze cijfers moeten bekeken worden tegenover een dalend aantal werkzoekenden.

2. Gemiddeld aantal sollicitatieopdrachten per jaar per provincie (hiervoor werd de 
verhouding berekend van het totaal aantal solliciatieopdrachten op het aantal unieke 
personen die minstens 1 sollicitatieopdracht in dat jaar kreeg)

gemiddeld aantal 
sollicitatieopdrachten jaar

provincie_verblijfplaats 2020 2021 2022

Antwerpen 3,01 3,17 3,27

Limburg 3,04 3,07 2,94

Oost-Vlaanderen 3,47 3,51 3,39

Vlaams-Brabant 3,33 3,53 3,78

West-Vlaanderen 2,99 2,87 3,12

Brussel 5,85 4,54 2,82

Buiten Brussel/Vlaanderen 1,93 2 2,12

Eindtotaal 3,21 3,28 3,33



3. VDAB registreert niet in welke mate de sollicitatie-opdracht geleid heeft tot een 
tewerkstelling. 

4. Elke sollicitatie-opdracht vertrekt vanuit de criteria van de passende dienstbetrekking. 
Dit betekent dat de klant objectief voldoet aan de voorwaarden die in de vacature 
vermeld worden. Of de klant echt wordt aangeworven, hangt uiteraard ook van veel 
andere factoren af, zoals het aantal andere geschikte kandidaten, het 
sollicitatiegesprek,... VDAB kan daarom geen uitspraken doen over de kans op 
uitstroom na zo’n gesprek. 

5. Werkzoekenden worden uitgenodigd om de vacature met de bemiddelaar te bespreken. 
Tijdens het gesprek wordt ingeschat in welke mate de klant matcht met de 
voorwaarden die in de vacature beschreven zijn. Indien dat past in het traject naar 
werk, wordt de afspraak gemaakt dat die bij de werkgever gaat solliciteren. Die 
afspraak wordt vastgelegd als een sollicitatie-opdracht in een afsprakenbundel. 

Nadien volgt de bemiddelaar deze opdracht op. Aan de hand van het resultaat van het 
sollicitatiegesprek beslist de bemiddelaar de volgende stap. Idealiter is de klant 
aangeworven, in andere gevallen geeft de werkgever feedback over het afgelopen 
gesprek. Met die informatie kunnen bemiddelaar en werkzoekende een volgende stap 
zetten in de zoektocht naar werk. Indien de klant niet gesolliciteerd heeft, zal de 
bemiddelaar overgaan tot een transmissie naar de Controledienst.  


