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1. Voorstelling

Carl Heyrman
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Brecht Vermeulen Voorzitter AquaFlanders

Carl Heyrman Algemeen directeur AquaFlanders

Dirk Verbeelen Directeur netinfradiensten FARYS

Johan Verbauwhede Directeur-generaal Aquaduin

Hans Goossens Directeur-generaal De Watergroep

Eddy Troosters Directeur-generaal Pidpa

Koen De Schutter CEO a.i. water-link

Inge Van Wassenhove Afdelingshoofd AGSO Knokke-Heist
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Sector
Vlaamse waterbedrijven
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Sector
Vlaamse rioolbeheerders
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Vlaanderen in feiten en cijfers
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Integrale waterbedrijven

Waterbedrijf Gewonnen  
ruwwater 

(Mm³)

VTE Waterleidinge
n (km)

Riolering
(km)

Abonnees Gefactureerd 
huishoudelijk 
verbruik (m³)

AGSO Knokke-Heist 0,594 29 376 288 26.453 1.768.725

Aquaduin 4,127 47 1.005 350 58.145 1.898.218

De Watergroep 139,876 1.577 34.474 1.866 1.491.032 99.179.891

FARYS 14,183 924 12.452 7.501 698.413 41.593.546

Pidpa 62,044 692 13.327 4.819 579.994 43.318.489

water-link 158,501 505 2.279 2.591 198.405 25.139.361

*
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Waterbalans
Totale waterbalans voor Vlaanderen voor totaal waterverbruik (incl. 
koelwater) in Mm³ per jaar (Bron: VMM, 2005-2019)

(100%)

(85,5%)

(2,9%)

(9,5%)

(2,1%)

12%



2. Situering integrale waterfactuur

Eddy Troosters



© AquaFlanders vzw

Samenstelling integrale waterfactuur
Drie componenten

44%

32%

24%
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Vaste component

Soort vastrecht
Bedrag vastrecht per 

wooneenheid per jaar 
(ex. 6% btw)

Korting op vastrecht per 
gedomicilieerde

(ex. 6% btw)

Productie en levering 
drinkwater

50 euro 10 euro

Gemeentelijke bijdrage voor 
afvoer

30 euro 6 euro

Bovengemeentelijke bijdrage 
voor zuivering

20 euro 4 euro

De korting geldt voor maximaal 5 gedomicilieerde personen per wooneenheid. De totale korting 
kan dus maximaal even hoog zijn als het aangerekende vastrecht. De waterbedrijven gebruiken de 

gegevens van het Rijksregister op 1 januari om de korting voor dat jaar te berekenen.

Vastrecht met korting
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Variabele component

Vastgelegd in tariefplannen waterbedrijven
• Bekrachtigd door WaterRegulator

Basistarief
• 30 m³ per wooneenheid + 30 m³ per gedomicilieerde

Comforttarief
• Alle verbruik boven basisverbruik

• 2 x het basistarief

Twee tarieven
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Toegepast tarief variabele prijs (€ / m³) (ex. 6% btw) Basis Comfort

AGSO Knokke-Heist € 2,1031 € 4,2062

Aquaduin € 2,1254 € 4,2508

De Watergroep € 2,2597 € 4,5194

FARYS € 2,5322 € 5,0644

Pidpa € 1,6289 € 3,2578

water-link € 1,6289 € 3,2578

Tarief productie en levering drinkwater
Referentiejaar 2023
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Tarief afvoer afvalwater
Referentiejaar 2023

Maximumtarief 2023 (€ / m³ ex. btw) Basis Comfort

Gemeentelijke bijdrage / vergoeding € 1,6407 € 3,2814

Bijdrage Individuele Behandeling Afvalwater € 2,8126 € 5,6252
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Tarief zuiveren afvalwater
Referentiejaar 2023

Tarief 2023 (ex. btw) Basis Comfort

euro / m³ € 1,1719 € 2,3438
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Integrale waterfactuur

Gemiddelde prijs (bij gemiddeld verbruik gemiddeld gezin (2,3) voor 
2021):

• € 400 per jaar (incl. btw)

Gemiddeld verbruik 2021:

• Alleenstaande: 108 liter per persoon per dag

• Gemiddeld gezin (2,3 personen): 89 liter per persoon per dag

• Gezin van 4 personen: 78 liter per persoon per dag

Huishoudelijke kleinverbruikers
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Sociaal tarief
80%  korting op elk onderdeel integrale waterfactuur

244.000

246.000

248.000

250.000

252.000

254.000

256.000

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Aantal sociaal gerechtigde gezinnen (Bron: CEVI)

Sociaal gerichtigde gezinnen



3. Vergelijking met andere gewesten

Inge Van Wassenhove
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Euro / jaar  voor gemiddeld gezin (2,3 personen)

Vastrecht drinkwater

Variabele prijs drinkwater

Vastrecht gemeentelijke bidrage

Variabele prijs gemeentelijke bijdrage

Vastrecht bovengemeentelijke bijdrage

Variabele prijs bovengemeentelijke bijdrage

Btw

Evolutie kosten waterfactuur Vlaanderen
Bron: VMM

Invoering integrale 
waterfactuur

Stijging aandeel gemeentelijke en 
bovengemeentelijke bijdrage

Start regulering tarieven 
drinkwatercomponent
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Vergelijking Belgische gewesten
Bron: VMM (2021)



4. Veranderende context
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Uitdagingen watersector
Verschillende domeinen vragen om  oplossingen

Beschikbaarheid 
van water

Kwaliteit van 
drinkwater

Klantgerichtheid

Duurzaam 
ondernemen

Bedrijfsbeleid



© AquaFlanders vzw

Beleid

Bijdrage leveren aan Blue Dealbeleid van Vlaamse Regering
• Strijd tegen lekverliezen

• Waterscan

• Circulair water als regel

• Maximaal inzetten op grootschalige opvang en hergebruik van hemelwater

• Strategisch Plan Waterbevoorrading

• Bronbescherming

• Samen investeren in innovatie

Efficiëntieverbeteringen
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Toekomstvisie waterbedrijven

1. Werken op bronnen

2. Niets verloren laten gaan

3. Innoveren, onderzoeken en ontwikkelen

4. Infrastructuur aanpassen

Samenwerken op vier pijlers voor klimaatrobuuste 
drinkwatervoorziening
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Enkele innovatieve projecten

Deeper Blue

Blue Future Limburg
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Interconnectiviteit tussen waterbedrijven
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Impact veranderende realiteit

Vaste kosten zijn belangrijkste aandeel (+/- 80%)

Onafhankelijk van verbruik

Tariefstructuur aanpassen aan veranderende realiteit
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Rapport SERV en Minaraad

Aanpassen vastrecht
• Naar een zo laag mogelijk vastrecht

• Gelijk vastrecht voor alle gezinnen

• Afschaffing korting per persoon

Aanpassen tariefstructuur
• Schrapping basistarief voor tweede verblijven

• Oplossing voor co-ouderschap

• Slim/circulair watergebruik via sensibilisering en gedragsverandering

• Solidarisering van sociale correcties

Verdere uitrol van digitale watermeters

Aanbevelingen op vraag van minister Demir
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Toekomstgerichte tariefstructuur
Uitgangspunten en principes waterbedrijven

Behoud integrale 
waterfactuur

Zuiver, transparant 
en eenvoudig

Betaalbaar en fair



5. Financiering
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Financiering respectieve activiteiten
Totaal per sector (2020 excl. Heffingen)

€ -

€ 100.000.000 

€ 200.000.000 

€ 300.000.000 

€ 400.000.000 

€ 500.000.000 

€ 600.000.000 

€ 700.000.000 

 Productie & levering drinkwater  Afvoer afvalwater  Zuivering afvalwater

Totaal Vlaanderen (1.606.229.866 euro)

Facturatie (88%) Rioolsubsidie + tussenkomst (4%) Minafonds (8%)
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Financiering respectieve activiteiten
2020 (excl. Heffingen)



6. Financiële gezondheid
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Reserves en schulden
Evolutie reserves en vreemd vermogen
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Verhouding reserves en schulden (%)

Reserves Schulden
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Financiële hefboom
Verhouding netto schuld / kasstroom
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7. Tariefplannen waterbedrijven
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Tariefplannen 2023 - 2028

4 waterbedrijven

• AGSO Knokke-Heist

• Aquaduin

• De Watergroep

• FARYS

Pidpa en water-link: fusie → geen tariefplan
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Tariefplan procedure

Goedkeuring door de raad van bestuur van de waterbedrijven – verslag van de 

klantenconsultatie op eind augustus/begin september 2022

WaterRegulator verklaart het tariefplan ontvankelijk op eind augustus/begin september 2022

Inhoudelijk onderzoek met vragen en antwoorden: september – november 2022.

Eind november - goedkeuring door de WaterRegulator
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Tariefplannen 2023-2028
Hoe bepaalt het waterbedrijf zijn drinkwatertarief?
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Tariefpaden 2023-2028
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Tariefpaden 2023-2028

AGSO Knokke-

Heist

Aquaduin De Watergroep Farys

Tariefpad trend door T Getrapt pad Berekende 

lineaire trend

Berekende 

lineaire trend

Afwijkende 

lineaire trend*

Evolutie Td 2022-2023
(voor indexatie)

+ 7% + 3% + 6% -4%

Evolutie van het tariefpad
tussen 2023 en 2028

+ 0,3% 0% + 6% + 13%

*wijkt af van de trend om de tariefverhoging in de eerste jaren te temperen: het pad start lager en eindigt hoger. 

Over de hele tarifaire periode is de afwijking budgetneutraal.
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Tarieven 2023

2023 Td (€/m³) Geïndexeerde 
Td (€/m³)

Variabele max. 
tarieven 

huishoudelijk 
basistarief 

Variabele max. 
tarieven 

huishoudelijk 
comforttarief

Variabele max. 
tarieven niet-
huishoudelijk 

vlak tarief

AGSO Knokke-
Heist

3,2301 3,5113 2,1031 4,2062 2,4853

Aquaduin 2,7473 2,9865 2,1254 4,2508 2,2183

De Watergroep 2,4856 2,702 2,2597 4,5194 2,6099

FARYS 2,7693 3,0104 2,5322 5,0644 4,2085

Pidpa N.v.t. N.v.t. 1,6289 3,2578 1,7486

water-link N.v.t. N.v.t. 1,6289 3,2578 1,7486
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Efficiëntiewinsten 2023-2028

Samenwerking & synergieën
• Project De Ganzepoot in Nieuwpoort : Aquaduin & De Watergroep & Farys

• Project Avekapelle: Aquaduin & De Watergroep

• Waterunie: Farys & De Watergroep

• Preferentiële samenwerkingsovereenkomst AGSO Knokke & Farys

• Fusietraject, gezamenlijk labo: water-link & Pidpa

• Samenwerkingsovereenkomst Pidpa & Aquafin

• Synductis: gezamelijke aanleg leidingen

• Digitale watermeter: uitrol met De Watergroep, Farys, Pidpa en Fluvius

• Shared services via AquaFlanders

Samenwerking & synergiën
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Efficiëntiewinsten 2023-2028

Duurzaamheid
• Reduceren CO2-voetafdruk

• Proceswater industrie

• Verder reduceren NRW (lekverliezen)

• Hergebruik en infiltratie hemelwater

Digitalisering
• Uitbreidingen functionaliteiten e-loket

• Procesoptimalisatie

• Geïntegreerd asset management

• Innovatie

Andere gebieden
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Investeringen 2023-2028
Drinkwateractiviteiten

€ -

€ 100.000.000 

€ 200.000.000 

€ 300.000.000 

€ 400.000.000 

€ 500.000.000 

€ 600.000.000 

2023 2024 2025 2026 2027 2028

Productie Toevoerleidingen Distributieleidingen Aftakkingen Watermeters Overige



8. Samenvatting
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Samenvatting

Sector maakt werk van transitie

• Meer bronnen met flexibele inzet

Vraagt veel investeringen

Enkel gefinancierd via integrale waterfactuur

Toekomstgerichte integrale waterfactuur

• Behoud integrale waterfactuur

• Zuiver, transparant en eenvoudig

• Betaalbaar en fair



9. Vraag & antwoord
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