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Vraag nr. 10

van 16 oktober 2008

van gino de craemer
Meldpunt handelsbelemmeringen   -   Stand van zaken

Tot voor kort konden bedrijven bij verschillende instanties terecht wanneer zij geconfronteerd werden met handelsbelemmeringen.  Sinds 10 september 2007 werd deze dienstverlening gecentraliseerd bij het Vlaams Agentschap voor Internationaal Ondernemen (FIT).  Als centraal meldpunt voor handelsbelemmeringen onderzoekt het FIT de gemelde problemen en gaat na hoe deze best kunnen worden aangepakt.  

De gegevens inzake handelsbelemmeringen worden door het FIT ook doorgegeven aan de Vlaamse overheid ter ondersteuning van het beleid.

Uit het jaarverslag van het FIT voor het jaar 2007 blijkt dat in dat jaar zes meldingen werden gecatalogeerd als handelsbelemmering en stelde men het meldpunt in 2008 nog meer bekendheid te willen geven bij de Vlaamse bedrijven en beroepsfederaties.

Schriftelijke vraag nr. 55 van 26 maart 2008 betrof de eerste maanden van de werking. Eén jaar na de opstart van het centrale meldpunt kreeg ik van de minister graag een antwoord op volgende vragen.

1. Hoeveel meldingen heeft het meldpunt in het eerste jaar ontvangen? Kan de minister deze klachten kort toelichten? Waarover gaan de overige klachten?

2. Wordt het meldpunt rechtstreeks benaderd of is er sprake van doorverwijzing door de vroegere bevoegde instanties?

3. Wat werd ondertussen ondernomen om het meldpunt meer bekendheid te geven? Is de minister hierover tevreden? Worden in de toekomst bijkomende initiatieven gepland?

4. Hoe verloopt de informatieoverdracht naar de Vlaamse overheid? Waaruit bestond die informatie en hebben de gegevens ondertussen geleid tot (beleids)initiatieven? Zo ja, kan de minister dit kort toelichten?

5. Is de minister tevreden over de werking van het meldpunt of is er bijsturing nodig?  
