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Van crisis naar nieuwe werkelijkheid
Van netbeheerder naar system operator
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Van crisis naar nieuwe werkelijkheid
Van netbeheerder naar system operator
Onafhankelijk maar niet geisoleerd

- \
9

. L -

R % & e 0
pe * - O N




2023 Financiering




Energiecrisis: acties VREG
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Evolutie groothandelsprijzen aardgas (€/MWh, excl. btw)

Fluvius beéindigt toegang tot aardgasnet AECO (18/3/22),

Fluvius beéindigt toegang tot distributienet Watz (21/12/21)
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Maandelijks geindexeerd - forward

Faillissement VEL (7/12/21) 4
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Noodleveranciersregeling

-~ Prijzen op 24/11/2022
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Prijzen op 15/12/2021
Prijzen op 01/09/2021

mei  sep
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https://lwww.vreg.be » faillissement-vlaamse-energieleve. ..

Faillissement Vlaamse Energieleverancier - VREG

7 dec. 2021 — Vragen over facturen of betaalde voorschotten aan Vlaamse

Energieleverancier? Neem dan contact op met de curatoren. De curatoren van het ...

Bron: Ilce TTF

https://www.vreg.be » Watz
Fluvius beéindigt toegang van Watz tot het net - VREG

21 dec. 2021 — Dan verklaart de rechtbank die onderneming failliet. De curator van het

faillissement van Watz is Sylvia Lagrou. Fluvius beéindigt op 21 ...

https://www.vreg.be » energie2030-aeco

Energie2030-AECO | VREG

toegang tot het aardgasdistributienet treedt Fluvius tijdelijk ...

18 mrt. 2022 — Voor elektriciteit verandert er niks. U blijft klant. Bij de beéindiging van de
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Evolutie energieprijzen | Maandelijks in de media

Elektriciteit Aardgas

€3.257

(sep)
am €2.065

nov)
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Gemiddelde commerciéle prijzen gezin - E: 1.600 kWh (dag), 1.900 kWh (nacht) - G: 17.000 kWh
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https://dashboard.vreg.be/report/DMR_Prijzen_elektriciteit.html
https://dashboard.vreg.be/report/DMR_Prijzen_gas.html

Elke kWh telt (elektriciteit/aardgas).
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Dashboards elektriciteitsafname en -injectie en aardgasafname

Elektriciteitsafname en -injectie

Mazndelijse elektriciteitsafname en -injectie in Viaanderen
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https://dashboard.vreg.be/report/DMR_Energieafnemers%20en%20volumeE.html
https://dashboard.vreg.be/report/DMR_Energieafnemers%20en%20volumeAG.html
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Bekommernissen energieleveranciers
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Effect op Effect op facturen Stijgend wantrouwen tussen
liquiditeit/cashpositie/werkkapitaalbehoefte gezinnen/bedrijven marktpartijen

Prefinanciering sociaal tarief Hoge onbalanskosten
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Aantal klanten bij de sociale leverancier

Elektriciteit (73.380)
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Op 1 november waren er 78.749 unieke gezinnen klant bij de sociale leverancier.

Aardgas (55.281)

@ Beschermde gezinnen

60.000 - @ Niet-beschermde gezinnen
55.000 - IIII
45.000 -
40.000 -
35.000 -
30,000 -
25.000 -
20,000 -
15.000 -
10.000 -
2.000 -
ol m (1] ol o - - -
1 1 1 | 1 1 1 1
P R B c kv
3838 8 3 = E 2 ¥ e
O~ ® oo O o
— - - — o o
= = = = = =
o o™ (3 o o™ o

VR=G

ENERGIE @D WIJZER



13

Nieuwe V-test®
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Evolutie paginaweergaven V-test®

Gezinnen Bedrijven
1.944.243 65.185
(tem okt) (tem okt)
29.339
534.834 ‘

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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V-test® 2022

11 januari: go-live

V-test om energiecontracten te vergelijken is razend

populair én verbeterd: ontdek hier alle nieuwigheden

De Vlaamse Energieregulator VREG lanceert een nieuwe V-test, waarmee je
kan kijken welk energiecontract voor jou het meest voordelig is. Dat is goed
nieuws want de oude test had een aantal belangrijke tekortkomingen. De
nieuwe V-test is makkelijker in gebruik en is er beter afgestemd op jouw
persoonlijke behoeftes. De VREG stelt de test in primeur voor bij "De

Inspecteur” op Radio 2.

Bron: vrt nws, 11 januari

Jan | 263.702
Feb | 191.759

15


https://www.vrt.be/vrtnws/nl/2022/01/11/de-vreg-lanceert-nieuwe-v-test-het-is-nu-veel-gemakkelijker-om/

V-test® 2022

Keuzehulp | Integratie Servicecheck

VR=G

ENERGIE wm— WIIZER

o

Laatste update: 10/10/2022

Filters

Selecteer het kwartaal dat u wil
zien:

1-1-2021
1-4-2021
1-7-2021
1-10-2021
1-1-2022
1-4-2022
1-7-2022

| 1-10-2022

Selecteer de statistiek die u wil
zien:

Aantal klachten per 5000 klanten
| Aantal sterren

Kleurenlegende:

@ 1ster
@ 2 sterren
3 craman

Klachtenindicator

In dit dashb i vindt u de klachtenindi (het aantal sterren) en het aantal klachten per 5.000 klanten per leverancier. Beiden geven een beeld van de dienstverlening van
een leverancier. Hoe meer sterren een leverancier heeft, hoe minder klachten de VREG of de federale Ombudsdienst voor Energie ontvingen over die leverancier.

Een overzicht van één enkele leverancier vindt u in het tabblad “Detail per leverancier”. Zoekt u meer informatie over de berekeningswijze van de klachtenindicator? Dat vindt uin

Aantal sterren

Ecopower CVBA

Bolt Energie BV
ey
Energie be
Luminus NV-
Elegant BVEBA
Eneco Belgium NV
TotalEnergies Power&Gas Ee\glu’n-
OCTA+ENERGIE NV
ver I

] 1 2 3 4

@

Aantal sterren

<

Tip: Duid één van de balken in de grafiek aan om hier wat meer details te zien over die leverancier.

EAS

rkladmnimim Detail per leverancier

Data  Toelichting

https://dashboard.vreg.be/report/DMR_Servicecheck.html

Mrt | 217.666
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https://dashboard.vreg.be/report/DMR_Servicecheck.html

V-test® 2022

Digitale campagne

{
P Betaal je meer voor
groene stroom?

_Doe de V-test®! Doe de V-test®!
7 {

zonder domiciliéring
| gas en elektriciteit? dat bij jou past?
.

Doe de V-test®! ) Doe de V-test®! Doe de V-test®!

Kanalen:
Facebook, Instagram, YouTube, Google Display, SEA

Apr | 156.500

17



V-test® 2022

Nieuwe berekening variabele contracten | Open data

Nieuwe berekeningsmethode geschatte jaarkost variabele contracten in de V-test® v

Vanaf mei 2022 gebruiken we een nieuwe methode om de geschatte jaarkost van contracten
met een variabele energieprijs in de V-test® te berekenen. De methode houdt rekening met de
verwachte energieprijzen voor de komende 12 maanden.

De rangschikking van de contracten is dan minder afhankelijk van de parameter die de
leverancier kiest. Zo kan je contracten makkelijker vergelijken. We maken dan ook een

vergelijking op basis van prijzen in de toekomst en niet op basis van het verleden. We willen
de eindgebruiker altijd zo goed mogelijk informeren. Zeker in deze periode van sterk stijgende 1 2 3 4 5§

energieprijzen.

Mei | 110.690

https://www.vreg.be/nl/faq/berekening-variabele-energieprijzen-de-v-testr

18


https://www.vreg.be/nl/faq/berekening-variabele-energieprijzen-de-v-testr

V-test® 2022

Link met Fluvius | Persoonlijk profiel | 1t groepsaankoop in de V-test

VREG maakt energiecontracten
vergelijken met V-Test
gebruiksvriendelijker

Met de V-Test van de Vlaamse energieregulator VREG kan je
energiecontracten vergelijken om te weten waar je het beste af bent
VOOr je gas en elektriciteit. De tool is nu net wat gebruiksvriendelijker.
Je kan een koppeling maken met Fluvius om je gebruiksgegevens door
te sturen en kan herinneringen krijgen om de test regelmatig uit te
voeren.

Jun | 109.150
Jul | 108.764

Bron: HLN, 14 juni


https://www.hln.be/binnenland/vreg-maakt-energiecontracten-vergelijken-met-v-test-gebruiksvriendelijker~ae75feb7/
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Prijzenpiek

V-test® 2022 (sept)

Prijzenpiek september

Nieuws Energie

Energieregulator maakt

recordprijzen bekend:

‘Gemiddelde jaarfactuur

VOoOor energie meer dan

9.000 euro’ |

De Vlaamse energieregulator Vreg heeft vandaag de
geschatte jaarprijs van energie bekendgemaakt. Voor
elektriciteit stijgt de geschatte jaarprijs naar 3.256,63 euro,
voor aardgas is dat 5.954,07 euro. Samen is de geschatte 12 3 456 7 8 910
jaarfactuur dus 9.210 euro voor een gemiddeld gezin, of
ruim 760 euro per maand.

Aug | 156.936

Sept| 351.454
Okt | 277.622

Bron: De Morgen, 15 september


https://www.demorgen.be/nieuws/energieregulator-maakt-recordprijzen-bekend-gemiddelde-jaarfactuur-voor-energie-meer-dan-9-000-euro~b10fc685/

Maar ook ...

Bron: HLN, 10 november

V-test onbeschikbaar na fout: wie
voorbije dagen vergeleek, baseerde
keuze mogelijk op foute gegevens

Wie de energietarieven wil vergelijken via de V-test van de Vlaamse
energieregulator VREG, merkt dat die momenteel onbeschikbaar is.
Navraag leert ons dat er een fout schuilde in verschillende
indexatieparameterwaardes. Wie de voorbije dagen vergeleek, kreeg
een vertekend beeld voorgeschoteld. De VREG raadt aan om een
nieuwe simulatie uit te voeren, wanneer de V-test opnieuw online gaat.

November

EEEEEEE


https://www.hln.be/geld/v-test-onbeschikbaar-na-fout-wie-voorbije-dagen-vergeleek-baseerde-keuze-mogelijk-op-foute-gegevens~a2aa98b2/
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Nauwe samenwerking met de Energiehuizen

?(& Vlaanderen ' MUN ENERGIEHUIS [O| AANMELDEN. HULP NoDIG (B)
- L/
ENERGIEh u IS /(\} = _
( is energie en klimaat
Home Energiebesparend renoveren Mijn VerbouwLening Dienstverlening Veelgestelde vragen Publicaties
ST g

4 online webinars Dim uw energiekosten, N
* V-test®(3) neem contact op met uw
 Nieuwe nettarieven (1) ENERGIEhuis

. HET ENERGIEHUIS: INFO EN ADVIES OVER ENERGIE
11 mailin gS BESPAREN BIJ U THUIS
Wilt u uw energiefactuur verlagen? Of staan er renovatiewerken op de planning?

Bij uw Energiehuis krijgt u een antwoord op al uw vragen rond energie(besparing).

© Waar vind ik mijn Energiehuis?

EEEEEEE - WIJZER
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Dashboards
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o Energiemarkt in cijfers
www.vreg.be/nl/energiemarkt-cijfers

G
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https://www.vreg.be/nl/energiemarkt-cijfers

Kan u deze nieuwsbrief niet lezen? Klik hier voor een online versie

24

Nieuwsbrief consumenten en bedrijven

Energiedata VREG

Vernieuwde statistieken. Ga ermee aan de slag!

We zijn bezig met de vemnieuwing van alle data die we beschikbaar stellen op de VREG-website om de
data toegankelijker, overzichtelijker en visueler te maken. Zo hebben we nu een nieuwe webpagina
hittps iiwwwe vreg.be/nlfenergiemarkt-cijiers waar alle beschikbare data opgesplitst zijn volgens 5

onderwerpen: Elektriciteit, Aardgas, Warmte en koude, Steuncertificaten en Garanties van oorsprong.

.e In de nieuwe statistieken wordt er telkens gewerkt met Spotfire dashboards. Op deze manier stellen we

V r IJ d a g 2 0 / 8 / 2 0 2 1 de marktevoluties beknopter, visueler, interactiever en flexibeler voor, naast de vertrouwde, uitgebreide
. . rapporten die we elk jaar publiceren. Bovendien geeft dit ook de mogelijkheid om de achterliggende

N |eUWSbr|Ef (ConSU menten & SECtO r) cijfers te downloaden en zelf met de data aan de slag te gaan.

Voor een overzichielijke weergave bekijkt u de dashboards best op uw laptop of pc. Via de tab Data, die

Ve rn ie qu e Statistie ke n . G a e rm ee a a n d e Slag ! u onderaan de dashboards vindt, kan u de data downloaden.

Meer uitieg kan u vinden in de handleiding:
https:/iwww vreg.befsites/default/files/uploads/handieiding_spotfire pdf

T Te e e s a ST Ly e € e LS e e g e T e bt o LT T v -—
VR=G
Energiemarkt in cijfers -

ENERGIE @D WIJZER
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caE—
| I |
11 dashboards +18 dashboards + 4 dashboards
november steuncertificaten en GO's augustus nieuwe pagina energiemarkt januari contractaanbod: vanaf nu met
(verkoop, export, import, verkoop aan in cijfers: opbouw en evolutie prijzen | data uit de nieuwe V-test? en daardoor
minimumprijs, uitreikingen) contractaanbed | aantal energiegebruikers en  o.a. ook info over kortingen en opties
hun verbruiken | energiearmoede mei marktaandelen en switches: nieuw
commerciéle markt | energiearmosede tabblad over het aantal nieuwe en
distributienetbeheerder | markt- verloren klanten per leverancier
aandelen en switches | warmtenetkaart september digitale meter: uitbreiding
| nieuwe versie van de dashboards met maandelijkse data + extra
steuncertificaten en GO's | herkomst groene informatie over maandfacturatie en %
stroom september geleverde groene stroom  globale uitrol | injectiekaart biomethaan
per gemeente oktober prijzen oktober klachtenindicator | openbare-
en contractaanbod warmte | terugleve- dienstverplichtingen | vergelijk je huidig
ringscontracten nevember evolutie van variabel contract met de V-test® |
de indexatieparameters op basis van uitbreiding wan het dashboard
de groothandelsprijzen december energiearmoede netbeheerders met
dynamische elekiriciteits-contracten | digitale ~ maandelijkse cijfers i.p.v. jaarlijks
meter november aardgas- en
elektriciteitsafname en -injectie per
maand december go-live van het
dataplatform waardoor een groot deel
van de dashboards meer geautomati-
seerd verlopen
vreg.be/nl/energiemarkt-cijfers 7 3 0 2 . 1 47 776 .
. paginaweergaven . paginaweergaven -
aug te.m. dec 2021 jan te.m. okt 2022 VR:G

ENERGIE @ WIJZER



Gebruik dashboards

B
vrijdag 20/8/2021
Nieuwsbrief (consumenten & sector)
Periode 14/6/2021 - 31/10/2021 Vernieuwde statistieken. Ga ermee aan de slag!

februar 2021 maart 2021 april 2021 mei 2021 juni 2021 juli 2021 augustus 2021 september 2021 oktober 2021
>
Periode 1/1/2022 - 31/10/2022
Paginaweergaven ¥ VS. Selecteer een statistick p ’ Dag Week Maand ﬁ .e
® Paginaweergaven
2.000

februari 2022

maart 2022 april 2022 mei 2022

juli 2022

juni 2022
>

augustus 2022 september 2022




Hoe worden onze dashboards gebruikt?

A/ {4 nws)

via kranten | TV | sociale media | ...

voorbeelden: provincies.incijfers.be gebruikt ons dashboard groene stroom per gemeente | EEVEE mobility
(oplaaddiensten voor elektrische wagens) gebruikt onze prijzendashboards | Kabinet Demir gebruikt ons dashboard digitale
meter over uitrol | Dashboards over steuncertificaten en GO’s worden vooral door de sector gebruikt (bv. ODE) |
Warmtenetkaart op vrt nws | Leasingcontracten: voor vergoeding van de getankte km’s = verwijzing naar ons

prijzendashboard| ...

Gemiddelde jaarlijkse elektriciteitsfactuur Augustus ‘22

Warmtenetten in Vlaanderen s
Gemiddelde COat

Schatting voor gezinnen met jaarverbruik van 3.500 kWh (1.600 kWh dag, 1.900 kWh
nacht),

[ T : [ ) 025 teruglever-
in euro vergoedingen .
® Gemiddelde commerciéle prijs -+ Sociaal tarief oz
i o
® e 0,10
s B i & e S S, 2 Septemhef‘Zl o
. €0,06 _/
3 ° ozecs
, o=

EEEEEEE


https://provincies.incijfers.be/dashboard/dashboard

Cijfers publicaties, IT & communicatie

'////II//‘

i
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) . . ° . D
Cijfers publicaties, IT & communicatie
Publicaties
IT communicatie
#95.442.448
1.075.793 ransaction GSCIWKL/GOs 35.639 2.513
websitebezoekers € 1.735.307.842 nieuwsbriefabonnees volgers op LinkedIn
8.730 30
1-944-243 infomails nieuwsbrieven
80.006 V-test gezinnen
simulaties nieuwe nettarieven
9.226 10
telefoons via 1700 persherichten
65.185
45.908 (29/11) V-test bedrijven 3_035/3_662 2
weergaven dashboards Twitter:”l?al f:[;‘;i hoorzittingen
VR=G

* cijfers: jan tem okt enenole - e
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Nieuwsbrieven
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Nieuwsbrieven Q1 2022

JANUARI ‘ FEBRUARI

Nieuwe V-test® Ondernemingsplan 2022

Melding energiegemeenschappen Consultatie rapporteringsmodel klachten
warmtenetten
Goedkeuring Synergrid voorschrift G8/01
Tip V-test®

Nieuwe Raad van Bestuur VREG

Leveringsvergunning EnergyVision
Energie delen en verkopen

B3 De Tid
VIaamse energiewaakhond krijgt nieuw bestuur

Er zijn vier nieuwe bestuurders benoemd bij de Vlaamse energiewaakhond VREG. ...
zodat de raad vijf mensen zal tellen vanaf 10 februari.

27 jan. 2022

MAART

Energiemarkt in cijfers

Advies flexibiliteit
Beslissing substantiéle modernisering op het
distributienet

Beslissing schattingsmethodiek

Beslissing aansluitingscontract Fluvius
Wijziging standaard verbruiksprofiel aardgas
voor gezinnen D3

Jaarrapport

31

4

VR=G
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Nieuwsbrieven Q2 2022

APRIL

MEI

Nieuwe berekeningsmethode variabele
contracten V-test®

Tip: open data V-test®

Advies ontwerpbesluit Vlaamse Regering

Vergelijkende studie energieprijzen
Raadpleging wijziging tariefmethodologie
Rapportering klachten warmtenetten
Tevredenheidsenquéte Fluvius
Energiemarkt in cijfers

JUNI

07/06

Dashboards opbouw en evolutie prijzen
Certificatenmarktrapport 2021

13/06

Gebruikscijfers en nieuwe mogelijkheden V-test®
Update klachtenindicator

15/06

Sociaal rapport 2021

Openbare raadpleging investeringsplannen Fluvius
Dashboards opbouw en evolutie energieprijzen
Energiemarkt in cijfers

23/06

Groepsaankopen V-test®

27/06

Uitstel invoering nieuwe nettarieven

30/06

Marktrapport 2021

Aanrekening prosumententarief volgens maandelijkse

zonneschijnduur
Veranderingen wanbetalingsprocedures

32

VR=G
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Mei 33

Vergelijkende studie energieprijzen
Situatie januari 2022:

Belgische gezinnen & bedrijven op
laagspannning:

relatief hoge aardgasfactuur in vergelijking
met onze buurlanden

Sterke stijging Sterke stijging

elektriciteitsfactuur aardgasfactuur

Belgische bedrijven:

meestal een lagere aardgasfactuur in vgl.
buitenlandse tegenhangers. De verschillen
tussen landen zijn relatief klein.

Belgische gezinnen en bedrijven betalen net zoals de vorige jaren een hoge elektriciteitsfactuur in
vergelijking met onze buurlanden.
Gezinnen met sociaal tarief: prijsstijging wordt duidelijk gedempt

Elektro-intensieve/niet-elektro-intensieve bedrijven in Vlaanderen: competitieve prijzen tov de
buurlanden

RAPP-2022-12 VR=G

EEEEEEE - WIJZER



https://www.vreg.be/nl/document/rapp-2022-12

Juni

34

Markt t 2021
Aantal afnemers op een vast versus variabel contract Aantal afnemers op een vast versus variabel contract
¢\ 7;0%
s ::: variabel
o 3 Q4 Q1 2 03 Q4 Q1 Q2 03 Q4 Q1 G2 Q3 Q4 Q1 G2 Q3 Q4 Q1 G2 Q3 Q4 Q1 G2 Q3 Q4 Q1 02 Q3 Q4 Q1 2 Q3 Q4 Q1 Q2 03 Q4 Q1 02 Q3 Q4 h1 Q2 03 f Q1 Q2 Q3 Q4 o Q3 Q4 Q1 Q2 3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q) Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 §1 @2 3 af Q1 a2 a3 Q4
62% van de gezinnen had een vast contract voor elektriciteit in 2021 60% van de gezinnen had een vast contract voor aardgas in 2021
Dashboard contractaanbod elektriciteit, aardgas (= aantal afnemers per type contract) VR -G

ENERGIE @ WIJZER



https://dashboard.vreg.be/report/DMR_MarktaanbodE.html
https://dashboard.vreg.be/report/DMR_MarktaanbodAG.html

Juni -

Marktrapport 2021

HHI-index elektriciteit Hoorzitting 15/12/2021

psm———— Bela Nng van de vrije markt | Advies Brugel - augustus 2021
A M R Brussel: een vergelijking met Wallonié en Vlaanderen
Er is een breder aanbod producten en leveranciers in Wallonié en Vlaanderen.
H oo = interessanter voor de consument (in Wallonié betaal je 223 euro minder en in Vlaanderen 329 euro)
Jaargelezen huishoudelijk 79
. . oo 55
Jaargelezen niet-huishoudelijk 19 o lm.:#pmducten
A — NN I _. # leveranciers
M M R Brussel Wallonié Vlaanderen
Totale markt
1 -223 euro )
| energiecomponent
= 4 elektriciteit + aardgas
- ~ . ? -329 euro
o :V{{ e Bron data: Advies Brugel 2021 | Leveranciers en producten per regio - Elektriciteit VR gc

Maisoniee  Lovwrouivesss  Mastznd o1 e ieancs | Cocwbrieast Di  Towctioy

Algemene verslechtering van de marktconcentratie en de concurrentie in de Vlaamse energiemarkt door:

- wegvallen van enkele kleinere energiespelers (Vlaamse Energieleverancier en Watz)

- overname van de portefeuille van Essent Belgium door Luminus

- sommige leveranciers verlaten vrijwillig energiemarkt (vb. Antargaz) =

VR=G

Dashboard marktaandelen en switches elektriciteit, aardgas (= concentratiegraad) CnERClE e



https://dashboard.vreg.be/report/DMR_Elektriciteitsleveranciers.html
https://dashboard.vreg.be/report/DMR_Aardgasleveranciers.html

Juni
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Markt del lektriciteit Markt del d
) 100% @ fndere
— s — — @ andere
Filters - - - e — @ Ecopouer ovEA F 100 - — e e E— — — © et
“'“"'“““"‘;Zi"'"‘"’“":wm yan hat 0% . 1 - : E‘”"“ BBA - Kies hieronder de barakeningswijze van hat e - s @ Eneco Belgium NV
figu B @ ENGIE Electrabel NV figuur - - ® ol goa Bpowern
- ey - C .
Geleverd volume @ Essent Belgium NV
il B @ Essent Belgium Ny Geleverd volume
toegangspanten | Aantal toegangspunten @ Luminus Nv
70% ® Luminus Y — s
Kaes hievonder Not metartype dat u wilt ® wega Kies hieronder het metertype dat u wilt @ GCTAs Energie NV
uitlichten in de figuur: 6% @ OCTA* Energie N uitlichten in de figuur. . @ Sociole Leverancier
s 3 @ Socisle Leverancier iR @ TatalEnargies Power&Gas Belgium
Jaargelezen niet-huishoudeljk E . ® Totalnergies Power&Gas Beigium MMR - @ Vieamse Energieleverancier
i lra\ mmr:s m&‘? 2 @ Viaams Energiebedrijf NV jswem mmw:ﬁmluk g
igtale meter hui £ jazrgel
Digitale metar niet huishoudeljk | I, Vissmse Energleleverancler Digitale meter huichoudeljc é .
Jaargeiezen huishoudelif (kassieke m._ Digitole meter nisthuishoudelik
Jaargelezen niet-huishoudelij (klassiek... Jasigelezsn huishoudenj (Kass|ske meter)
- Jaargelezen niet-huishoudslijk (lassiske .
20% Tip: heud de CTRL toets ingecruet om meerdere %
metertymes te selecteren.
—_— 0%
. o
dec dec dec dec dec dec dec dec. dec sep
e s e e e sorr ., o 2012 3 2014 201 2me 2017 208 2019 2020 n 2022
a
wissols porloverancier  Concantratiegraad  Data | Toelkhting ‘ B par everancier Duta | Toulching ‘
E B I i E B I i
-
-
-
-
-
-
ENERGIE @ WIJZER



Nieuwsbrieven Q3 2022

JULI

Maandafrekening

Energiedelen en persoon-aan-
persoonverkoop

VREG spoort Fluvius aan achterliggende
systemen digitale meter verder te
ontwikkelen

Brandstofmix 2021

Openbare raadpleging Elia

Goedkeuring samenwerkingsovereenkomst
Elia-elektriciteitsdistributienetbeheerder
Brandstofmix 2021

Openbare raadpleging investeringsplannen Elia
Energiemarkt in cijfers

AUGUSTUS

Goedkeuring diensten elektriciteit en gas
Wijziging goedkeuringsbeslissing allocatie- en
reconciliatiemethodiek elektriciteit en gas

SEPTEMBER

Geschatte jaarkost variabele contracten
V-test®

Energieverbruik maandelijks afrekenen
Rapport kwaliteit dienstverlening
netbeheerders

Warmtenetrapport

Afkeuring voorstel flexibiliteitsdiensten Fluvius
Kaart injectie biogas

37
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D
=" C en bedrij} i Over VREG Werken bij VREG Energiemarkt in cijfers Wetgeving energie Contact Nederlands :
=
-

- Aansluitingen, meters Energieprijs, verbruik en Energiecontract en Zonnepanelen en Nettarieven Veelgestelde
en data facturen leveranciers energietransitie vragen
Maandafrekening
Hebt u een digitale meter? Dan kan u kiezen voor een maandafrekening. U ontvangt dan elke maand uw afrekening. U betaalt voor de
energie die u de voorbije maand verbruikte.
Kiest u voor maandafrekening?
« Dan ontvangt u elke maand een afrekening. En betaalt u onmiddellijk voor de energie die u de voorbije maand verbruikte.
« U krijgt geen voorschotfacturen meer. Moest uw leverancier zijn activiteiten noodgedwongen stopzetten? Dan bent u geen teveel
betaalde voorschotten kwijt.
« Verwarmt u op aardgas of met elektriciteit? Dan betaalt u met een maandafrekening in de winter meer per maand. En in de zomer
minder. Met een jaarafrekening en voorschotfacturen verdeelt u het seizoenseffect in uw aardgas- of elektriciteitsverbruik over het
jaar.
« Hebt u een variabel contract? Een maandafrekening kan u makkelijker narekenen dan een jaarafrekening. U hoeft dan geen rekening
te houden met de verdeling van uw jaarverbruik volgens verbruiksprofielen.
« Vermindert u uw verbruik in een bepaalde periode? Bijvoorbeeld omdat de prijzen van uw variabel contract dan hoger zijn? Of omdat
u overwintert in het buitenland? Dan ziet u het volledige resultaat daarvan onmiddellijk op uw afrekening van die maand(en).
« U kan ook sneller uw verbruik aanpassen na een hoge afrekening.
Uw afrekening geeft een overzicht van de verschillende onderdelen die samen de energieprijs bepalen. Welke verschillende onderdelen
vindt u op uw maandafrekening?
-—

Maandafrekening | VREG VREWG



https://www.vreg.be/nl/maandafrekening

Juli

Handhavingstrajecten

TaleXus PayGuard ACTARIS

Display

Instructies

i De
ken om het krediet in de meter te laden.
r g ?J?Sp‘tgil:n afwachten alvorens ze terug te trekken

- )
Informatie displays

Overblijvend krediet
Tot. geladen krediet
Totale lasten / week
Kostprijs per kWh
Noodkrediet
Schuld
Schuldaflossing / week
Kaart geweigerd
Kaart aanvaard

0 Terug te betalen

15 Andere last /week

A Vermcgensbepemng

b Krediet terug

C Overschrijding
vermogenslimiet

L Beperkt krediet

A Noodkrediet in gebruik

-

s
e v
L
o,
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G
Energiedelen binnen een groep Energiedelen met uzelf Persoon-aan-persoonverkoop
U ontvangt geen vergoeding voor de energie die U ontvangt geen vergoeding voor de energie die U verkoopt uw energie of schenkt die gratis
u deelt. U deelt. weg.
— energiedelen in een gemeenschappelijk
bouw — energiedelen tussen eigen vestigingen — energie verkopen tussen 2 verschillende
afnemers
sl
[ @' Ao A
. vestiging 2
— energiedelen in een energiegemeenschap verblijf 1 afnemer 1 afnemer 2
vestiging 1

Energiedelen en persoon-aan-persoonverkoop | VREG VR=G

ENERGIE @D WIJZER



https://www.vreg.be/nl/energiedelen-en-persoon-aan-persoonverkoop

September

Rapport kwaliteit dienstverlening netbeheerders

Aantal netgebruikers in Vlaanderen
in 2021

elektriciteit

Aantal nieuwe elektriciteitsaansluitingen in 2021
(laagspanning + middenspanning)

Aantal aanvragen aardgasaansluitingen in 2021

aardgas

1. Imewo
2. Fluvius Antwerpen
3. lverlek

Grootste netbeheerders

Liggen de elektriciteitskabels boven- of ondergronds?

. 24,54%

—_0,26%

75,46% 99,74%

Laagspanning Middenspanning

Ongeplande stroomonderbreking

Een netgebruiker ondervindt gemiddeld
één keer per 2,9 jaar een ongeplande
stroomonderbreking. R .
één keer in de

2,9 jaar

Aantal minuten dat een netgebruiker gemiddeld
geen elektriciteit had in 2021 door een incident

Laagspanning Middenspanning

2021 6 min 15 sec 13 min 37 sec

Aantal minuten dat een netgebruiker gemiddeld
geen aardgas had in 2021

Lage- en middendruk
2021 18 min 1 sec

- De Vlaming had gemiddeld 19 min 52 sec geen stroom: 6 min 15 sec omdat er iets was
gebeurd op het laagspanningsnet en 13 min 37 sec door het middenspanningsnet.
- De Viaming had gemiddeld 18 min 1 sec geen aardgas.

Gemiddelde duur van een herstelling bij een panne

Lage- en middendruk

2021 2u45min13sec 44 min 24 sec Geen cijfer®

* Er zijn heel weinig aardgasincidenten. Meestal gaat het over geplande werken.

Aantal klachten tegen de netbeheerders in 2021
(per 100.000 afnemers)

Elektriciteit Aardgas Elektriciteit + Aardgas Totaal
412 167 124 703
Verbeterpunten
1. Metering

2. Kwaliteit uitvoering van de werken
i i litei i

41

VR=G
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84 warmtenetten in Vlaanderen op dit moment

Warmtenetkaart

E Warmtenetten in Vlaanderen

- Op deze kaart ziet u alle 84 in die gemeld zijn bij de VREG. De gemelde netten hebben in 2021 1133 GWh aan 6823 eindafnemers geleverd.

‘Voor meer informatie, zie het tabblad "Toelichting' of het war . Ook op de i kaart van VEKA vindt u interessante informatie rond warmtenetten.
(] Wil u de data grasg gebruiken? Op het tabblad Data’ kan u een lijst van alle gemelde warmtenetten downloaden.
Laatste update: 13/10/2022
Gegevens warmtenet Warmtenetkaart
Indien u in de kaart hiernaast een warmtenet aanklikt, kan u hieronder wat meer details zien over dit warmtenet. @ Kieln residentieel net e N S e ]
= - Q
Het warmtenet - ligt in de gemeente -. De netbeheerder is - en de leverancier is - Dit is een - :G""" fesidentiez! net o sremmmencon [prootosc ! p—
Kmo
Indien het aantal aangesloten gebouwen in dit warmtenet gekend is, ziet u hieronder een overzicht: @ Publiek/industrie - +
Gemengd vERsEE E
+ Aantal huizen: - ® Gemeno ey EE -
+ Aantal appartementsgebouwen: - ®
+ Aantal kmo
* Aantal industriele/publieke gebouwen: - [
oz
soemen
wmroene Limburg
-
o6 v 3
® .
— L J [ ]
. = 5 p—
caums !
@ ‘..,...m.. o ‘®
® v
e ®
sanromen '\/”\ . -
soees g, o L e ; . < “maamiee
; - "L BRANE-ALRD CHAMONT-GISTOUX P ! wocoae.
. = :
J—— 5 E —]
eveies
nkERs. o e i oenBLOUK
z anaise I = — x somise
5mi [eTre—— . s — 5
- @ ®
Aandeel warmtenettype Aandeel warmtegebruik
Deze figuur toont het aandeel van elk warmtenettype, op basis van alle netten die gemeld zijn. Deze figuur toont welk van het totale iik in 2021 naar elk. is gegaan.

@ Klein residentieei net
@ Groot residentiee net
@ Kmo

@ Publisk/industrie

@ Gemengd

@ Kiein residentieel net
@ Groot residenties! net
@ Kmo

@ Puliek/industrie

@ Gemenad

Warmtenetkaart  Data  Toelichting

ENERGIE @D WIJZER
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Prijsverschillen tss warmtenetten!

Warmteprijzen voor huishoudens

g ) 4 Y

E Warmteprijzen voor huishoudens
V R p— G Dit dashboard geeft informatie over de contracten die worden aangeboden door warmteleveranciers in Vlaanderen. In het tabblad Opbouw en evolutie kan u de opbouw van en evolutie van de warmteprijzen
EROlE —in bekijken.
0 Wil u meer informatie? In het tabblad Toelichting vindt u meer achtergondinformatie. Wij publiceren ook jaarlijks het Warmtenetrapport waarin wij 0.a. evoluties op de wzrmtemarkt analyseren.

Laatste update: 20/09/2022 Wil u de data gebruiken? In het tabblad Data kan u de data getoond in dit dashboard downloaden.

Filters Energieprijs (€/MWh), excl. btw

Selecteer welke periodes getoond 12-

worden: 20 1 9

2019 8- —
nN
2020 3
2021 “
4-
Selecteer de kostcomponent die
getoond wordt: 0.
| Energieprijs (€/MWh) 124

X:::iaksots(;(f.f]aar) N 2020

Energieprijs: de prijs die een

azoe

Aantal contracten

huishouden moet betalen per MWh 4-

een huishouden jaarlijks moet betalen

aan zijn warmteleverancier, 0 |

onafhankelijk van het warmteverbruik. 12 -

Vaste kost: het deel van de kost dat

een huishouden jaarlijks moet betalen 8- ~
aan zijn warmteverancier, afhankelijk §
van het warmteverbruik. 4.

Jaarkost: het bedrag dat de

warmteleverancier factureert aan een - —| g g T y
gemiddeld huishouden. 0.00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00 80,00 90,00 100,00

Opbouw en evaolutie Data Toelichting

VR=G

Veel netten koppelen de warmteprijs aan de aardgasprijs. ENERGIE - e



Nieuwsbrieven Q4 2022

OKTOBER

Inkomsten distributienettarieven 2023
Berekeningsmethode variabele prijzen alle
regulatoren

Klachtenindicator

Goedkeuring toegangscontract Elia

20/10
Advies ontwerpbesluit noodmaatregelen
Combineer contracten in de V-test®

Goedkeuring regels marktprocessen
flexibiliteit
Dashboard Vlaamse ODV'’s

Vergelijk uw variabel contract met aanbod
V-test®

Maandelijkse sociale statistieken Fluvius
Resultaten jaarlijkse enquéte

NOVEMBER

Combineer contracten in de V-test®
Voorschot inschatten via V-test®
Afkeuring wijziging reglement projecten
Goedkeuring wijziging catalogus aardgas
Boetebeslissing Total Energies

Goedkeuring nettarieven 2023

Campagne nieuwe nettarieven

Vernieuwde mededeling

Dashboards elektriciteitsafname en -injectie en
aardgasafname

45

DECEMBER

Rapport financiéle situatie leveranciers
Rapport energiegemeenschappen,
energiedelen en peer-to-peer

VR=G
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[ J
Goedkeuri | kt flexibiliteit
=%
et -
T =g ——
/2 =
" — G
GEREGULEERDE OPLOSSINGEN
/ Directe controle
Voorwaarden
MARKTGEBASEERDE OPLOSSINGEN
1, 2, 3, 4 IMPACT OP HET INDIVIDU Inkopen flexibiliteit
3, 4 REACTIEVE MAATREGELEN (Goedkeuring) regels/specificaties
1, 2 PREVENTIEVE MAATREGELEN TARIEVEN
Impliciete flexibiliteit
Uitwerking capaciteitstarief
INFRASTRUCTUUR
Dynamisch beheer van netten
(Goedkeuring) investeringsplannen
-—
Bron: Smart charging synergies: conflicten en belangen rondom proposities voor slim laden — een verkenning p—
(TKI Urban Energy), p. 15 p—
VR=G
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Beslissing tarieven 2023 | evolutie nettarieven

€529
#=
L ]
Elektriciteit
€326 +3% €337
.-__ {
e
\
£973 » ! \/
€253 €246 €24\ +10%
— ¢dp7 Aardgas
£206
2018 2019 2020 2021 2022 2023

Evolutie nettarieven gezin (elektriciteit: 3.500 kWh, gemiddelde maandpiek = 4,26 kW | aardgas = 17.000 kWh —incl. btw) VR:G

ENERGIE @D WIJZER
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De nieuwe nettarieven.



Focus: waarom zijn de nieuwe nettarieven nodig?

EEEEEEE



November Website Simulator nieuwe nettarieven Infomails

De nieuwe nettarieven. Voor het elektriciteitsnet van morgen.

Nieuwe nettarieven. Wat

Wie kan een berekening maken? Onze wereld wordt steeds meer elektrisch en we hebben minder fossiele brandstoffen nodig. Ons elektriciteitsnet kan die stigende
7
vraag best aan, als we samen een beatje anders met elektriciteit omgaan. De nieuwe nettarieven helpen daarbij. Zo zijn er minder betekent dat voor u?
© Gezinnen en Kleine bedijven, aangesloten op het laagspanningsnet. ot ennaigendatis inhet I
Wie kan geen berekening maken? i
WAAROM ZLIN DE NIEUWE NETTARIEVEN NODIG? Sociaal tarif: nisuwe nettarieven

© Gezinnen met sociaal tarief. Het sociaal tarief is een totaalprijs per it van toepassing

kWh.
PR 'WAT ZLIN DE NIEUWE NETTARIEVEN EN HOE WORDEN ZE BEREKEND?
© Gezinnen met een thuisbatterij. Die techniek zit niet in de simulator.

Simulator 23.700 resultaten

Wat betekent dat woor u? —
Doe een simulatie! -+

Of bekijk onze simulatievoorbeelden -

Wat verandert er?

22/11-28/11

Vanaf 2023 hangen de nettari P W icit niet alleen af van d icit u verbruikt, ook van

hoe zwaar u het elektriciteitsnet belast.

simulatornieuwenettarieven.vre g. be / n ledereen betaalt een deel van e netareven et hetneuwe capacitetstarief en cen del op basis van verbruik.

ﬂ ini r het gebruil het elektriciteitsnet.
ﬂ p van de dag

Wat zijn de nieuwe nettarieven en hoe worden 7e berekend?

Elektriciteitsfactuur

Tips om uw verbruik te spreiden
Z 8 0 H n fo m a H | S Door het gebruik van grote stroomverbruikers te spreiden, o veel mogeliik energie uit de zon te halen en uw toestellen —

I I energieslim te maken kunt u besparen op uw elekiriciteitsfactuur.
2 2/ 1 1 _2 9/ 1 1 Zo houdt u uw piekvermogen én factuur onder controle.

Website 25.200 paginaweergaven

22/11-28/11

nieuwenettarieven.be
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Online infosessies van de VREG voor
medewerkers die het dichtst bij de klant staan

-

Infosessies voor Energiehuizen, gemeenten, OCMW’s, ...
(mailing via VVSG)

29/04 Infosessie |

24/06 SAAMO

23/09 SAAMO

08/12 Infosessie Il (ism Fluvius)

Infosessies voor klantendiensten energieleveranciers
(teamleaders, coaches, trainers)
22/09 Infosessie |
20/10 Infosessie Il (ism Fluvius)
17/11 Infosessie Il

Infosessie voor kernpartners
18/11

> 1.000 inschrijvingen
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Online

Native advertising (online en print)

YouTube

21:04

integrale interview vindt u in de
Standaard of in de e-krant hier op de site.

R B v O =

Waarom verandert de VREG
de nettarieven?

VREG

Is waterstof de toekomst van
de auto?

?
VLAM MEE TEGEN
KANSARMOEDE, _
OP DEWARMSTEWEEK.BE

AANGERADEN

e

standaard.be

AANGEBODEN DOOR VREG

Vanaf 1 januari worden de

Digitaal (SEA, online banners, sociale media)

voor —de

—anders Wat

die je betaalt voor het
er juist en waarom is dat nodig?

Er s de laatste tijd veel te doen over de oplopen-
de energiefacturen. Je elektriciteitsfactuur be-
staat eigenlijk uit drie delen: de energiekost, de
nettarieven en een aantal heffingen.

De energiekost is wat je betaalt aan de energie-
leverancier die jouw elektriciteit levert. Ze wordt
berekend op basis van je verbruik (gemeten in
Kilowattuur). De energiekost is meteen ook het
grootste stuk van je factuur: voor een gemiddeld
gezin is ze momenteel goed voor 79% van de
elektriciteitsfactuur.

Je betaalt via je elektriciteitsfactuur ook netta-
rieven. Dat is een vergoeding die dient voor de

elekriciteitsnet gebruikt (in kilowatt).
Wie veel stroom e -

te zetten. Door samen slim te spreiden wordt

een hoog piekvermogen heet dat - betaalt
meer dan wie dezelfde hoeveelheid stroom
gespreid verbruikt. Dat is het zogeheten
‘capaciteitstarief . Het ander deel van de
nettarieven bijft zoals nu gekoppeld aan je
verbruik, gemeten in kilowattuur.

2 ledereen betaalt een mini

het niet overmatig belast, zijn er
minder grote investeringen nodig om het net te
verzwaren en blijven de nettarieven voor ieder-
een onder controle.

De nieuwe nettarieven voor elektriciteit worden

Jaar voor het gebruik van het net.

Je betaalt op elk moment van de dag
hetzelfde nettarief: het onderscheid tussen
het duurdere dag- en goedkopere nachttarief

basis van je verbruik
(in kilowattuur, kWh) en op basis van je hoog-
ste piekvermogen (in kilowatt, kW). Met de
simulator van de VREG kan je de impact van
de nieuwe nettarieven op jouw energiefactuur
berekenen.

Als je geen grote stroomverbruikers hebt, is die
impact meestal beperkt. De nieuwe nettarieven
zijn bovendien maar een Kiin deel van de elek-

aanleg, het onderhoud en de uitbreiding van het  verdwint.
elektriciteitsnet. Voor een gemiddeld gezin be-
dragen de nettarieven op dit moment ongeveer
13% van de totale factuur.
iin
Verder zitten er eenaan-  op je Ze zijn een andere

tal heffingen van de federale en Viaamse over-
heid. Op het totaal van het factuurbedrag wordt
ook btw gerekend (tot voor kort 21%, nu 6%).

Vanaf 1 januari 2023 komen er nieuwe nettarie-
ven voor elektriciteit. Dat betekent dat de netta-
fieven dan op een andere manier berekend wor-
den. Concreet veranderen er drie zaken.

Een deel van de nettarieven wordt
Voortaan berekend op basis van hoe je het

manier om de kosten van het elektriciteitsnet te
Verdelen. Ze moedigen aan om grote stroomver-
bruikers, zoals een elektrische wagen of warmte-
pomp, niet tegelijk met je andere toestellen aan

Het grootste onderdeel van de
factuuris de energiekost zelf. Zuinig omspringen
met elektriciteit blift dus lonen.

Heb je recht op het sociaal tarief? Dan zijn de
nieuwe nettarieven voor jou niet van toepassing.

YouTube

Hoe komen de nettarieven tot stand

YouTube

Hoe wordt het capaciteitstarief berekend

VR=G

ENERGIE @D WIJZER



. testaankoop

Wat betekent de invoering van het
capaciteitstarief vanaf 2023 voor jou?

TDIFjD Piektarief voor elektriciteit
geldt vanaf januari

DeMorgen.

Nieuwe
elektriciteitsfactuur vanaf1
januari: ‘Wie zijn wagen
langzaam oplaadt, kan op
jaarbasis honderden euro’s
besparen’

kanaal .

Wat zal elektriciteit kosten? VREG
lanceert informatiecampagne

Kerstfeestje kost u 6,7 euro extra aan

elektriciteit: zo werkt het capaciteitstarief
vanaf 1 januari

HLN

Nieuwe nettarieven zijn stuk hoger,
maar “hoe meer je spreidt, hoe
minder je betaalt” (met een digitale
meter dan toch)

“lets uitleggen wat niet uit te
leggen is, lukt niet. Toch gaat
energieregulator VREG net dat
proberen”

Nieuwsblad

\V/ e nWs)

Vanaf 1januari ziet je elektriciteitsfactuur
er anders uit: dit moet je weten over het
"capaciteitstarief"

De Standaard

Ook op het stroomnet is het
spitsuur te vermijden
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Voor het elektriciteitsnet van morgen
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2022 Financiering




Tariefstructuur | Tariefmethodologie | Databeheer K Distributienet Energiedata

56



/ 5 | | i |

y

1

3 B
U |

| P

| T O O O 0 000 0 O if =

(s N

T OO 0 0T 0 0
AN ~Jamy

-

* 1 januari: invoering nieuwe tariefstructuur
* Meerjarig evaluatietraject waarbij alle belanghebbenden betrokken worden
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Voorbereidingen van de tariefmethodologie 2025

Studie: hoogte van de kapitaalkostvergoeding voor de distributienetbeheerders | samenstelling en hoogte
kwaliteitsprikkel | frontier shift-efficiéntieprikkel | ...

Onderzoek of evoluties in de energietransitie aanpassingen aan de tariefmethodologie noodzakelijk maken
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* Fluvius: netbeheerder én databeheerder

* Opvolging en implementatie nieuwe marktprocessen
* Preaudit

* IT-beleid: ambitieus en toekomstgericht

« 29 rapport databeheer

EEEEEEE
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CMS/MIG 6 (1 november 2021)

Focus op nieuwe marktprocessen 2022-2024/...

2021 2022-2024/...

MEERDERE AFNAME-
CONTRACTEN

DYNAMISCHE

TERUGLEVERINGS-
CONTRACTEN

PERSOON-AAN-PERSOON
VERKOOP

ENERGIEDELEN FLEXIBILITEIT

.

PRIJSCONTRACTEN OP EEN TOEGANGSPUNT

(o

&2

digitale meter
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Beoordeling langetermijninvesteringsplannen (10 jaar) van de distributienetbeheerders
Studie over de capaciteit van de laagspanningsnetten (ism de Vlaamse energie-administratie)
Kerntaken




Databeheer
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Toezicht op de goede werking van de energiemarkt
Opvolging energieleveranciers en rapportering over hun financiéle gezondheid

Opvolging Fluvius als noodleverancier
Gezinnen en kmo’s informeren



Tariefstructuur ~ Tariefmethodologie = Databeheer  Distributienet  Energiecrisis Energiedata

 Nieuwe functionaliteiten V-test®

* Groencheck in de V-test®
* We zetten in op informatieverlening aan Energiehuizen en andere hulpverleners zodat elke Vlaming het

meest voordelige en gepaste energiecontract kan vinden.
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Financiering | voorstel van dotatie

» VVoorstel van dotatie 2023: 7,28 miljoen euro

* Personeelsuitgaven (+ 0,65 miljoen euro)

* Meer studies (+ 0,5 miljoen euro)

* |T-systemen, applicaties en dataplatformen
e Communicatiebudget
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Financiering | Meerjarenraming + geindexeerde dotatie vs dotatie

geindexeerde dotatie

-0,07%

dotatie
'24'03% verschil tss dotatie en geindexeerde dotatie
-0,25% -7,29%
(= =]
8 : g g s
- o L = = dotatie

2021 2022 2023 2024 2025 2026 20217
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