frank vandenbroucke

viceminister-president van de vlaamse regering, vlaams minister van werk, onderwijs en vorming

antwoord

op vraag nr. 112 van 5 december 2008
van gino de craemer
1.
-
Opkomst:

Voor de 19 locaties werden er 26.710 werkzoekenden geregistreerd, ten aanzien van 35.000 werkzoekenden in 2007 voor 25 locaties. De gemiddelde opkomst per locatie is dezelfde. Dit jaar werd wel geopteerd om werkzoekenden meer gericht uit te nodigen.

Momenteel beschikt de VDAB nog niet over de gegevens over het aantal Waalse en Brusselse werkzoekenden. Deze zijn opgevraagd bij Actiris en Forem. 

In bijgevoegde tabel vindt u het aantal bezoekers (lees: het aantal werkzoekenden) dat op de banenmarkt aanwezig was:
	Locatie
	Aantal bezoekers

	Sint-Niklaas
	950

	Gent
	1495

	Antwerpen
	6000

	Wevelgem
	1000

	Oostende
	937

	Zaventem
	1000

	Brugge
	500

	Tienen
	650

	Heverlee
	900

	Tour en Taxi
	2500

	Tongeren
	2100

	Genk
	1750

	Heusden
	900

	Neerpelt
	1100

	Ieper
	450

	Wieze
	650

	Mechelen
	2000

	Turnhout
	1120


· Aantal aangeboden vacatures:

Bedrijven zijn niet verplicht om hun jobs via VDAB bekend te maken. Het is dan ook niet mogelijk om het juiste aantal jobs dat werd aangeboden door te geven.  Er werd aan de bedrijven gevraagd om minimaal een functietitel door te geven. Er werden ongeveer een 7.000 vacatures aangekondigd op de banenmarkt.

· Deelnemende bedrijven:

Het aantal inschrijvingen van bedrijven bedroeg 900 voor de 19 locaties (1.100 in 2007 voor 25 locaties). Op basis van de inschrijven is het niet mogelijk om een onderscheid te maken tussen KMO’s en andere bedrijven. Wel kan men stellen dat 1 op de 5 deelnemende bedrijven een interimkantoor was.

· Openbare besturen:

De deelname van openbare besturen beperkte zich vooral tot de federale overheidsdiensten RVA, federale politie en het leger.

· Aantal ingevulde vacatures:

Uit de eerste resultaten (stand van zaken 4/10/2008)  blijkt dat van de 487 bedrijven die de enquête hebben ingevuld, er 49 bedrijven bevestigen dat ze effectief iemand gaan aanwerven, 171 bedrijven verwachten nog een cv van de werkzoekende, 276 bedrijven hebben nog functionele sollicitaties gepland. 

De tweede enquête die in november naar de werkgevers werd verstuurd, werd ingevuld door 192 bedrijven. Uit deze enquête blijkt dat er 1.074 vacatures ingevuld werden, t.a.v. 917 in 2007. 
2.
Voor de realisatie van de banenmarkt werd gekozen voor een verregaande vorm van samenwerking tussen de VDAB en verschillende partners (zowel private als publieke partners). Er werd gestreefd naar een mix van kleine, middelgrote en grote ondernemingen en ook de interim-sector werd aangezocht. Bedrijven en organisaties werden o.a. via een kortingssysteem op de deelnameprijs gestimuleerd om op meerdere locaties deel te nemen.   

Aan de andere kant werden werkzoekenden via een mix van kanalen (website, affiches, flyers, pers, advertenties, persoonlijke contacten met de consulent, persoonlijke brieven, sms, e-mail, etc…) zoveel mogelijk aangespoord om een bezoek te brengen aan de banenmarkt.

De banenmarkt had tot doel om op hetzelfde tijdstip zoveel mogelijk vraag en aanbod op de arbeidsmarkt bij elkaar te brengen en dit op zoveel mogelijk verschillende locaties. 

De banenmarkt was opgebouwd rond het concept “werk zoekt mensen”. Hiermee werd een duidelijke link gelegd naar kansengroepen en kansenberoepen. Er werd ook geopteerd om personen met een arbeidshandicap en de nieuwe tewerkstellingsondersteunende maatregelen centraal te stellen. Hiervoor werd samengewerkt met GTB en GOB.

Uit de evaluatie van de partners en van de werkgevers kan in het algemeen gesteld worden dat men tevreden was over de organisatie van de banenmarkt, waarbij een hoge betrokkenheid werd ervaren van de partners zelf bij de organisatie ervan, in vergelijking met de eerste editie. 

Er werden een aantal aandachtspunten geformuleerd zoals het grote aanbod van uitzendkantoren in vergelijking met andere bedrijven. Bij de uitwerking van een volgende editie zal hiermee rekening gehouden worden. Er zal tevens onderzocht worden op welke manier de banenmarkt eventueel aangepast dient te worden aan de gewijzigde economische situatie.

3.
De bedrijven die deelnamen aan de banenmarkt worden op 2 verschillende manieren bevraagd. Een eerste enquête peilt naar de tevredenheid over het concept van de banenmarkt, de tweede enquête – waarin gepeild wordt naar de effectieve resultaten van de banenmarkt voor de werkgever- werd eind november verstuurd. 

Hieronder vindt u de resultaten van de eerste enquête bij de werkgevers:

Het aantal inschrijvingen van bedrijven bedroeg 900 voor 19 locatie’s (1.100 in 2007 voor 25 locaties). 487 deelnemende bedrijven hebben deze eerste enquête ingevuld. 
1. Wat vindt u van de banenmarkt als concept? 
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2. Wat vindt u van de locatie?
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3. Wat vindt u van de standaccommodatie?


[image: image3]
4. Wat vindt u van de deelnameprijs?

De bedrijven die deelnamen aan de banenmarkt betaalden voor de stand, tafel, stoelen, verlichting, internetaansluiting, catering 450 euro.
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5. Wat vindt u van de manier waarop u geïnformeerd bent over de banenmarkt? 

[image: image5.emf]Informatie

slecht

1%

zwak

1%

voldoende

8%

goed

56%

excellent

34%

slecht

zwak

voldoende

goed

excellent


6. Wat vindt u van de bezoekerskwantiteit? 
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7. Wat vindt u van de bezoekerskwaliteit? 
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8. Wat zijn de resultaten van de banenmarkt voor u op dit moment (4/10/2008) ?

Van de 487 bedrijven hebben 49 bedrijven bevestigd dat ze effectief iemand gaan aanwerven, 171 bedrijven verwachten nog een cv van de werkzoekende, 276 bedrijven hebben nog functionele sollicitaties gepland.  
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9. Bij een volgende editie van de banenmarkt mag u mij opnieuw contacteren: 
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Hieronder vindt u de resultaten van de tweede enquête bij de werkgevers:

192 bedrijven hebbend de 2de enquête ingevuld.
1. Hoeveel werkzoekenden met een interessant profiel voor uw bedrijf hebben zich -bij benade-ring- aangeboden?

Resultaat: 2008
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Resultaat 2007
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2. Werden er intussen vacatures vervuld die u aanbood op de banenmarkt?
Resultaat 2008
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Resultaat 2007
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3. Over hoeveel ingevulde vacatures gaat het?

Het betreft 917 vacatures in 2007 en 1.074 in 2008.

4. Welk soort vacatures van vacatures bood u aan op de banenmarkt ?

Vacatures voor bedienden: 65,6 % van de bedrijven

Vacatures voor arbeiders: 62 % van de bedrijven
 Vacatures voor werk op zelfstandige basis: 6,8% van de bedrijven
5. Zaten er ook bezoekers bij die u niet aangeworven hebt maar die u opneemt in uw werfreserve?

Resultaat 2008
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Resultaat 2007
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6. Op de banenmarkt waren ook heel wat werkzoekenden uit naburige regio's.     Gelieve in de onderstaande tabel aan te geven wat van toepassing is. 
Deze tabel geeft een overzicht van het aantal bedrijven dat werkzoekenden uit de naburige regio’s hebben aangeworven en of in de werfreserve hebben opgenomen.

	
	aangeworven
	in de werfreserve opgenomen
	gezien, maar geen interesse
	niet gezien

	werkzoekenden uit Wallonië


	4

2,1%
	24
12,8%
	40
21,4%
	119
63,6%

	werkzoekenden uit Brussel
	9

4,8%
	20
10,6%
	27
14,4%
	132
70,2%

	werkzoekenden uit het Duitstalige
landsgedeelte
	0
0%
	3
1,6%
	7
3,8%
	173
94,5%

	werkzoekenden uit Nederland
	5
2,7%


	13
7%
	28
15%
	141
75,4%


Hieronder vindt u de resultaten van de enquête uitgevoerd bij de werkzoekenden die deelnamen aan de banenmarkt:

Van de 26.710 werkzoekenden die deelnamen aan de banenmarkt hebben er 7466 werkzoekenden een evaluatieformulier ingevuld.

1. Bent u  man, vrouw?
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2. Tot welke categorie bezoekers rekent u zich?
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3. Tot welke leeftijdsgroep behoort u?
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4. Wat is uw hoogste diploma?
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5. In hoeverre beantwoordt de banenmarkt aan uw verwachtingen?
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6. Wat is het meest op u van toepassing?
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7. Hoe heeft u van de banenmarkt gehoord?
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8. Welk rapportcijfer geeft u de banenmarkt? (Graag een cijfer tussen 1 en 10: 1=heel slecht, 10=heel goed) 
7,5 is de gemiddelde score die de bezoeker heeft gegeven.
4.
De deelname van openbare besturen beperkte zich vooral tot de federale overheidsdiensten RVA, federale politie en het leger.

5.
De deelname van actoren in de zorg- en verpleegsector was beperkt. Het waren voornamelijk organisaties die zich richten tot  werknemers in het kader van dienstencheques. Daar we voor deze sector kunnen spreken van echte knelpuntberoepen worden er heel wat andere regionale acties voorzien om te kunnen inspelen op de behoeften van deze sector.

6.
Op basis van de beschikbare cijfers kunnen we stellen dat er een hoge opkomst was van werkzoekenden, met name 26.710. Voor de werkgever is de kwantiteit ondergeschikt aan de kwaliteit. 79% van de werkgevers was tevreden over de kwaliteit van de werkzoekenden. 

Op basis van de gegevens uit de enquête zijn er geen aanwijzingen om extra acties te ondernemen om werkgevers en werkzoekenden te stimuleren om deel te nemen. Naast deze banenmarkt, een Vlaams initiatief, worden voor bepaalde sectoren of regio’s in functie van de regionale arbeids-markt bijkomende initiatieven georganiseerd om vraag en aanbod af te stemmen. Dit gebeurt o.a. via jobbeurzen, jobdatings,…

7.
Voor deze actieve bemiddeling van Waalse werkzoekenden naar jobs in Vlaanderen werd sinds mei 2008 een maandelijkse rapportering opgesteld. Het betreft een rapportering op basis van vrijwillige informatie bekomen bij de werkgevers die betrokken zijn bij de actieve bemiddelingen bevat aldus geen sluitende gegevens. Momenteel stelt Forem, in samenwerking met VDAB, een monitoring op punt op basis van de gegevens uit de kruispuntbank. De opzet is om ook voor de samenwerking met Wallonië een monitoring naar analogie met de samenwerking met Brussel op te zetten. Van zodra deze monitoring op punt staat en de eerste gegevens gekend zijn, zal ik niet nalaten u te informeren hierover.
8.
In het kader van het actieplan Brussel-rand werd verder structuur gegeven aan de werkformule ‘jobdating’, waarvoor door VDAB Halle-Vilvoorde en Actiris een scenario werd vastgelegd: de werkzoekenden via een actieve bemiddeling op gedetailleerde jobomschrijvingen doorverwijzen naar een gezamenlijke afspraak met de werkgever(s). Onder actieve begeleiding van de bemiddelingsdiensten wordt informatie over bedrijf en jobs gegeven en krijgen de werkzoekenden de kans rechtstreeks te solliciteren, op basis van individuele gesprekken.

In het eerste werkingsjaar van de actieve bemiddeling tussen het Brusselse Hoofdstedelijk Gewest en de regio Halle-Vilvoorde (oktober 2007 – oktober 2008) werden 24 jobdates georganiseerd met 23 verschillende bedrijven rond 422 jobaanbiedingen. Daarop werden 1.640 werkzoekenden gemobiliseerd en minimaal 103 Brusselaars geplaatst.  

Jobdating is ook de werkformule waaraan andere initiatieven kunnen worden opgehangen en uitgeprobeerd, omdat het hier telkens om concrete vragen gaat met een collectieve en gestructu-reerde aanpak. Het is een zeer arbeidsintensieve formule, maar de de eerste resultaten van de jobdatings met Brussel zijn bemoedigend. Jobdatings zijn dan ook een effectief instrument, naast andere bestaande collectieve en individuele bemiddelingsacties.
Voor de jobdatings i.k.v. de samenwerking met Wallonië verwijs ik naar vraag 7.
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