SCHRIFTELIJKE VRAAG

nr. 526
van ANDRIES GRYFFROY
datum: 1 april 2022

aan HILDE CREVITS
VICEMINISTER-PRESIDENT VAN DE VLAAMSE REGERING, VLAAMS MINISTER VAN ECONOMIE, INNOVATIE,
WERK, SOCIALE ECONOMIE EN LANDBOUW

Cybersecurity verbetertrajecten - Steun

Bedrijven moeten zich vandaag de dag meer en meer bewapenen tegen cyberaanvallen.
Aan de hand van de individuele verbetertrajecten of light versies ervan kunnen kmo’s
met een business-kritische hoeveelheid aan IT-architectuur hun cyberveiligheid
versterken.

1. Hoeveel steun werd in de periode 2021-heden (recentste cijfers) (cijfers per jaartal)
toegekend in het kader van de cybersecurity verbetertrajecten? Graag een overzicht
van:

a) De totale toegekende steun, per jaartal met onderscheid tussen het aantal
dossiers en de uitgekeerde bedragen, alsook de steun toegekend aan micro-
/kleine/middelgrote ondernemingen. Daarbij ook graag een opdeling per sector
en provinciale spreiding.

b) Het totale aantal aanvragen, per jaartal met onderscheid tussen het aantal
dossiers en de uitgekeerde bedragen, alsook de steun toegekend aan micro-
/kleine/middelgrote ondernemingen. Daarbij ook graag een opdeling per sector
en provinciale spreiding.

c) Het totale aantal unieke steunverkrijgers, per jaartal met onderscheid tussen
micro-/kleine/middelgrote ondernemingen. Daarbij ook graag een opdeling per
sector en provinciale spreiding.

d) De hoeveelheid aanvragen per bedrijf per subsidie. I.e. een bedrijf dat meerdere
keren een subsidie aanvraagt.

Bv: X aantal bedrijven dienden 1 maal een aanvraag in en kregen de subsidie; X
aantal bedrijven dienden 2 maal een aanvraag in en kregen 2 maal de subsidie;

e) De relatieve verdeling (zowel in steunbedrag als in aantal dossiers) per thema
van de aangevraagde projecten binnen deze subsidie.

f) Voor welke projecten/toepassingen werd de premie verkregen? Graag een
onderscheid per type onderneming en per jaar.

g) Het totale aantal gestarte aanvragen, maar die niet werden afgewerkt door de
aanvrager (aan de hand van het aantal ‘clicks’). Daarbij graag een opdeling per
sector en provinciale spreiding. Alsook de grootte van de onderneming (micro-
/kleine/middelgrote onderneming).
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2. Hoeveel controles werden er reeds uitgevoerd voor de cybersecurity
verbetertrajecten? Graag de cijfers per jaartal weergeven en onderscheid makend
tussen micro-/kleine/middelgrote ondernemingen voor zowel deze als alle
onderstaande vragen.

a) Hoeveel van deze controles brachten onregelmatigheden/fraude aan het licht?

b) In hoeveel dossiers werden terugvorderingen uitgestuurd en over welk
totaalbedrag aan terugvorderingen gaat het?

c) Hoeveel van de teruggevorderde bedragen werden effectief geind?

3. Hoe verloopt het controlemechanisme van de cybersecurity verbetertrajecten? Graag
een beschrijving van het controleproces.

4. Indien er gebruik wordt gemaakt van een automatische screening/controle, welke
‘red flags’ worden hiervoor gehanteerd? Welke categorieén/elementen worden in
consideratie genomen?

5. Hoe wordt de impact van de steunmaatregel op de onderneming onderzocht? Hoe
worden de effecten in kaart gebracht om de doelmatigheid van de maatregel na te
gaan? Hoe worden de resultaten opgevolgd en hoe dragen deze bij tot de
doelstellingen van de Vlaamse Regering?

Bovenstaande cijfers graag in een excel-tabel.



HILDE CREVITS

VICEMINISTER-PRESIDENT VAN DE VLAAMSE REGERING, VLAAMS MINISTER VAN ECONOMIE, INNOVATIE,
WERK, SOCIALE ECONOMIE EN LANDBOUW

ANTWOORD
op vraag nr. 526 van 1 april 2022
van ANDRIES GRYFFROY

1. a
2021 2022
Aanta | Subsidie Aanta | Subsidie
1 toegekend | 1 toegekend
Antwerpen 24 373.733 2| 26.119,67
Limburg 5 69.253.6
Oost-Vlaanderen 14 | 241.430,34 4 42.688,8
Vlaams Brabant 11 | 158.361,17 3| 47.268,73
West-Vlaanderen 6 92.979,5 1 16.335
Totaal 60 | 935.757,61 10 | 132.412,2
2021 2022
Aanta | Subsidie Aanta | Subsidie
1 toegekend | 1 toegekend
MICRO 27 400.314 5] 66.588
(<10)
KO (10-50) 21 344.229 3| 47475
MO (>50 12 191.216 18.350
Totaal 60 935.758 10 132.412

*opsplitsing obv Belfirst data



2021 2022
NACEBEL_2008 Aantal Subsidie | Aantal Subsidie
Activiteiten van notarissen 1] 13694,18
Beroepsopleiding 1| 16128,77
Bouw van civieltechnische werken voor 1 16335
elektriciteit en telecommunicatie
Computerconsultancy-activiteiten 41 62171,69 2| 32272,52
Detailhandel in computers, randapparatuur en 2| 28552,22
software in gespecialiseerde winkels
Detailhandel in kranten en kantoorbehoeften in 1| 13694,18
gespecialiseerde winkels
Diverse ondersteunende activiteiten ten behoeve 1 16335
van voorzieningen
Gegevensverwerking, webhosting en 1 16335
aanverwante activiteiten
Groothandel in andere voedingsmiddelen, n.e.g. 1| 13694,18
Groothandel in auto's en lichte bestelwagens (< 1] 13694,18
of = 3,5 ton)
Groothandel in elektrisch materiaal, inclusief 2 31907,7
installatiemateriaal
Groothandel in foto- en filmapparatuur en in 1] 15000,71
andere optische artikelen
Groothandel in groenten en fruit, m.u.v. 2| 29648,03
consumptieaardappelen
Holdings 1| 15953,85
Markt- en opinieonderzoekbureaus 1| 26843,85
Ontwerpen en programmeren van 15| 218151,2 2| 39231,23
computerprogramma'’s 1
Overig speur- en ontwikkelingswerk op 2| 3914411
natuurwetenschappelijk gebied
Overige adviesbureaus op het gebied van 6 | 97481,15 1 9801
bedrijfsbeheer; adviesbureaus op het gebied van
bedrijfsvoering
Overige adviesbureaus op het gebied van 1| 13694,18
bedrijfsbeheer; adviesbureaus op het gebied van
bedrijfsvoering
Overige diensten op het gebied van 4| 63846,71 2| 24514,07
informatietechnologie en computer
Overige menselijke gezondheidszorg, n.e.g. 1| 2282544
Overige uitgeverijen van software 2 32670
Overige vormen van onderwijs 1 9136,17
Overige zakelijke dienstverlening, n.e.g. 1| 15953,85
Particuliere beveiliging 1| 14853,96
Uitgeverijen van kranten 1| 13694,18
Verpakkingsbedrijven 1| 16128,77
Vervaardiging van andere chemische producten, 1 19641,2
n.e.g.
Vervaardiging van andere machines, apparaten 1| 14853,96
en werktuigen voor specifieke doeleinden,
n.e.g.
Vervaardiging van elektronische onderdelen 1 9801




Vervaardiging van ijzer en staal en van 1 8548,65
ferrolegeringen

Vervaardiging van papier en karton 1 8243,73
Vervaardiging van veevoeders 1| 13694,18

Eindtotaal 60 935758 10 132.412

*Primaire NACEBEL 2008-code zoals gerapporteerd in Belfirst

b. Zie antwoord 1a).

c. Het aantal unieke steunverkrijgers komt overeen met het aantal aanvragen
aangezien een onderneming slechts één maal steun kan verkrijgen

d. Het is niet mogelijk dat een bedrijf meerder aanvragen doet of subsidie krijgt.
e. Nvt aangezien de aanvragen worden niet per thema opgedeeld.

f. De dienstverlening van de CS-verbetertrajecten is een resultaat van een Europese
overheidsopdracht waarbij met elk van de 9 geselecteerde dienstverleners een
dienstenaanbod werd overeengekomen. Elke dienstverlener biedt minstens een
basispakket (analyse + plan + begeleiding/implementatie) + een lightversie van dit
basispakket aan. Sommige van de dienstverleners bieden ook nog een
uitbreidingspakket aan dat steeds in combinatie met een basispakket of een
lightversie moet aangeboden worden. Voor elke kmo dient de dienstverlener een
offerte op te maken die past binnen het aanbod dat resulteert van deze
overheidsopdracht.

2021 2022
Basispakket 50 4
Lightpakket 5 5
Basis + uitbreiding 4 1
Lightpakket + uitbreidingspakket 1

g. Er werden tot op heden geen opgestarte trajecten tussentijds stopgezet op initiatief
van de dienstverlener of kmo.

In 2 gevallen werd bij de aanvraag gedetecteerd dat de onderneming in kwestie niet
toch niet voldeed aan de Europese kmo-definitie. Aangezien de opdracht nog niet
opgestart was en/of er nog geen uitbetaling door VLAIO was gebeurd moest er dan
ook geen terugvordering gebeuren.

Het proces van de CS-verbetertrajecten bevat een aantal controlemomenten. De
dienstverlening kan pas van start gaan nadat de dienstverlener een goedkeuring heeft
gekregen van VLAIO. De dienstverlener gebruikt hiervoor de door VLAIO ter
beschikking gestelde template en voegt eveneens de door de kmo ondertekende
offerte en de ondertekende verklaringen op eer (kmo-status, rechtsvorm, de-
minimisstatus, aanvaardbare hoofdactiviteit, ...) toe.

Een dienstverlener kan bij de start van elk kwartaal de uitbetaling vragen voor deze
trajecten die in het vorige kwartaal in uitvoering waren dan wel afgerond zijn. De
uitbetaling van het VLAIO-aandeel gebeurt in maximaal 2 schijven.

1. VLAIO betaalt 60 procent van haar bijdrage van zodra minstens 60% van de
dienstverlening aantoonbaar gepresteerd is.

2. VLAIO betaalt 40% procent van haar bijdrage van zodra de dienstverlening
volledig afgerond is.



De dienstverlener dient zowel bij de uitbetaling van de eerste als de tweede schijf de
te verifiéren prestaties aan te leveren in de vorm en op de wijze opgegeven door het
Agentschap Innoveren & Ondernemen. Per begeleidingstraject wordt een aparte
prestatiestaat opgemaakt met minstens volgende gegevens:
e Vermelding van de kmo waarbij de opdracht werd uitgevoerd;
e Een overzicht van de totale omvang van de opdracht (mensdagen en bedrag
conform offerte);
e Overzicht van de geleverde prestaties (mensdagen en bedrag);
e Overzicht van de prestatie die reeds betaald werden of eventuele resterende
prestaties die nog moeten geleverd worden (mensdagen en bedrag).

Niet van toepassing.

In het eindverslag (opgemaakt door de dienstverlener en mede-ondertekend door de
kmo) wordt gevraagd om te rapporteren welke verbeterpunten gerealiseerd werden in
de kmo. Daarnaast wordt ook feedback van de kmo zelf gevraagd. Wanneer een
voldoende aantal CS-verbetertrajecten afgewerkt zijn zal VLAIO in de mogelijkheid zijn
om dit op portfolio-niveau te analyseren.



