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Renovatie-, verbeterings- en aanpassingspremies   -   Controles

Het agentschap Wonen Vlaanderen behandelt o.a. renovatiepremies en verbeterings- en aanpassingspremies (VAP’s). Over de verwerking van deze premies werden al een aantal parlementaire vragen beantwoord. Hieruit blijkt dat in 2007 bijkomende personeelsleden werden aangeworven om de achterstand weg te werken. Ook in 2008 werden bijkomende personeelsleden aangetrokken. 
Hoewel de personeelsachterstand in alle provincies bijna weggewerkt is, zouden in enkele provincies (o.a. Oost-Vlaanderen) zo goed als geen (minder dan 1%) controles op het terrein plaatsvinden. Dergelijke dossiers kunnen nochtans niet altijd vanop het kantoor beoordeeld worden.
In zijn antwoord wees de minister op een aantal gevallen waarin een onderzoek ter plaatse noodzakelijk is. Ook maakte hij gewag van een steekproefcontrole en van een streefcijfer van 15 % van de dossiers die een controle ter plaatse zouden krijgen, wat onvoldoende lijkt. 
De controleurs doen in sommige provincies bijna uitsluitend administratief werk (intikken van factuurbedragen). De nieuw aangeworven controleurs hebben vaak ook geen enkele bouwkundige opleiding genoten. Ze hebben bijvoorbeeld wel een technisch diploma, maar van een heel ander type (kunstonderwijs, fotografie e.d.). Ondanks hun gebrek aan vooropleiding behandelen ze ook zelfstandig premiedossiers. Zij kregen ook binnen de administratie geen volwaardige opleiding of begeleiding. Bovendien is er geen nazicht en controle van de door hen afgewerkte dossiers.

Naast een gebrek aan controle binnen de administratie voert ook het Rekenhof vrijwel geen controles meer uit op deze dossiers. 

Het lijkt toch noodzakelijk dat in dergelijke dossiers bepaalde specifieke technische bouwkundige voorwaarden worden nagekeken (comformiteit van de woning na werken, dikte isolatie, attesten verwarmingsketels, U-waarde glas, ontbreken bouwvergunning, ongedetailleerde facturen en registratie aannemer). De regelgeving noopt daartoe. 

1. Hoeveel van de aanvragen voor de Vlaamse renovatiepremie en de VAP (percentage) worden per provincie ter plaatse onderzocht? 
Zal dit percentage in de toekomst verhogen, aangezien de achterstand grotendeels weggewerkt is? 
2. Zijn er nieuwe controleurs aangeworven met onvoldoende competenties voor de functie die ze moeten opnemen? Zijn er controleurs die geen opleiding genoten binnen de administratie en die niet begeleid en gecontroleerd worden? 
Kan de minister de aanwervingsvoorwaarden van de betrokken controleurs toelichten?  
Over hoeveel aanwervingen gaat het en wat is het opleidingsniveau?

3. Klopt het dat de minister aan het Agentschap Wonen Vlaanderen opdracht geeft om sommige wettelijke technische voorschriften niet na te kijken? Zo ja, gaat het om een tijdelijke maatregel om de achterstand in te dijken?
4. Hoeveel overheidsgeld zou ten onrechte kunnen worden uitgegeven door niet-controle van wettelijke voorschriften enerzijds en door geen of onvoldoende controles ter plaatse anderzijds?
5. In sommige provincies krijgt de controleur een vaste sector toegewezen waarbinnen hij alle soorten dossiers behandelt (zowel premies als kwaliteitsbewaking), in andere provincies heeft elke controleur een specifieke taak (voor de premies, voor de huursubsidies en voor de kwaliteitsbewaking). Op die laatste manier worden veel kilometers te veel gereden en zijn sommigen bijna dagelijks op controle, terwijl anderen voortdurend facturen moeten intikken. 
Wordt er actie ondernomen om de efficiëntie van de diensten te bekijken en uniform te reorganiseren?

