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aan MATTHIAS DIEPENDAELE
VLAAMS MINISTER VAN FINANCIEN EN BEGROTING, WONEN EN ONROEREND ERFGOED

Facturen - Betalingstermijn

Op 31 januari 2022 is een wetgevend initiatief in werking getreden dat de
betalingstermijnen van de overheid en bedrijven aan andere bedrijven strakker omlijnt. Zo
geldt voortaan een maximale betalingstermijn van 60 dagen voor bedrijven, voor de
overheid ligt dit op 30 dagen en worden ook enkele juridische achterpoortjes gesloten. Zo
zal het niet meer mogelijk zijn om de verificatietermijn te gebruiken om de betalingstermijn
te verlengen. Deze strengere regels hebben tot doel om kmo’'s en bedrijven op tijd te
betalen, dat is immers een belangrijke voorwaarde om financieel gezond te blijven.

Uit een onderzoek van Graydon en UNIZO uit 2020 blijkt dat de Vlaamse overheid 65,95%
van de facturen op tijd betaalt, 15,41% van de facturen waren meer dan 90 dagen na de
vervaldatum nog niet betaald. Als we naar de resultaten van de e-facturatie kijken, merken
we dat het percentage elektronische facturen in verhouding tot het totale aantal facturen
tegenover begin 2017 enorm is toegenomen. In 2021 werd gemiddeld genomen zo’'n 75%
van de facturen elektronisch ontvangen.

1. Hoeveel bedraagt de gemiddelde betalingstermijn en de mediane betalingstermijn
voor:
a) elektronische facturen;
b) papieren facturen;
c) pdf-facturen
Graag een overzicht voor 2020 en 2021

2. Hoeveel facturen werden tijdig betaald? Graag zowel in percentage als absolute cijfers
opgesplitst per type factuur (digitaal, papier, pdf) voor 2020 en 2021.

3. Hoeveel facturen werden te laat betaald? Graag zowel in percentage als absolute cijfers
opgesplitst per type factuur (digitaal, papier, pdf) voor 2020 en 2021.

4. Welke redenen zijn er volgens de minister voor laattijdige betalingen? Zijn er bepaalde
sectoren waarbij er vaker laattijdige betalingen optreden?

5. Waarom zijn volgens de minister nog niet alle facturen elektronisch? Welke
maatregelen kan de overheid nemen om de facturatie nog meer te digitaliseren?
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De Vlaamse Regering streeft ernaar om alle niet betwiste facturen tijdig te betalen. Om de
evolutie van dit streven op te volgen, werd vanaf 2017 een semestriéle rapportering
ingevoerd over de evolutie van het betaalgedrag voor de rechtspersoon Vlaamse
Gemeenschap. Deze rapportering wordt via een mededeling voorgesteld aan de Vlaamse
Regering, en voorziet in een monitoring van het betaalgedrag waarbij volgende zaken
worden meegegeven:

e Evolutie van het aandeel te late betalingen ten opzichte van alle betalingen;

¢ Evolutie van het aantal te late betalingen en de mediaan van het aantal dagen te

laat;
e Een beknopte analyse en detaillering van deze evolutie.

1. Onderstaand de gemiddelde en mediane betalingstermijn voor 2020 en 2021 voor
elektronische facturen (e-invoicing), papieren facturen (manuele facturatie) en pdf-
facturen (scanning):

2020 |aantal facturen gemiddelde betalingstermijn |mediane betalingstermijn
elektronische facturatie 94,285 17,21 12
papieren facturen 11.721 34,36 16
pdf-facturen 31.634 19,69 12

2021 |aantal facturen gemiddelde betalingstermijn | mediane betalingstermijn
elektronische facturatie 102.528 16,56 11
papieren facturen 9.239 32,54 14
pdf-facturen 23.404 18,22 11

2. De gegevens betreffende de tijdig betaalde facturen zijn te vinden in de mededeling
‘Betaalgedrag rechtspersoon Vlaamse Gemeenschap jaar 2021’ waarbij een vergelijking
gemaakt wordt tussen de gegevens 2020 en 2021. Deze mededeling werd gepubliceerd
op https://fin.vlaanderen.be/betaalindicatoren. De mededelingen met betrekking tot
het betaalgedrag van de voorbije jaren zijn ook terug te vinden op deze website.

3. De gegevens betreffende de laattijdig betaalde facturen zijn te vinden in de mededeling
‘Betaalgedrag rechtspersoon Vlaamse Gemeenschap jaar 2021’ gepubliceerd op
https://fin.vlaanderen.be/betaalindicatoren.

4. Mogelijke verklaringen betreffende de laattijdig betaalde facturen zijn te vinden in de
mededeling ‘Betaalgedrag rechtspersoon Vlaamse Gemeenschap jaar 2021’
gepubliceerd op https://fin.vlaanderen.be/betaalindicatoren. De betaalgegevens
worden niet opgevolgd volgens sectoren.

5. Momenteel worden ongeveer 76% van alle facturen als e-factuur aangeleverd binnen
het dienstencentrum Boekhouding. Momenteel zetten we verder in op volgende
elementen om het volume aan e-facturen verder te verhogen:

- We kiezen voor een volwaardige e-factuur die automatische verwerking mogelijk
maakt.
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- We kiezen voor het PEPPOL-model omdat dit voor verzenders en ontvangers van e-
facturen (zowel bedrijven als overheden) de meest ‘goedkope’ oplossing is.

- We kiezen voor een maximale marktwerking waarbij elke organisatie kan blijven
werken met haar eigen oplossing (boekhoud-, facturatiepakket, ERP..). Dit
verhoogt natuurlijk de complexiteit en vereist veel communicatie.

- We kiezen er voor dat ook bedrijfjes met een klein factuurvolume van de voordelen
van deze digitalisering kunnen genieten. Dit betekent dat ook aan deze bedrijven
gevraagd wordt een e-factuur aan te leveren.

Via de link https://overheid.vlaanderen.be/e-invoicing worden de resultaten en de
initiatieven rond elektronische facturatie opgevolgd. U kan daar de meest actuele
informatie vinden over welke entiteiten reeds elektronische facturen ontvangen. Alle
informatie over de initiatieven rond elektronische facturen is ook op deze website te
vinden.
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