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Actieplan Sterk Sociaal Werk  -  Stand van zaken

Begin 2020 stelde ik een vraag om uitleg (nr.1017) over het actieplan Sterk Sociaal 
Werk. De bedoeling van dit actieplan is om de komende jaren effectief werk te maken van 
een nieuwe dynamiek binnen het sociaal werk en een antwoord te kunnen bieden op enkele 
belangrijke maatschappelijke uitdagingen. Het plan bevat een overzicht van de acties die 
de komende jaren moeten worden ondernomen, 17 in totaal. Per actie worden telkens ook 
concrete initiatieven meegegeven en opgesomd om de actie te realiseren. Het gaat in totaal 
om 76 initiatieven. 

Dit jaar staat er opnieuw een Sociaalnetwerkconferentie op de agenda; op die conferentie 
zal de eerste tussentijdse evaluatie van het actieplan plaatsvinden. Er is ook een 
stuurgroep aangesteld die verantwoordelijk is voor de opvolging en de bijsturing van de 
acties. Het kabinet is daarin ook betrokken. 

1. In hoeverre is de stuurgroep alvast bezig met de voorbereiding van de tussentijdse 
evaluatie in voorbereiding op de netwerkconferentie? 

2. Hoe ervaart de minister tot nu toe de aandacht die aan dit plan wordt gegeven? In 
welke mate is men in tussentijd bezig met het uitwerken van de acties die 
vooropgesteld zijn? 

3. Wanneer vindt de Sociaalnetwerkconferentie plaats? 



WOUTER BEKE 
VLAAMS MINISTER VAN WELZIJN, VOLKSGEZONDHEID, GEZIN EN ARMOEDEBESTRIJDING

ANTWOORD
op vraag nr. 330 van 1 februari 2022
van MAAIKE DE RUDDER

1. De voorbereiding van de Sociaalwerkconferentie is al een aantal maanden aan de 
gang. In de zomer 2021 zijn de zes thema’s van de conferentie bepaald. Vijf van 
deze thema’s, zijnde politiserend werken, nabijheid en covid 19, diversiteit, 
maatschappelijke impact en sociaal werk op de eerste lijn, zijn gelinkt aan het 
actieplan. Het zesde thema, identiteit en positie, werd opgepikt uit een bevraging 
van praktijkwerkers naar de thema’s die zij aan bod wilden zien komen.
 
De kernboodschap van de conferentie is ‘sociaal werk doet ertoe’. Sociaal werk doet 
ertoe in dagdagelijkse situaties en praktijken, sociaal werk creëert ook 
maatschappelijk impact. De stem van sociaal werkers zorgt voor structurele 
verandering in de maatschappij. Met de conferentie willen we vooral praktijkwerkers 
bereiken. We willen hen inspireren, het belang van sociaal werk in de kijker zetten 
en verbinding tussen sociaal werkers onderling creëren. Een belangrijke pijler is 
diversiteit. We willen een diversiteit aan mensen tonen (geslacht, leeftijd, gender, 
culturele achtergrond), maar ook aandacht hebben voor het brede domein van 
sociaal werk (gaande van sociaal cultureel werk over maatschappelijk werk naar 
straathoekwerk). 

De Sociaalwerkconferentie wordt een hybride conferentie. Dit houdt in dat er een 
volwaardig fysiek én online aanbod is. De plenaire openingssessie wordt gestreamd, 
net als de afsluitende sessie. Daarnaast vinden er 18 live workshops plaats (drie per 
thema), zes streams en drie online workshops. Verder worden er ook een achttiental 
wandelingen/bezoeken aan sociaalwerkpraktijken georganiseerd, zal er de hele dag 
radio gemaakt worden en is er een zaal voorzien waar filmpjes met inspirerende 
praktijken getoond worden. Tot slot is er ook expliciet ruimte gemaakt voor 
netwerken. De keuze voor de hybride vorm werd al gemaakt voor Corona, dit omdat 
de eerste conferentie enkele jaren geleden zeer snel volzet was. Op die manier 
kunnen er meer sociaal werkers betrokken worden.

De workshops worden momenteel volop voorbereid: sprekers worden gecontacteerd, 
inhoud wordt vastgelegd. Het volledige programma zou eind februari 2022 op de 
website verschijnen. Inschrijven kan vanaf midden maart.

2. Sinds de goedkeuring van het actieplan eind december 2019 zijn er al verschillende 
stappen gezet. Ik pik er een aantal voorbeelden uit:

- Met betrekking tot de uitdaging inzake hybridisering is een project rond 
impactevaluatie opgestart. Dit project bevat volgende elementen: (1) opstellen 
van een visietekst, (2) opmaak van een inventaris en analyse van praktijken die 
aan impactevaluatie doen, (3) ondersteuning van twee praktijken die aan 
impactevaluatie willen doen, (4) een lerend netwerk samenbrengen en (5) een 
geüpdatete visienota met adviezen en een ondersteuningsaanbod uitwerken.

- De VVSG startte, met betrekking tot rechtenverkenning en rechtentoekenning een 
traject in het OCMW van Beveren waarbij onderzocht wordt welke drempels 
bestaande cliënten ervaren op vlak van rechtentoekenning en hoe deze aangepakt 
kunnen worden. Dit project verloopt via de methodiek van service design. Een 
tweede traject in GBO Oudenaarde draait rond een betere samenwerking om 
cliënten vlotter tot hun rechten te laten komen.



- Socius vzw is aan de slag gegaan met het thema politiserend werken. Op de 
Sociaalwerkconferentie lanceren zij een publicatie met daarin onder meer de 
geschiedenis van politiserend werken en het belang ervan, maar ook met 
praktijkvoorbeelden, handvaten, opiniestukken, … Daarnaast worden ook 
inspirerende praktijken verzameld en gedeeld via de website van Socius en wordt 
een vormingsaanbod uitgewerkt (2022). 

- Wat het thema diversiteit betreft, werden in het najaar 2020 en voorjaar 2021 
vier webinars opgezet. De eerste twee webinars, samenleven in diversiteit en de 
emotionele impact van racisme, brachten een theoretisch kader, terwijl de laatste 
twee webinars meer praktijkgericht waren en zich respectievelijk naar 
praktijkwerkers en leidinggevenden/directie richtten. 

- Rond de plaats van sociaal werk in multidisciplinaire teams hebben de diensten 
maatschappelijk werk van de ziekenfondsen het voortouw genomen. Er werden 
focusgroepen met praktijkwerkers opgezet rond de meerwaarde van sociaal werk 
binnen de eerste lijn. De bevindingen uit deze focusgroepen werden met 
verschillende zorgraden besproken en zullen uitmonden in een korte, duidelijke 
nota die sociaal werk een meer duidelijke plaats geeft binnen de eerstelijnszones.

- Er is de afgelopen maanden ook sterk ingezet op het verhogen van het draagvlak 
voor sociaal werk. Naast de website, www.sterksociaalwerk.be, wordt ook 
maandelijks een nieuwsbrief uitgestuurd en is sterk sociaal werk actief op sociale 
media als LinkedIn, Facebook en Instagram. Er is ook een YouTube kanaal waar 
filmpjes over sociaal werk gepost worden. 

Dit zijn maar een aantal voorbeelden om aan te geven dat er rond de verschillende 
maatschappelijke uitdagingen al heel wat werk verzet is. Ook na de conferentie zal 
verder op het actieplan ingezet worden. Dan zullen de uitdagingen die nu minder aan 
bod kwamen, zoals duurzaamheid en digitalisering, meer in de kijker gezet worden. 

Naast de acties op Vlaams niveau zijn ook de acties van de regionale platformen 
belangrijk om te vermelden. Zij dragen immers bij tot de bekendheid van Sterk 
Sociaal Werk bij praktijkwerkers. Hun hoofdopdracht is namelijk het verbinden en 
inspireren van praktijkwerkers. Het platform in Oost-Vlaanderen heeft de afgelopen 
periode een drietal praktijksafari’s opgezet rond de thema’s covid 19, 
onderbescherming en wonen. Daarbij wordt ingezoomd op inspirerende praktijken en 
is er daarna ruimte voor discussie en reflectie. Het Limburgse platform organiseert 
op regelmatige basis een permanent leerplatform; in het najaar 2021 nog rond het 
thema sociaal werk op de eerste lijn. Verder maken alle regionale platformen ook 
werk van de World Social Work Day, die elke derde dinsdag van maart doorgaat. In 
2021 gingen verschillende digitale events rond de thema’s digitalisering, solidariteit 
en politiserend werken door. Overheen Vlaanderen werden op die manier zo’n 2000 
sociaal werkers bereikt. Ook op 15 maart 2022 worden er vanuit de verschillende 
platformen live en online events georganiseerd. 

3. De Sociaalwerkconferentie vindt plaats op 5 mei 2022 in het Elisabethcenter in 
Antwerpen én online. 

http://www.sterksociaalwerk.be

