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Lokale gezinscoaches - Projectoproep

In haar regeerakkoord en het Vlaams Actieplan Armoedebestrijding 2020-2024 erkent de
Vlaamse Regering de lokale besturen als regisseur om lokaal armoede aan te pakken.

Op dit moment wordt een gezin in armoede vaak geholpen door diverse partners, die
dikwijls het overzicht op de totale hulp niet hebben. Om deze versnippering tegen te gaan,
wil de Vlaamse overheid lokale besturen ondersteunen om via het principe van lokale
gezinscoaches een intensieve begeleiding op maat te realiseren voor kwetsbare gezinnen
met kinderen die kampen met diverse problemen. De proactieve en outreaching
ondersteuning helpt gezinnen op alle levensdomeinen vooruit waardoor meer sociale
grondrechten gerealiseerd kunnen worden.

De minister lanceerde al een projectoproep om een aantal proefprojecten te ondersteunen
met het oog op de uitrol van lokale gezinscoaches in heel Vlaanderen. Gedurende de
projectperiode, die uiterlijk startte op 1 november 2021 en loopt tot 31 oktober 2023, zal
een wetenschappelijke opvolging en evaluatie van de projecten georganiseerd worden
vanuit het Steunpunt WVG. Dit onderzoek zal worden opgevolgd via de stuurgroep lokale
gezinscoaches. Er zullen maximum 15 proefprojecten worden geselecteerd.

1. Graag een overzicht van geselecteerde proefprojecten voor de uitrol van
gezinscoaches. Daarbij vermelding van toegekende subsidie, de duur van het project
en de projectomschrijving.

2. Hoeveel aanvragen werden er ingediend? Op basis van welke criteria werden de
proefprojecten geselecteerd?

3. Op welke termijn worden de projecten geévalueerd? Op basis van welke criteria? Welke
organisatie staat in voor de evaluatie?

4. Hoeveel projecten zijn al van start gegaan?
Op welke manier ondersteunt de Vlaamse Regering de werking van de proefprojecten?

Wat is het totale beschikbare budget voor de proefprojecten? Is er sprake van onder-
of overbenutting? Hoe verklaart de minister dit?

7. Hoe evalueert de minister de proefprojecten tot dusver?
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1. Er werden vijf pilootprojecten lokale gezinscoaches geselecteerd. Het betreffen twee
projecten in Antwerpen, één in Limburg, één in Vlaams-Brabant en één in West-
Vlaanderen. Elk project ontvangt een subsidiebedrag van 25.000 euro dat zal
aangewend worden voor de deelname aan het wetenschappelijk onderzoek. De
projectperiode van alle pilootprojecten ging van start op 1 november 2021 en eindigt
op 31 oktober 2023.

Provincie/regio Geselecteerde projecten lokale gezinscoaches

Antwerpen Mol (met ELZ Baldemore als werkingsgebied)
Herenthout

Limburg Bilzen

Vlaams-Brabant Leuven (met ELZ Leuven als werkingsgebied)

West-Vlaanderen Oostende

Het pilootproject in Mol (met ELZ Baldemore als werkingsgebied) betreft een reeds
bestaande werking van lokale gezinscoaches waarbij al enkele jaren ervaring is
opgebouwd en waarbij de werking is ingebed in een ruim netwerk Huis van het Kind.
De focus ligt op de meest kwetsbare gezinnen met kinderen die geen of moeilijk
aansluiting vinden bij de juiste hulp- en dienstverlening.

Het pilootproject in Herenthout betreft een lokale gezinscoachwerking die nog in de
startblokken zit. Herenthout wil als kleine gemeente aan de slag met een unieke
gezinscoach en wil daaruit ook lessen trekken voor een eventuele uitbreiding naar de
andere zes gemeenten van ELZ Middenkempen. Het opzet is te voorzien in een brede
dienstverlening voor alle gezinnen in Herenthout teneinde stigmatisering te voorkomen
en toegankelijkheid te bevorderen.

Het pilootproject in Bilzen betreft een bestaande werking van integrale en langdurige
gezinsondersteuning (1-2 jaar) die gelinkt is aan een brugfigurenwerking in het
onderwijs en aan de werking Huis van het Kind. Het werkingsgebied is Bilzen maar de
ambitie is om in het kader van GBO in 2020-2025 te komen tot een regionale werking
gezinsondersteuning binnen ELZ ZOLim. De doelgroep is kwetsbare zwangeren en
kwetsbare ouders.

Het pilootproject in Leuven betreft de uitrol van een bestaand model lokale
gezinscoaches.

De doelgroep is Leuvense gezinnen met kinderen tot 12 jaar, die een langdurige
kwetsbaarheid ervaren op meerdere levensdomeinen tegelijk en vrijwillig kiezen voor
langdurige  ondersteuning. Specifieke aandacht gaat daarbij uit naar
nieuwkomergezinnen.



Het pilootproject in Oostende betreft een reeds opgestarte gezinscoachwerking voor
een duidelijk afgebakende doelgroep met name kwetsbare gezinnen met kinderen
waarvan minstens één ouder drugs gebruikt. Het gaat om een zeer kwetsbare
doelgroep die moeilijk bereikt wordt. De betrokken gezinnen worden door een
gespecialiseerde gezinscoach laagdrempelig ondersteund.

Vijf indieners stelden zich kandidaat om in aanmerking te komen als pilootproject
lokale gezinscoaches. Alle vijf ingediende projecten werden weerhouden.

De beoordeling van de projecten gebeurde op basis van vier beoordelingscriteria,
waarbij het aantal punten weergeeft in welke mate een criterium doorweegt in de
eindbeoordeling. Het betreffen onderstaande criteria:

e 15 punten voor de omschrijving van de doelgroep en de wijze waarop de aanvrager
de doelgroep wil bereiken.

e 25 punten voor de wijze waarop binnen een (boven)lokaal netwerk de inbedding
van een werking met lokale gezinscoaches gerealiseerd wordt.

e 30 punten voor de wijze waarop de werkingsprincipes vertaald worden in de
aanpak van de aanvrager.

e 30 punten voor de wijze waarop de rol van de gezinscoach(es) binnen het netwerk
ingevuld en ondersteund wordt.

De wetenschappelijke opvolging en evaluatie gebeurt via een wetenschappelijk
onderzoek dat wordt uitgevoerd door het Steunpunt WVG.

Het doel van het wetenschappelijk onderzoek is het ontwikkelen van een kader voor
lokale gezinscoaches waarbij een aantal elementen (doelgroep, doelstellingen,
werkingsprincipes, datadeling, handelingsvrijheid, etc.) worden geidentificeerd die
werkzaam zijn in de lokale context. Onderstaande onderzoeksvragen vormen daarbij
het uitgangspunt.

e Hoe evolueren gezinnen die ondersteund worden door een gezinscoach op een
aantal levensdomeinen gedurende 1 jaar in de pilootgemeenten?

e Welke werkingsprincipes dragen al dan niet bij aan de positieve evolutie van
gezinnen?

e Welke organisatiekenmerken bevorderen de effectieve implementatie van de
werkzame principes?

Het wetenschappelijk onderzoek wordt opgevolgd via een stuurgroep.
Alle projecten zijn reeds van start gegaan.

De werking van de pilootprojecten wordt ondersteund door het Kenniscentrum Odisee
en TAO (De Link vzw) die instaan voor coaching en intervisie van de pilootprojecten.
De begeleidings- en intervisieopdracht bestaat uit:

e lokale ondersteuning en coaching (inhoudelijk en organisatorisch) via
procesbegeleiding, informatieverstrekking en het organiseren van vorming;
e bovenlokale ondersteuning en uitwisseling (organisatorisch en inhoudelijk) via
o een lerend netwerk,
o het verzamelen, ontwikkelen en ontsluiten van ondersteuningsmateriaal
o de inventarisatie en verspreiding van methodieken, goede praktijken,
succesfactoren en knelpunten
o het meewerken aan de wetenschappelijke opvolging en evaluatie van de
pilootprojecten, evenals afstemming met het ondersteunings- en
onderzoekstraject
e participatie aan de stuurgroep lokale gezinscoaches



Aan Odisee vzw wordt een subsidie van 159.730 euro toegekend voor de coaching en
intervisie van de pilootprojecten lokale gezinscoaches. Voor het wetenschappelijk
onderzoek is een budget toegekend van 118.000 euro.

Elk van de vijf weerhouden pilootprojecten hebben het maximum te verlenen budget
van 25.000 euro aangevraagd, dat dient ter compensatie voor de medewerking aan
het wetenschappelijk onderzoek (= 125.000 euro). We hadden voorzien om maximaal
15 pilootprojecten te ondersteunen, waardoor het overige voorziene budget (250.000
euro) niet besteed werd.

Aangezien de projecten opgestart werden op 01/11/2021, is het momenteel te vroeg
om reeds uitspraken te doen over de evaluatie hiervan. De goede samenwerking en
afstemming tussen het onderzoeksteam en het ondersteuningsteam staat wel garant
voor een kwaliteitsvolle opvolging van de proefprojecten.



