frank vandenbroucke

viceminister-president van de vlaamse regering, vlaams minister van werk, onderwijs en vorming

antwoord

op vraag nr. 225 van 24 april 2008
van gino de craemer
1.
Globaal waren er eind april ’08 7.271 actieve opleidingen, waarvan er 1.240 worden beheerd door VBAB en 6.031 beheerd door een partner. 

Eind april ’08 waren er 1.489 actieve knelpuntopleidingen (20.48 % van het totaal aantal actieve opleidingen), waarvan 745 beheerd door VDAB (60.08 % van het totaal aantal opleidingen beheerd door VDAB).

VDAB had 1.133 actieve beroepsspecifiek opleidingen (module 4), waarvan 737 (65.06 %) als knelpuntopleiding worden geregistreerd.

In Bijlage 1 vindt u een detailtabel met een indeling naar de sector en opleidingssectie waarin de opleiding gesitueerd wordt.

In onderstaande tabel vindt u een opdeling van het aantal actieve opleidingen naar het beheer van de opleiding, de module waarin de opleiding gesitueerd wordt en het knelpunt.

	Aantal actieve opleidingen 
	Knelpunt-opleiding 

	
	1. ja 
	Totaal 1. ja 
	2. nee
	Totaal 2. nee 
	Eind-totaal

	beheer
	Module
	1. knelpuntopl. met link naar beroep
	2. functie-gerichte knelpunt-opleiding
	
	3.
onder-steunende opleiding
	
	 

	1. door VDAB
	module 2: oriëntereoriënterende

opleiding
	5
	 
	5
	26
	26
	31

	 
	module 3: sollicitatie
training en -begeleiding
	 
	
	 
	22
	22
	22

	 
	module 4: beroepsspeci-fieke opleiding
	358
	379
	737
	396
	396
	1133

	 
	module 5: persoonsge-richte vorming
	 
	3
	3
	50
	50
	53

	 
	andere
	 
	
	 
	1
	1
	1

	Totaal 1. door VDAB
	 
	363
	382
	745
	495
	495
	1240

	2. door partner
	module 2: oriënterende opleiding
	 
	10
	10
	205
	205
	215

	 
	module 3: sollicitatie-training en -begeleiding
	 
	1
	1
	141
	141
	142

	 
	module 4: beroepsspecifieke opleiding
	182
	161
	343
	558
	558
	901

	 
	module 5: persoonsgerichte vorming
	3
	9
	12
	577
	577
	589

	 
	module 6: bgl./opl. op de werkvloer
	54
	9
	63
	80
	80
	143

	 
	andere
	225
	90
	315
	3726
	3726
	4041

	Totaal 2. door partner
	 
	464
	280
	744
	5287
	5287
	6031

	Eindtotaal
	 
	827
	662
	1489
	5782
	5782
	7271



Eind december 2005 waren er 4.541 actieve opleidingen, waarvan er 1.014 worden beheerd door VBAB en 3.527 beheerd door een partner. 


Er waren toen 781 actieve knelpuntopleidingen (17.20 % van het totaal aantal actieve opleidingen), waarvan 425 beheerd door VDAB (58.09 % van het totaal aantal opleidingen beheerd door VDAB).


VDAB had 938 actieve beroepsspecifiek opleidingen (module 4), waarvan 582 (62.05 %) als knelpuntopleiding worden geregistreerd.


Ten opzichte van 2005 is het aandeel knelpuntopleidingen met 3,28% gestegen, waarvan 2% stijging in het aandeel  knelpuntopleidingen die VDAB zelf beheert.


De beroepsspecifieke opleidingen (module 4) kennen een toename van 3%.

2.
In de onderstaande tabel vindt u een opdeling van het aantal gestarte opleidingen in de voorbije kalenderjaren binnen de cluster, relevant voor de knelpuntopleiding (opleidingen in beheer bij VDAB + in samenwerking tussen VDAB en de partner – binnen module 4 – exclusief webleren) en hoe groot het aandeel was van het aantal gestarte knelpuntopleidingen binnen deze cluster.


Aantal gestarte opleidingen binnen de cluster, relevant voor de knelpuntopleidingen

	
	Aantal knelpunt-opleidingen met link naar een kansengroep
	Aantal functie-gerichte knelpunt-opleidingen
	Totaal aantal gestarte knelpunt-opleidingen
	Aantal gestarte ondersteu-nende opleidingen
	Totaal aantal opleidingen
	Aandeel gestarte knelpunt-opleidingen

	2005
	23.052
	14.461
	37.513
	5.101
	42.614
	88.03 %

	2006
	23.321
	12.990
	36.311
	5.144
	41.455
	87.59 %

	2007
	22.568
	11.750
	34.318
	5.095
	39.413
	87.08 %


Naast de gestarte opleidingen (vermeld in de bovenstaande tabel) zijn er respectievelijk 57.912, 59.725 en 61.086 andere opleidingen opgestart: deze opleidingen behoren echter niet tot de cluster van de opleidingen, relevant voor de knelpuntopleidingen (zijn in beheer bij partner zonder samenwerking met VDAB en/of worden niet in module 4 gesitueerd en/of de methodiek is webleren).

3.
In de periode 1 april 2007 tot 31 maart 2008 zijn 14.014 knelpuntopleidingen gestart. De resultaten van de berekening van de wachttijd van deze opleidingen wordt hieronder gepresenteerd


De gemiddelde wachttijd van de knelpuntopleidingen met link naar een kansenberoep bedraagt 54 kalenderdagen. De gemiddelde wachttijd voor functiegerichte opleidingen bedraagt 31 kalenderdagen.


De gemiddelde wachttijd voor alle knelpuntopleidingen bedraagt 47 kalenderdagen 


De langere wachttijden bij de knelpuntopleidingen met link naar een kansenberoep worden o.a. verklaard door het zwaardere diagnosetraject (medisch onderzoek, psychologisch onderzoek, gesprek,..) dat op wettelijke, reglementaire basis en/of in overleg met de betrokken sector per opleiding wordt vastgelegd.


Op de Raad van Bestuur van VDAB werd een dergelijke analyse van de wachttijden reeds besproken en voor verder onderzoek doorverwezen naar de Werkgroep Competentiecentra. In deze Werkgroep werden verbeteracties per opleiding geformuleerd: 

- 
afstemming van de totale duurtijd van een opleidingstraject: verkorting vooropleiding, 

- 
snellere doorstroom naar een finaliteitsopleiding; 

- 
betere screening van de kandidaat-cursisten gericht op tewerkstelling, 

- 
meer polyvalente opleidingen, bijkomende capaciteit voorzien indien nodig,

- 
inzetten van de opleidingscapaciteit voor de verschillende doelgroepen (werknemers, leerlingen, werkzoekenden) i.f.v. het verkorten van de wachttijden van werkzoekenden.

- 
betere planning / kandidatenbeheer voor de verschillende opleidingen.


In Bijlage 2 vindt u een tabel met de verdere gegevens.

4.
De uitstroom naar werk van de beëindigde knelpuntopleidingen bedroeg respectievelijk 53.11 %, 58.16 % en 61.18 % (voor de opleidingen die beëindigd werden in 2005, 2006 en 2007 waarbij voor de opleidingen die beëindigd werden na 31 augustus 2007 nog geen uitstroomresultaat bepaald werd).


In de onderstaande tabel vindt u gedetailleerde resultaten van de opleidingen uit de cluster, relevant voor de knelpuntopleidingen.

Uitstroompercentage van de beëindigde opleidingen (beperkt tot de effectief gemeten opleidingen) naar jaar van beëindigen van de opleiding
	
	Knelpunt-

opleidingen met
een link naar een kansenberoep
	Functiegerichte knelpunt-

opleidingen
	Alle knelpunt-opleidingen
	Ondersteunende opleidingen
	Alle opleidingen

	2005
	55.28 %
	49.44 %
	53.11 %
	59.7 %
	53.91 %

	2006
	58.97%
	56.61 %
	58.16 %
	60.47 %
	58.46 %

	2007
	62.23 %
	59.17 %
	51.18 %
	56.18 %
	60.50 %


Uitstroompercentage van de beëindigde opleidingen (beperkt tot de effectief gemeten opleidingen) naar leeftijdscategorie van de cursist

	
	Knelpunt-

opleidingen met 
een link naar een kansenberoep
	Functiegerichte knelpunt-opleidingen
	Alle knelpunt-opleidingen
	Ondersteunende opleidingen
	Alle opleidingen

	Jongere 

(< 25 jaar)
	60.94 %
	60.41 %
	60.81 %
	60.67 %
	60.79 %

	Middengroep

 (25 - 50 jaar)
	57.71 
	53.64 %
	56.11 %
	56.68 %
	56.43 %

	Oudere

( > 50 jaar)
	49.86 %
	43.18 %
	47.03 %
	50.29 %
	47.30 %


Uitstroompercentage van de beëindigde opleidingen (beperkt tot de effectief gemeten opleidingen) naar regio

	
	Knelpunt-

opleidingen met 
een link naar een kansenberoep
	Functie-gerichte knelpunt-

opleidingen
	Alle knelpunt-opleidingen
	Ondersteunende opleidingen
	Alle opleidingen

	Antwerpen
	59.46
	48.01
	55.69
	70.56
	59.27

	Vlaams - Brabant
	58.72
	56.6
	57.87
	56.3
	57.71

	RDB
	57.06
	49.28
	54.71
	40.63
	52.52

	West -Vlaanderen
	59.76
	67.48
	62.37
	49.54
	61.46

	Oost Vlaanderen
	58.03
	50.38
	54.9
	47.65
	54.21

	Limburg
	55.57
	48.35
	53.32
	47.32
	52.83


5.
VDAB wil de individuele toeleiding in functie van de werkzoekende bevorderen en de collectieve toeleiding/instroom door de Competentiecentra tegengaan.


Hiervoor zijn er verschillende acties opgezet:

1. Er is een Dienstverleningsovereenkomst tussen Competentiecentra en Arbeidsmarktbeheer afgesloten waarbij 1 van de 3 strategische raakvlakken omschreven is als: de ‘toeleiding van AMB naar opleiding CC en de opname van de cursisten in CC.


Concreet worden er binnen dit strategische raakvlak 2 parameters opgevolgd: 

a. Een graduele verhoging van het aantal vanuit AMB kwalitatief goed toegeleide allochtonen naar module 4 opleidingen CC.

b. De Competentiecentra nemen de toegeleide allochtonen op in de opleiding binnen een redelijke termijn. Indien de klant geweigerd wordt voor de opleiding wordt dit vanuit het begeleidende CC-team op een objectieve en gegronde manier gemotiveerd, en worden oplossingsgerichte suggesties gedaan naar het begeleidende AMB-team.

2. 
Beide directies (Competentiecentra en Arbeidsmarktbeheer) zetten provinciale acties sluitend werken op bij infosessies (iedere werkzoekende heeft op het einde van de infosessie minstens 1 actie, bijvoorbeeld verwijzing op een vacature).

3. 
Er worden brugacties opgezet op provinciaal niveau om informatiedoorstroming over de ganse dienstverlening van VDAB naar beide directies Competentiebeheer en Arbeids-marktbeheer, door o.a de organisatie van doedagen voor consulenten Arbeidsmarktbeheer en Competentiecentra, overleg tussen de leidinggevenden van de Competentiecentra en Arbeidsmarktbeheer, opmaak en een opleidingskalender.

4. 
De grote arbeidsvraag op de arbeidsmarkt en de focus op werk die VDAB in haar dienstverlening centraal stelt leidt tot een krimpend contingent werkzoekenden dat in aanmerking komen voor de begeleiding en opleiding. Enkel bij sollicitatietraining en begeleiding op de werkvloer merken we een toename in het bereik van de werkzoekenden. Voor kansengroepen met een relatief grotere afstand tot de arbeidsmarkt betekent opleiding en begeleiding een belangrijke meerwaarde.

5. 
In functie van het maximaliseren van de instapkansen van de werkzoekenden, en de kansengroepen in het bijzonder werd een zo laag mogelijke en uniforme instapnorm per opleiding vastlegd. Door de implementatie van deze instapnorm krijgt elke werkzoekende de kans om met een opleiding te starten, onafhankelijk van het begin-niveau van de cursist. 
6. 
Er worden verschillende sectorale screenings opgestart. De doelstelling is tweeledig: enerzijds een verhoogde toeleiding naar werk en anderzijds een grondige analyse en/of uitzuivering van wie voor jobs in de sector in aanmerking komt (al dan niet via competentieversterking). In 2007 werd een sectorale screening bij horeca en transport uitgevoerd en in 2008 voorziet men een screening voor de voeding en de verkoop.

bijlagen
1. 
Overzicht van het aantal actieve knelpuntopleidingen (einde april 2008)

2. 
Knelpuntopleidingen
