SCHRIFTELIJKE VRAAG

nr. 223
van CAROLINE GENNEZ
datum: 17 januari 2022

aan HILDE CREVITS
VICEMINISTER-PRESIDENT VAN DE VLAAMSE REGERING, VLAAMS MINISTER VAN ECONOMIE, INNOVATIE,
WERK, SOCIALE ECONOMIE EN LANDBOUW

Nieuwe werknemers - Jobcoaching

Bedrijven kunnen voor een half of een volledig jaar gratis een jobcoach inzetten om
nieuwe medewerkers te helpen inwerken en eventueel Nederlands aan te leren. Dat
verhoogt de kans op een duurzame tewerkstelling.

Voor de volgende deelvragen graag de cijfers per jaar voor 2014-2021.

1. Het aantal jobcoachtrajecten voor het inwerken van nieuwe medewerkers, opgedeeld
naar:
a) jobcoaching van werknemers met een ondersteuningsnood;
b) jobcoaching bij re-integratie op de werkvloer;
Cc) jobcoaching bij coronagerelateerde vragen;
d) taalcoaching in het eerste jaar van tewerkstelling;
e) taalcoaching niet in het eerste jaar van tewerkstelling.

2. Het aantal medewerkers die gecoacht werden, opgedeeld naar:
a) persoon met migratieachtergrond;
b) leeftijd;
c) arbeidsbeperking;
d) scholingsgraad.

Welk jaarbudget werd gereserveerd voor jobcoaching?

4. Welk aandeel van de werknemers die gecoacht werden, was nog aan het werk na 3
maanden? Graag volgende opdeling:
a) in totaal;
b) taalcoaching en alleen jobcoaching;
c) persoon met migratieachtergrond, leeftijd, arbeidsbeperking en scholingsgraad.

5. Welk aandeel van de werknemers die gecoacht werden, was nog aan het werk na 6
maanden? Graag volgende opdeling:
a) in totaal;
b) taalcoaching en alleen jobcoaching;
c) persoon met migratieachtergrond, leeftijd, arbeidsbeperking en scholingsgraad.

6. Welk aandeel van de werknemers die gecoacht werden, was nog aan het werk na 12
maanden? Graag volgende opdeling
a) in totaal;
b) opgedeeld naar taalcoaching en alleen jobcoaching;
c) persoon met migratieachtergrond, leeftijd, arbeidsbeperking en scholingsgraad.

Vlaams
Parlement




7. Lopen er ook ESF-projecten (ESF: Europees Sociaal Fonds) rond taalcoaching? Zo ja,
welke projecten lopen er allemaal, wat houden ze precies in, in welke sectoren zijn
ze actief en tot wanneer lopen ze?



HILDE CREVITS
VICEMINISTER-PRESIDENT VAN DE VLAAMSE REGERING, VLAAMS MINISTER VAN ECONOMIE, INNOVATIE,
WERK, SOCIALE ECONOMIE EN LANDBOUW

ANTWOORD
op vraag nr. 223 van 17 januari 2022
van CAROLINE GENNEZ

1. a. Hieronder vindt u een overzicht van het aantal gestarte subsidiabele jobcoachings
in kader van de subsidie VIA (Vlaamse Intersectorale Akkoorden) job- en
taalcoaching voor de periode van 01/2014 tot en met 09/2021. Momenteel
beschikken we nog niet over alle gegevens voor kwartaal 4 2021.

periode opstart aantal subsidiabele
jobcoaching jobcoachings

2014 765

2015 772

2016 726

2017 738

2018 767

2019 768

2020 466
01/2021-09/2021 369

b. Deze gegevens zijn niet beschikbaar.
c. Deze gegevens zijn niet beschikbaar.
d. Hieronder vindt u een overzicht van het aantal gestarte subsidiabele taalcoachings

in kader van de subsidie VIA job- en taalcoaching voor de periode van 01/2014 tot
en met 09/2021.



periode opstart aantal subsidiabele
taalcoaching taalcoachings
2014 472

2015 461

2016 514

2017 522

2018 628

2019 585

2020 393
01/2021-09/2021 299

. In kader van subsidie VIA job- en taalcoaching is het een voorwaarde om de
coaching in het eerste jaar van de tewerkstelling op te starten. Er zijn dus geen
subsidiabele taalcoachings na het eerste jaar van tewerkstelling.

. Hieronder vindt u een overzicht van het aantal gestarte subsidiabele VIA
jobcoachings, al dan niet aangevuld met taalcoaching, opgedeeld op basis van
migratieachtergrond.

periode opstart VIA jobcoachings voor | VIA jobcoachings voor
jobcoaching personen met personen zonder
migratieachtergrond migratieachtergrond

2014 320 445

2015 330 442

2016 339 387

2017 368 370

2018 423 344




2019 405 363

2020 288 178

01/2021-09/2021 218 151

b. Binnen deze subsidie wordt m.b.t. de leeftijdscatagorieén enkel 55+ gemonitord.
Hieronder vindt u een overzicht van het aantal gestarte subsidiabele VIA
jobcoachings, al dan niet aangevuld met taalcoaching, opgedeeld op basis van
leeftijdscategorie.

periode opstart VIA jobcoachings voor | VIA jobcoachings voor

jobcoaching personen 55+ personen t.e.m. 55
jaar

2014 61 704

2015 74 698

2016 64 662

2017 52 686

2018 60 707

2019 26 742

2020 13 453

01/2021-09/2021 7 362

c. Binnen deze subsidie wordt de variabele arbeidsbeperking niet gemonitord. Ik geef
daarom gegevens over arbeidshandicap in de plaats. Merk op dat personen met
multipele (of psychosociale) problematieken niet worden meegerekend bij personen
met een arbeidshandicap, in tegenstelling tot bij personen met een
arbeidsbeperking. Voorbeelden van psychosociale problemen zijn financiéle
problemen, een zware gezinslast en huisvestingsproblemen.

Hieronder vindt u een overzicht van het aantal gestarte subsidiabele VIA
jobcoachings, al dan niet aangevuld met taalcoaching, opgedeeld op basis van
arbeidshandicap.



periode opstart
jobcoaching

VIA jobcoachings voor
personen met een
arbeidshandicap

VIA jobcoachings voor
personen zonder
arbeidshandicap

2014 71 694
2015 78 694
2016 55 671
2017 66 672
2018 56 711
2019 34 734
2020 15 451
01/2021-09/2021 18 351

. Binnen deze subsidie
gemonitord.

Hieronder vindt u een overzicht van het aantal
jobcoachings, al dan niet aangevuld met taalcoaching, opgedeeld op basis van

scholingsgraad.

wordt m.b.t.

de scholingsgraad enkel

periode opstart
jobcoaching

VIA jobcoachings voor
kortgeschoolde

VIA jobcoachings voor
midden- en

personen hooggeschoolde
personen
2014 450 315
2015 424 348
2016 403 323
2017 400 338
2018 415 352
2019 378 390

laaggeschoold

gestarte subsidiabele VIA




2020 187 279

01/2021-09/2021 137 232

Het voorziene subsidiebedrag voor VIA job- en taalcoaching kan zowel ingezet worden
voor jobcoaching op de werkvloer, eventueel aangevuld met taalcoaching, als voor
taalcoaching op de opleidingsvioer. Daarom wordt naast het totaal voorziene
jaarbudget ook het aandeel meegegeven van job- en taalcoachings op de werkvloer
ten opzichte van de totaal geleverde prestaties. Merk op dat de uiteindelijke betaling
afhangt van de werkelijke prestaties.

periode voorziene budget VIA | % job- en taalcoaching
op de werkvloer t.o.v.
totale prestaties
binnen VIA (o.b.v.
subsidiabele
eenheden)

2014 € 1.174.760 80%

2015 € 1.174.760 76%

2016 € 1.174.760 73%

2017 € 1.174.760 76%

2018 € 1.902.776 82%

2019 € 1.940.820 89%

2020 € 1.977.779 86%

2021 € 1.977.779 89% (01/2021-
09/2021)

Deze gegevens worden niet gemonitord.
Deze gegevens worden niet gemonitord.
Deze gegevens worden niet gemonitord.

In het ESF-programma zijn er geen specifieke oproepen geweest rond taalcoaching,
maar taalondersteuning kan wel een onderdeel uitmaken van projecten die zich richten
op personen voor wie taal een drempel vormt tot integratie op de arbeidsmarkt.

In de ESF-oproepen ‘Outreach en activering’ en ‘lokale partnerschappen voor jongeren’
zetten de projecten breed in op het remediéren van randvoorwaarden bij
werkzoekenden en inactieve arbeidsreserves. Taal is daar uiteraard één van, wat



maakt dat tal van projecten op verschillende manieren inzetten op taalversterking bij
werkzoekende deelnemers, ter voorbereiding op hun (her)intrede op de arbeidsmarkt.
Dit gebeurt onder meer door de inzet van specifieke taalcoaches tijdens bepaalde
projectactiviteiten. Daarbij worden vaak partnerschappen aangegaan met Centra voor
Basiseducatie.

In de ESF-oproep Inclusieve Ondernemingen ondersteunen 10 projecten
ondernemingen in Vlaanderen rond hun inclusievraagstukken met betrekking tot de
instroom en retentie van medewerkers. Vaak gaat het om kwetsbare personen op de
arbeidsmarkt. In het project Schakels naar Inclusief Ondernemen van Groep Intro en
WEB (I-diverso) is er specifieke taalcoaching voorzien als één van de mogelijke
interventies op de werkvloer. In het project Talance, een gezamenlijk project van 5
sectororganisaties is er aandacht voor het verlagen van de taaldrempels voor de
instroom van anderstalige werknemers op de werkvloer. In de andere projecten kan
taalondersteuning één van de mogelijke aspecten zijn die uit behoefteanalyse van de
ondernemingen kan blijken. In dat geval wordt er doorverwezen naar een bestaand
aanbod en past taalcoaching en ruimere taalondersteuning in een geintegreerde
ondersteuning van de inclusietransitie van ondernemingen.

Detailinformatie over ESF-oproepen en -projecten is te vinden op de projectenkaart op
de startpagina van ESF (Home | ESF (esf-vlaanderen.be).



https://www.esf-vlaanderen.be/

